NP
SUPERINTENDENCIA
m I ﬁ D PENGIOINES, VALORETS ¥ SECLIROS
Bolivia

RESOLUCION ADMINISTRATIVA /skvsapne § 02 8
LaPaz, 9901C 7008

CONFIRMA PARCIALMENTE LA RESOLUCION ADMINISTRATIVA
SPVS/IP N° 761 DE 26 DE SEFTIEMEBRE DE 2008

¥ISTOS:

El Recurso de Revocatoria interpuesto por Futuro de Bolivia S.A. AFP en 24 de oclubre de
2008 ante la Supcrintendencia de Pensiones, Valores ¥ Seguros, contra la Resolucidn
Administrativa SPVS/IP N° 761 de 26 de septiembre de 2008; el Informe
SPYS/IP/DPC/032/2008 de 10 de noviembre de 2008, el Auto de 12 de noviembre de 2008, v

demas documentacion quec ver convino ¥ se tuvo presente.
CONSIDERANDO:

(Que, la Superintendencia de Pcnsiones, Valores v Scguros (SPVS), creada cn el marco del
Articulo 35 de la Ley N° 1864, de Propicdad y Crédite Popular, de 15 de jumoe de 199§, se
constituye como Srgano autirqunes v persona juridica de derecho pablico, con autonomia de
pestion téenica y administrativa y jurisdiceion nacional.

Que, Pardprafo V del Articulo 1 de la Ley No. 3076, de [echa 20 de junio de 2005, establece
que “La Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros fiene competencia privariva e
indelegahic parq emitiv regulaciones prudenciales, controlar v supervisar las actividades,
personas v emtidades, relacionadas con el Securo Social Obligatorio de Largo Pluzo, la
L . fff actividad asesuradora, reaseguradora y del mercado de valores”,
’a

o Que, ta Superintendencia de Pensionegs, Valores ¥ Seguros (SPVS), con jurisdiccién nacional,
tiene competencia privativa e indelegable para cumplir y hacer cumplir la Ley de Pensioncs,
su Reglamento y disposiciones conexas y complementarias, asegurando la correcta aplicacion
. de sus poncipios, politicas y objetrvos.

CONSIDERANDO:

Oue, mediante Resolucion Administrativa SPVS/IP/N® 761/2008 de fecha 26 de scptiemnbre de
2008 (R.A. 761/2008), la SPVS aprucba el “Proccdimicnto para la Reposicidn de Retiros
Minimos y Retiros Temporales™.

OQue, mediante memornal presentado en fecha 24 de octubre de 2008, Futuro de Bolivia 8 A,
AFP mlerpuse Recurse de Revocatonia contra la R AL 70172008, sustentande su pretension con
los sigmentes arpumentos:
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"If FUNDAMENTO DE IIECHO Y DE DERECHQ

I La Resolucion Administrative N° 76172008 establece un plazo de (30} dias colendario para que
nuestrit AP se adecie y cumpla la misma, tiempo gue consideramos es insuficiente para todas las
actividades de desarroflo y programacion que implica su implementacion, wnte en la inversion,
en lo creacion de los aplicatives necesarios que permitan a nuestra Administradora poder dar
cumplimicnto al procedimicnto normado, como en o comtratacion de recursos humanos
extraordinarios gue puedan Hevar @ cabo exta tarea.

2. En &l pardgrafe segundo del numeral I del articulo [4° se establece o oblipucion de
consigrar ef monte de reposicion en Bolivianos en of Formuldario de Liguidacicn de Retivos de
Cuenta Individual, mismo gue debe ser equivalente al mimero de cuotas retiradus por cada
periodo, multiplicadeo porv el valor cunta vigemte o fu fecha de emision del Formulario. 41 respecto,
hacemos notar que realizando el procedimiento normada existird ung diferencia en cuotas no
repuesta por el aftfiado o sus derechohabientes, debide o que la valoracidn de la Hguidacicn es a
valor cunt vigente a la fecha de emisiin y lu valoracien del monto repuesto se fa realiza o fecha
e valor cuota del dia sigutente habil de vealizads el pawe en instincion financiera. Exio en
estricta sujecion o la novmative establecida para el regisira y valoracion del ingreso de recursos
al Parrimonto del Fondo de Capitalizacion Individwd - FCI ne logrando la reposicion de fa
totalidad de cuoctas - monfo en Bs. mds rendimicimto - pagado a través de Retivos Temporgles o
Hetiras Minimas.

3. Con el objeto de dar cumplimiento a la resolucién y de no comtradecir of espiritn de la normua,
es que realizamns las sigulentes puntualizaciones gue o nuestro entender deben ser aclaradas,
debideo a gue la Resolucion 7672008 no establece procedimiento alguno.

i, Elinciso a) del articide 12° establece el nimero mximo de meses que podrd extenderse
la reposicion, pero no establece of procedimientu en caso de gue el afifivde o sus
derechohabientes excedan ef mismo, sin realizar Ia devedueidn toted de de i) rectrsos
pagados via Retiros Minimos o Retiros Temparales.

b En of articulo 45 se establece la obligecidn de comunicar of ofificde o o sus
derechuhabientes yue la suseripeion del contrato de Pension Minima estid condicionada o
la devolucion total de los retivos realizados de su cueate individuedd, sin embarge no s

.
U {5 especifice que sweede 51 este soficitanie wega o expresa imposibilidad de realizar fa
L devolucion de esfos apovtes, lo que Implicaria que nn accedo o lo Pension Minima,
o r.  Fn of artictdo 9° no se aclara of procedimiento a seguir sf exisle cobertura a pesar de
1

existir Retiros Temporales, o 5 la reposiciin de los Retivos Minimos serd de aquellos
periodos gue fe dan solamente lu cobertura, o ey obliyatoria la reposicion de todos los
periodos que hubicsen sido retivados & fin de gue o afiliade o derechohubiente pueda
acceder al page de la prestacion.
d. En el articulo 16° 1o se especifica que pasa en caso de Retivos Minimos que se encuentren
ei curso de pago, se debe esperar o que se conclueg Ly deveducion o o suspension?,
4. La forma de reposicion de recursos pagados a traves de una prestacian establecida en el incisa
bb del articulo 12° no considera gue of pago de Retivoy Minimos no se realiza por periodos
agortados, sinoe a fravés del calewlo de un salario base, que estable (3ic) 51 e pago serd global o
menrual. Todos for poges son ipwales o excepcidn ded wltime mey en el yue se paga of remunente,
Adicionalmente en € pago de Retivos Minimos se devuelve el concepto de excedente de viesen
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comun, gue es un concepto global agrupadn que no estd asociade a un periodo especifico, lo cnal
impasibilita realizar fa devolucion por periodo.
3. La forma de reposicidn de recursos pagados a traves do una prestacion establecida en ef inciso
b del articule 12° no considera que @l pago de Retivos Temporales, especificamente para el
sectur custaiiero considerd en la primera etapa el 70% de los recursos del trabajador estacionead
con redonden of periodo v en la segundy etupa of restante inctuvendn en ol pago of excedente de
riesgo comtin, que es un concepto global agripadeo que ne estd usociado o nn peviodo especifice.
f. En el numreral I def artfeulo 14° ve apruebae ef Formdurin de lguidacion de Retiros de Cueta
Individual, mismo que no considera lo expuesto en Ios puntos 4 y 5, dado que el pago de Retirus
Minimos ex producto ded calewlo de un salurio buse, mientras gue ef pago de Retivos Temporates
se construye en base o bu smaloria de periodos aporiados, lv gue imposibilita su aplicacion para
ambos tipos de Retivos de cuenta individual.
7 En el articule 12° se establece que juntamente con el Formulario de Liguidacicn, al (sic) 4FP
deba emitiy wng Boleta de Page, pero no aprueha ningtin modelo ni establece que el mismo serd
regimmentado a futuro, lo yue abre la posibilidad a fas Administradoras a wtilizar formatos
diferente (sic) y requerir informacion diferenciuda.
& D¢ la lectwra del articnilo 6° se entiende que en vintud o la Circular SPVSAR/DPC 0042008 de
20 de agosro de 2008, los afiliados pueden iniciar un frdmite de pago de CC Mensual cuandu:

& crenle con G aiioy o mds,

b tenga menos de 180 cotizaciones y

¢, xy pension referencial seq menor af 70% de un salario minimo nacional,
Casw coutrario dehen infclar previamente unua Solicitud de Jubifacion y en estos casor se aplicariu
of procedimiento indicado en el Capitulo I, pero este arricudn solo se aplicari para tramites en
crirse de pago de CC Mensual.
PETITORIO,
Por todo lo expuesto, solicitamos a su awtoridad, en cimplimiento de nnesiro ordenamicmio
Juridico proceda g modificar o Revolucion Adminisirativa SPVE IP N7 761 de 26 de septiembre
- de 2008, ampliondo ef plazo de implementacion sefulado v tomando en cuenra los fundamentos
l.-" L; {Z expresados en ¢f prosente recurso, tonando en cuenta que nuestros fundamentos gozan de todo
e : respalde fegal v vigente, y la Resofucién actual, afecta nuestros derechos.. ™

—_
{ CONSIDERANDO:

(Que, en funcion a los argumentos plantcados por Futuro de Bolivia S.A. AFP, cabe indicar lo
siguiente.

Al Numeral 1:

Futuro de Bolivia S.A. AFP en su Recurso dc Revocatoria cxpresa como uno de sus
argumentos, que el plazo de 30 dias calendario para la implementacion de la R A 76172008 es
mmsuficiente para realizar las actividades de desarrollo y programacién ¢n cuanto a su
mmiplementacion tanto en términos de inversion teenoldgica como de recursos humangs, Sin

o
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cmbargo, del contenide de la impugnacion no se advierte el plazo que la AFP Tequiers para la
implementacion.

Considerando la solicitud planteada por la AFP, mediante Auto de 12 de noviembre de 2008 Ia
SPVS abre (émmino probatorio de cinco dias habiles administratives, para que ¢l regulado
presente la documentacion respaldatoria que demuestre la necesidad de la ampliacion del
plazo, debiendo justificar el tiempo requerido. Pese a su legal notificacion con el Auto, la AFP
no presento argumento ni justificacion alguna.

En este sentido, considerando que han transcumido més de 60 dias calendario de la
notificacién de la R A. 761/2008, es necesario que la SPVS fije un plazo de implementacién
que no supere los quince (13) dias calendanio computados a partir de la notificacion de la
presente Resoluciom Administrativa

Al Numeral 2:

la AFP indica que cl procedimiento de reposicién de Retiros Minimos y Temporales, que
considera el numero de cuetas de cada perfodo retirado valoradas at valor cuota vigente a la
techa de emision del Formulano de Liquidacién de Retiros de Cuenta Individual, generard una
diferencial en cuotas no repuesias porgue la liquidacion sc la realiza a 1a fecha del Formiulario
¥ la valoracidn del monto se lo realiza a fecha de valor cuota dcl dia siguiente hibil de
realizado el pago en la institucion financiera, en cumiplimiento a la norma de registro y
valoracién de rceursos del FCIL

Al respeclo, el pardgrafo [T del Articule 14 de la R AL 76172008 establece los siguiente: ©
Ef numeral I del Formulario de Liguidacion de Retiros de Cuenta Individugl debe ser
Henado por fu AFP considerando of mimero de periodos gue el Afiliade o Derechohabiente
solicite reponer. Las repasiciones deben realizarse empezando por el perfodo de cotizacidn
mds antiguo y de forma cronologica, es decir si se pide lu devoincion de las gestiones 2002 v
2003, debe reponer enero 2002, febrevo 2002... sucesivamente, hasta ef periodo de
repusicion, determinado por el Afiliado o Derechohabiente,

El monto de reposicion en bolfvianos, del Formulurio de Liguidacion de Retiros de Cuentu
individual, serd equivalente al nimero de cuotus refivadus por cada periodo multiplicada por
el valor cnota vigente « lu fecha de emision de este Formdario.”

En ese entendide, si el Afiliado o Derechohabiente paga la reposicién ¢l mismo dia que es
emitido el Formulario de Liquidacidn, como lo establece el incisa g) del Articulo 12 de la
E.A. 76172008, no deberia existit difsrencias enftre cl nimero de cuotas pagadas v las
acreditadas cn cl Estade de Cuenta. Sin perjuicio de lo expucsto precedenlemente, la inquistud
del regulado scrd considerada mediante norma complementaria.
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Al Numeral 3:

Future de Bolivia S.A. AFP a cste numeral reallza puntualizaciones, las cuales son zbsueltas
bajo el sigwienie orden:

» Con relacién ai Punto a.; referido al inciso ) del Articulo 12 de la R A, 761/2008, la
AFP indica que la norma emijtida no cstablece el procedimiento cn caso de que se
exceda el plazo dc dieciocho (18) meses sin realizar la devolucién total de cuotas
retiradas.

Al respecto, el Articulo 15 del Decrele Supremo N® 29423 de 16 de enero de 2008
eslablece un plazo de diccioche (18) meses para efectuar la reposicion total de aportes,
por lo que si el Afiliado o Derechohabiente no repone la tolalidad de cuotas retiradas
en ese plazo, no percibird lag pensiones por Ricsgos o no podré suscribir el Contrate de
Pension Minima, segin corresponda.

+ Con refacién al Punto b.; relacionado al Articulo 4 de 1a R.A. 761/2008, la AFP refierc
que la notma emittda no establece el proccdimiento en caso que el Afiliado o
Ierechchabiente niega o expresa imposilidad de realizar la devolucion de aporics
para acceder a la Pension Minima.

El Articuio 18 del Decrcto Supremo N® 29537 de 1 de mayo de 2008 establecc que
cuando exista expectativas de acceder a lx Pension Minima v se haya realizado
previamente retiros de la Cuenta Individual, se podra reponer los aportes con el Unico
efecto de acceder a la Pension Minima. En csc sentido, el Afillado o Derechchabiente

4

/ _ ;M, - que no reponga los apertes retirados no podri aceeder al page de la Pension Miniina,

it debiendo previe cumplimicito de rvequisitos, percibir amcamente la pensidn de
i jubilacion financiada por la fraccion de Cuenta Individual y la Compensacion de

Cotizaciones si corresponde, ¢ el pago dc Compensacion de Colizaciones mensual,
seghn corresponda. Sin perjuicio de lo expuesio, este aspecto sera considerado
mediante norma complementaria.

¢ Con relacion al Punto c.; referido al Articulo 9 de la R.A. 761/2008, 1a AFP indica que
esta nerma no establece st se debe reponer los aportes retirados en caso de Afiliados
que cumplen requisitos de coberiura de Riesgos, sin considerar los mismos.

' @ Al respecto, el Articulo 15 del Decreto Supremo N® 29423 de 16 de encro de 2008
esiablece que el Afillado o Derechohabiente deberd realizar la reposicion de aportes
retirados a objeto de tener derecho al pago do una Pensidn por Invalidez o por Muerte,
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siempre y cuando se cumpla con los requisitos de cobertura, Por tanto, en el caso de
Afiliados que cumplen requisites de cobertura sin considerar los aportes retirados,
eslos no requicren ser repuestos.

» Con rclacién al Punto d., referido al Articulo 16 de la R.A. 761/2008, la AFP apunia
que la norma emitida no establece si la devolucién de aportes debe ser suspendida en
los casos de Retiros Mimimos que se encucntran en cutso de pago.

El Asticulo 16 de 1la R.A. 761/2008 estd referida a la suspension de plazos para la
reposicion de aportes retirados, cn los iramites de jubilacién, pago de CC mensual y de
Riesgos; por lo que la casuistica sefialada por la AFP al no estar relacionada
estrechamentc a Ta norma citada, no ¢s viable su incorporacién a la misma. Sin
perjuicio de lo anotado, la casuistica a la que hace refercncia la AFP sera considerada
mediante norma a ser emitida de forma posterior.

Al Numeral 4:

En cuanto 4 este numeral, la AFP mdica que el pago de Retires Minimos se calcula a través
del Salaric Base y no por periodos aportados. Asimistne, indica que el excedente de riesgos es
un congepto global agrupado que no puede ser asociade a un periodo especifico, lo cual
1mpostbilitaria la devolucidn por periodo.

Al respecto, corresponde indicar que ¢l pago de Retiros Minimos vy la reposicion de los
tmismos se constituyen en dos procesos diferentcs. Por 1o que si bien para el monte que sc paga
de Retiros Minimos se considera €] Salario Basc del Afihado, el monto total que serd devuclio

/ Iy / ' por ¢sta moedahidad corresponde a un mimero deterrminado de periodos cada uno de los cuales
LLs 4 tiene un nimero de cuotas. La distribucién del excedente no es considerada como un aporte,
i $ino una reposicion al Afiliado o Derechohabiente por el cambio en la administracién de los

Seguros Previsionales, por lo que en ¢l marco de los Decretos Supremos N7 29423 v 29537,
esta no debe ser devuelta.

Por tanto, los Retiros Minimos pueden ser asociados a nimero de cuotas, las que deben ser
devueltas para acceder a la prestacidn por riesgos o a la Pensién Minima. Sin perjuicio de lo
expuesto, la inquietud del regulado serd considerado mediante norma complementarta,

Al Numeral 5:

. que el pago de Retiros Temporales para cl sector castafiero considerd, en la primera ctapa, el
% 70% de los recursos del trabajador con redondeo al periodo, y en la segunda etapa c! restante,
incluyendo en el pago el exeedente de Riesge Comin.

ﬁ ’ - Futuro de Bolivia 5.A. AFP en su impugnacidn alega, que la forma de reposicién no considera
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Como se menciond en el acdpite anterior, ¢l pago de Retiros Temporales y la repusicién de los
mismos son dos procesos diferentes. El monto total que ha side devuelio bajo la modalidad de
Retiros Temporales corresponde a un numero deterniinado de periodos cada uno de los cuales
tienc un niamero de cuctas.

Por tanto, tos Retiros Temporales pueden ser asociados a nimero de cuotas, fas que deben ser
devucltas para acceder a la prestacién por tiesgos o a la Pension Minima. La distribucion de
excedente, conforne se ha sefialado anteriormente no debe ser devuelta. Sin perjuicio de lo
cxpuesio, este aspecto scrd considerade mediante norma complementaria.

Al Numeral 6;

Future de Bolivia 5. A. AFP en su impugnacion alega que ¢l numeral IT del Articulo 14 de la
R.A, 76172008 aprueba el Formulario de Tiguidacion de Retiros de Cuenta Individual, pero no
considera lo expuesto en los numerales 4 y 5 sefialados por la AFP en su recurso, Al respecto,
con relacidn a los numerales 4 y 5 1a SPVS ya emitio su pronunciamicnto.

Al Mumeral 7:

Futuro de Bolivia S A AFP en su impugnacion indica que ¢! Articulo 12 de la R.A. 761/2008
sciiala que junto al Formulario de Liquidacion, la AFP debe ermitir una Boleta de Pago, sin
cmbargo €l regulador no aprueba el modelo y su reglamentacion, abnendo la posibilidad de
que se puedan utilizar formatos diferentes y requeric informacion diferenciada. Al respocto,
comresponde aclarar que no sc aprobaron los formalos de las Boletas de Pago, debido a que
£slas son utilizadas habitualmente por las cntidades.

[ /e/‘
Popd A
i Al Numeral 8:

La AFP en su recurso alega que el Articule 6 de la R.A. T61/2008, solo se aplicaria a trimites
et curso de page de CC mensual previsto en el Capitulo II de la norma impugnada. Sin
embargo, del analisis del contenide ¥ estructura de la norma cilada precedentemente, el
Anrticulo 6 se encuentra dentro del Capitulo 1T refende a solicitudes de pago de CC mensual,
por lo que el argumento esgrimido por Fulurg de Bohivia 8.4, AFP, es inconsistente.

CONSIDERANDO:

Cue, finalmente de la revision cuidadosa del Recurse de Revoeatona interpuesto por Futura de
Bolivia 5 A AFP, se llega a la conclusion que la entidad recurrente no ha presentado
fundamenios que permiten modificar la ratio legis de la Resolucion Adminisirativa
SPVE/P/N® 761/2008 de 26 de septiembre de 2008, respecto al “Procedimiento para la
Reposicion de Retiros de Retiros Minimos y Retiros Temporales™ En consecuencia, debe
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conlirmarse la misma, en el marco del ine. a) del Articulo 43 del Decreto Supremo N° 27175
de 15 de septiembre de 2003, que indica “I Las resaluciones sohre los recursos de
revocatoria en el SIREFT seran: a) Confirmatorias. Cuyo alcance podrd ser tolal, cuando
ratifiquen lo dispuesto en la resolucion recurrida en todos sus términos o, parcial cuando
ratifiquen en parte v maodifiguen parcialmente lo dispuesto en la resolucion recurrida, . ",

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el Articulo 49 del Decreto Supremo N® 27175 publicado el 25 de
septiembre de 2003, la Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros, tiene el plazo de
veinte (20) dias hiles administrativos siguientes a la interposicion del recurso de revocatonia,
para substanciar ¢l recurso y dictar resolucidén. Asimismo, el Articulo 61 de I Ley de
Procedimiento Administrativo, concordante con el Articulo 43 del Decreto Supremo N°
27175, dispone que las rescluciones sobre los recursos de revocatoria podrin ser
confirmatonias, revocatonas, desestimatorias o improcedentes. '

Que, mediante Resolucion Suprema N° 228008 de 23 de noviembre de 2007, el Ing. Mario
Alberto Guillen Suarez ha sido designado como Superintendente de Pensiones, Valores y
Seguros ad interin.

POR TANTOG:

EL SUPERINTENDENTE DE PENSIONES, VALORES Y SEGUROS, EN USO DE
LAS ATRIBUCIONES CONFERIDAS POR LEY,

RESUELVYE:

ARTICULOQ UNICO.- Se Confirma Parcialmente la Resolucién Administrativa SPVS/IP/N®
761 de fecha 26 de septicmbre de 2008, modificandose de la siguiente mhanera:

“ARTICULO 18 (VIGENCIA) El Procedimienio de Reposicién de Retiros de Cuenta
Individual entra en vigencia a los quince (15} dius calendario computados a partir de la
notificacidn de la presente Resolucion Administrativa Confirmatoria de la RA. 761/2008.7 |

Registrese, notifiquese v archivese.

MOICAFFICRNS.
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