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MAXIMA AUTORIDAD EJECUTIVA

JULIO RIVERO RUIZ

Economista y Abogado, con especializaciones en analisis de
inversiones, evaluacion de proyectos, gestion organizacional vy
derecho administrativo.

Cuenta con mas de 25 afos de experiencia en el sector de seguros
y servicios financieros, ocupando cargos de alta direccion en Zurich
Boliviana Seguros Personales S.A., La Boliviana Ciacruz Seguros vy
Reaseguros, PUERTO SEGURO SRL y como Vicepresidente de
INCORSALUD S.A.

En el ambito publico, fue Superintendente General del Sistema de
Regulacion Financiera (SG-SIREFI), liderando la supervision del
sistema financiero boliviano.

Ha formado parte de directorios de asociaciones del sector
asegurador, como la ABA Bolivia, y cuenta con mas de 35 afos de
experiencia docente, destacando en planificacion estratégica,
administracion financiera, gestion publica y privada.
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INFORMACION INSTITUCIONAL

MISION

Supervisar, fiscalizar, controlar y regular a los actores de la
Seguridad Social de Largo Plazo y del Mercado de Seguros,
resguardando los derechos de los asegurados y beneficiarios,
cumpliendo y haciendo cumplir las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes e informando a la sociedad en materia
de pensiones y seguros.
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INFORMACION INSTITUCIONAL

VISION

Ser una institucién reconocida por la sociedad, por su idoneidad y
capacidad técnica, cimentada en las competencias de su capital
humano y éptimos sistemas de control y fiscalizacién, que ha
consolidado la confianza en el Sistema Integral de Pensiones y el
Mercado de Seguros, defendiendo los derechos de los asegurados
y aplicando las politicas de transparencia y lucha contra la
corrupcion del Estado Plurinacional de Bolivia.
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PElI 2021 — 2025

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

AET

Supervisar, fiscalizar, regular, controlar,

inspeccionar y cuando corresponda
sancionar a la Gestora Publica y otras
entidades del sector de la Seguridad
Social a Largo Plazo, como organismo
de fiscalizacion de Pensiones.
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AEZ

Supervisar, fiscalizar, regular, controlar,

inspeccionar y cuando corresponda
sancionar a operadores de Seguros
desarrollar mecanismaos contra la
Legitimacion de Ganancias licitas,
Financiamiento al Terrariso y Delitos
Precedentes como organismo de
fiscalizacion de Seguros.
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AE3

Realizar la gestidn de apoyo
institucional bajo criterios de eficacia,
eficiencia, economia, calidad y
modernizacion de operaciones con el
uso de TICs.

AE4

Promocionar a gestion publica
transparente en el marco de (a
normativa vigente, efectuar el control
interno e implantacion de politicas de
proteccion social.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Direccion

Unidad de Proteccion al
Ciudadano y Comunicacién

Institucional

Unidad de Auditoria
Interna

Ejecutiva

Unidad dq Nprmas Uﬁdagg;gl:;ﬁeién
y Estadisticas Riesgos

Unidad de Transparencia
y Lucha Contra la
Corrupcion
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I PLAN OPERATIVO ANUAL 2026

Aprobadocon ~ 4Acciones Estratégicas
RM182delMEFP Institucionales
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I PLAN OPERATIVO ANUAL 2026

TIPO CANT. PORC.
TAREAS ADMINISTRATIVAS 38 18%
TAREAS SUSTANTIVAS 114 55%
TAREAS DE ASESORAMIENTO 55 27%
TOTAL 207 100%
(i"?‘ APS 7 20
W) e INlCIAL 26
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27%

18%

55%

m Tareas administrativas

W Tareas sustantivas

B Tareas de asesoramiento



PROGRAMACION PRESUPUESTARIA

GRUPO DE . PRESUPUESTO

El Presupuesto para la GASTO DESCRIPCION VIGENTE
Gestion 2026 de la APS 100  |Servicios Personales 27.695.600,00
fue aprobado mediante 200  |Servicios No Personales 6.290.705,00
Resolucion Administrativa 300 |Materiales y Suministros 1.733.635,00
Interna APS/069-2025 de 400  |Activos Reales 410.295,00
03 de septiembre de 700  |Transferencias 15.680,00
2025, por un importe de Total Fuente 41 36.145.915.00
129.535.490.00 - 200 S?FVIFIO de la Deuda Publl.ca y 6.555.297 15

Disminucion de Otros Pasivos

700 Transferencias 86.834.277.85

Total Fuente 42 93.389.575,00

TOTAL 129.535.490,00

RENDICIONPUBLICA
DE CUENT

= INICIAL

20

2 6 Fuente: Informe APS-DGO-INF-15-2026 de 17.03.26




PROGRAMA ANUAL DE CONTRATACIONES

Para fortalecer las actividades
propias de la institucion, la

APS tiene programado para la SRt e it T te o) H bt OIS
gestion 2026, trece (13) PROCESOS PROGRAMADO
procesos de contratacion de Contratacién Menor 5 202.255,00
bienes y servicios. Contratacién ANPE 8 1.584.713,00

Contratacion Directa 0 -

Contratacion Por Catalogo

Electrénico — Compro Hecho en 0 -

Bolivia

Totales 13 1.786.968,00
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PLAN ANUAL DE CAPACITACION

) ) N° APROX. DE  COSTO APROX. POR  COSTO TOTAL MES ESTIMADO
o A
N AREA AADLOIFEL LGN DI, PERSONAS PERSONA [Bs] (APROX.) [Bs] DE EJECUCION
1 DIRECCION DE |\ e MATICA ACTUARIAL Y OTORGACION DE PENSIONES 20 0,00 0,00 Junio
PENSIONES
DIRECCION DE .
2 DENSIONES SISTEMAS DE CAPITALIZACION INDIVIDUAL 35 0,00 0,00 Agosto
DIRECCION D |MERCADO DE  VALORES (VALORACIGN DE ACTIVOS,
3 DENSIONES ADMINISTRACION DE CARTERA DE  INVERSIONES, 3 1.500,00 4.500,00 Abril
ESTRUCTURACION, INVERSION EN EL EXTRANJERO)
4 D";E;E'RO(';'SDE REGULACION Y SUPERVISION BASADA EN RIESGOS 35 0,00 0,00 Mayo
NORMAS Y )
5 ESTADISTICAS RESERVAS TECNICAS 20 0,00 0,00 Mayo
DIRECCION DE .
6 SEGUROS CRIPTOACTIVOS Y BLOCKCHAIN 6 0,00 0,00 Abril
7 DP-DS POWER BI 8 0,00 0,00 Octubre
8 DP-DS ANALISIS E INTERPRETACION DE ESTADOS FINANCIEROS 20 15.500,00 15.500,00| Septiembre
MARCO NORMATIVO DE LA SEGURIDAD SOCIAL DE LAR
9 DJ-UNE co NO 0 SEGU Soc GO 10 0,00 0,00 Abril
PLAZO
EXCEL BASICO - INTERMEDIO - LGI/FT - PLANIFICACION
Lo21 RANSVERSAL ESTRATEGICA Y RIESGOS - ESTANDARES DE SEGURIDAD DE 427 0.00 ool ™ i
- LA INFORMACION - CLIMA Y CULTURA ORGANZACIONAL - ’ ’ arzo - Jufio
GESTION ADMINISTRATIVA E INSTITUCIONAL

SFPCADE S » TOTAL 20.000,00
AP e IINTC 1AL
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PROYECTOS INFORMATICOS PROGRAMADOS

N° PROYECTO/INICIATIVA OBIJETIVO

. Optimizar la generacidn y disponibilidad del Certificado Unico de Seguros, mediante la
Sistema para la emisidn del

1 . . integracion de datos en tiempo real, garantizando su entrega oportuna y autenticidad para
Certificado Unico de Seguros L
procesos de licitacion.
5 Sistema de Registro y Control de | Optimizar el registro, seguimiento y control de agentes del mercado de seguros, centralizando la

Agentes informacién de manera precisa.

Sistema de Validacion de
3 | informacion financiera/contable
de los Fondos del SIP

Sistema de Informacion Facilitar el acceso y visualizacion de informacién estadistica via web, promoviendo el analisis de
Estadistica datos e indicadores histéricos por parte de la ciudadania mediante reportes.

Fortalecer la supervision de los Fondos del SIP mediante mecanismos de validacion automatica
gue contribuyan a la integridad de los datos financieros.

. . . Modernizar la gestion administrativa institucional mediante la adecuacion y optimizacién de
Sistemas administrativos

5 (. .. . sistemas informaticos para la gestion de personal y activos, en el marco del uso y adopcién de
institucionales _
software libre.

. Continuidad operativa de los Fortalecer la gestion de respaldos y recuperacion de informacion de sistemas de mision critica,
sistemas institucionales garantizando la continuidad operativa institucional.
Qg% /\ps RENDICION PUBLICA
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ACCESO A LA INFORMACION

PARTICIPACION SOCIAL

LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

PREVENCION Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL
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TRANSPARENCIA Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

Con la implementacién de la R.A. 013/2026
(Cddigo de Etica v.2), la transparencia en la APS
se consolida como una obligacién administrativa.

Lla UTLCC asume un rol proactivo en el
monitoreo del comportamiento institucional,
articulando el cumplimiento ético con |Ia
Responsabilidad por la Funcién Publica (Ley
1178) y fortaleciendo la integridad en la gestion.




I PROGRAMACION DE AUDITORIAS GESTION 2026

TIPO DE AUDITORIA CANTIDAD

Auditoria de Confiabilidad 4
Auditoria Operacional 1
Relevamiento informacion Especifica 1
Auditorias de Cumplimiento 2
Seguimiento a Informes de Auditoria 4
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ACTIVIDADES
PRIORIZADAS
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PLANIFICACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL 2026-2030

o Plan Bolivia Ministerio de Planificacion EJES DE DESARROLLO
0 del Desarrollo y Medio - Bolivia, economia para la gente
e a2 - Bolivia al mundo y el mundo a Bolivi
E Planificacién Ambiente ] Bgl:z:: 20%‘(‘)“ el & e
w de largo - Bolivia moderna y eficiente
d 8 pazo - Bolivia transparente
o © Bolivia, bienestar para todos
&l g— ‘ Bolivia verde y sustentable
G _E Plan de Desarrollo Ministerio de Planificacion METAS
"'E" s Econdmico y Social (PDES) del Desarrollo y Medio RESULTADOS
= i ‘2026-2030 Ambiente ACCIONES
8 go Planificacion Plan Estratégico Ministerial ~ Ministerio de Economiay ACCIONES
iy de mediano ‘(PEM) 2026-2030 Finanzas Publicas (MEFP)
= pazo
LEL Plan Estratégico Institucional Autoridad de Controly OBJETIVOS
< (PEI) 2026-2030 Fiscalizacidon de Pensionesy  ACCIONES
a

Seguros (APS)
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SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD NB/ISO 9001:2015
™

) ) o IBNORCA
C O n e | O bJ eto d e a u m e nta r I a S at I Sfa CCI O n d e | EL INSTITUTO BOLIVIANO DE Ng;(l;ﬂ:'\ll_llggllg’\l\‘l:Y CALIDAD CERTIFICA QUE LA

AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL DE PENSIONES Y SEGUROS

cliente y la mejora continua de la APS,
mantener la certificacion: /\P__S_ @

IBNORCA

Tiene implementado un sistema de gestion que cumple con los requisitos de la norma: EL INSTITUTO BOLIVIANO DE NORMALIZACION Y CALIDAD CERTIFICA QUE LA
NB/ISO 9001:2015 ORGANIZACION:
1SO 9001:2015 AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL DE PENSIONES Y SEGUROS

Sistemas de gestion de la calidad - Requisitos

Se tiene programado la Auditoria Interna de i o Pk i o e G o i G /\PS

Sitio: Oficina Central: Calle Reyes Ortiz N°73 esquina Federico Zuazo, edif. Torres Gundlach, Torre Este,

C a I i d a d en e I P O A p ara I a ge St i (’) N 2 O 2 6 ) IS0 Sunce 18 Serifdon uye S5 adicionles os cusles 6 detallan en el ANEXO 1

Vigencia del Certificado: 2025-07-25 al 2028-07-24 e 4 > L p -
Tiene implementado un sistema de gestion que cumple con los requisitos de la norma:

NB/ISO 9001:2015
1SO 9001:2015
Sistemas de gestion de la calidad - Requisitos
Cuyo alcance es:

F ion de i , Fiscalizacion de Seguros y Gestion de Proteccion al Ciudadano,
actividades realizadas en su oficina central en la ciudad de La Paz".

* IBNORCA llevara adelante la Auditoria i e
Externa, para mantener la Certificacion del SrET T “
. . . A% @ ema -
Sistema de Gestion de Calidad de la APS. M-@-#E'-

Bk D1 CARTIHEACIEH
ACHEHTADD 2814
@ woeresibnorea.org Q Oficina Nacional - La Paz Calle 7 N 545 - Zona de Obrajes

REGHT-EC-01-01

José Duran Guillen Daniel Sanchez Soliz
Director Ejecutivo Presidente

REGT-EC-01-01

A RENDICION PUBLICA 20 2 W e
L‘ "" @ s ibnorca.org Q Oficina Nacional - La Paz Calle 7 N 545 - Zona de Obrajes
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AMBITO DE PENSIONES

Efectuar 24 Fiscalizaciones a los Procesos del SIP en materia de:

de Cobro Administrativa de

Cobro

* Composicion Rezagos
* Sustento del proceso de

ajuste

*  Devoluciones de las *  Fiscalizacidn en Gestién * Certificado de no
cotizaciones en exceso * Validacion base de Judicial de Cobro Adeudo

* Devolucién de aportes datos * Formulario de
Ley 1392 Efectivizacion de Mora

e (Causales de RECNA
e Generacidon de
cotizaciones en exceso

RENDICION PUBLICA
/ APS L
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AMBITO DE PENSIONES

Revisién de la Cuenta Prestaciones
por Pagar

Revisién de las cuentas
patrimoniales(Recaudacion y
Acreditaciéon de Aportes)

Revision de las cuentas por cobrary
pagar por pagos a domicilio de Ia
Renta Dignidad

Revisiéon de la cuenta recursos del
patrimonio del FRUV y desembolsos
para el pago de Renta Dignidad y
Gastos Funerales

Revision de las inversiones en DPF
en mercado secundario y su efecto
en el valor cuota del FCI

Revision de las inversiones de oferta
publica locales del FCI

Analisis del manejo de recursos de
alta liquidez en cuentas
administradoras de cartera del
fondo FRUV

Revision de las comisiones pagadas
por operaciones de inversion (EDV,
custodio, AB)

Aplicacion de totalizacion de
aportes y calculo de prestacion en
el marco del CMISS.

Prestaciones de Vejez y Solidaria de
Vejez.

Pensiones por riesgos del SIP.
Beneficios del SIP.

Emision de CC al SENASIR.

Pagos a beneficiarios de la Renta
Universal de Vejez.
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FORTALECIMIENTO DE LA SUPERVISION Y CONTROL

Efectuar el control de Recaudacion, Acreditacion, Estados de Ahorro

@ APS SosimEs Previsional, RECNA, Rezagos y/o Excesos
o m—— zrmm : oot
w%us 1ol Mk‘grﬂlh‘ﬂ‘o

I Bt P 7S

Sefoes
GESTORA PUBLICA OF LA SEGUSSDAD SOCAL DE LARGO PLAZO
Presenie. :

Generar indicadores de Alerta Temprana para el Mercado de Pensiones

Trdmis: N 100049
Limbe Supe
Cobwe

@ fﬁﬁ%ﬁ:ﬁ%ﬁ%@ Supervisar y controlar el pago de Prestaciones y Beneficios de la SSLP

i s Efectuar el control de la Gestion Administrativa de Cobro y el seguimiento
et G b e 1305 10 al indicador de gestion de cobro

M e W e bt bl TR

- 2 de Cotiro pas 2008
@ Low usieneteos ded ncoackr de o Fondos e e (FCO y Foreky
FSOu).

* Lmie Sipencr KO Permeai 143 (Uno puro Gamernts y bes) G
» Limvie Supenor FSOL Parmacs 179 (uno suss Seinta y rueve) -
==

Publicar un informe de diagnodstico del proceso de calificacion de invalidez

en el Sistema Integral de Pensiones

1120

APS 20

nmmm’AA.ot fmm:\lwomm I N I c I A I
ESTADO MURNAOCNAL DF DOUVA




MANUAL UNICO DE CALIFICACION

Objetivo: Integrar en un solo instrumento técnico Beneficios de la integracion:

los criterios de evaluacion y calificacion de
invalidez y enfermedades profesionales.

* Unificacién de criterios técnicos.
* Mayor transparencia y consistencia en la calificacion.
* Mejora en la atencion y proteccion de los asegurados.

Manual de Normas de : «  Optimizacién de los procesos institucionales.
o e Lista de Enfermedades
Evaluacidn y Calificacion

(MANECGI) Profesionales (LEP)

Resultado esperado:

Establece Define Identifica .
o L . Facilita el
criterios médicos porcentajes de enfermedades .
técnicos para la incapacidad y relacionadas con reconoum@nto y - . oF St -
y tecnicos | - o la proteccién de * Un sistema mas eficiente, equitativo y alineado con
calificacion de procedimientos la actividad | baiad i L L .
invalidez. R e P Os trabajadores. estandares técnicos en la evaluacidon de riesgos

laborales y pensiones.
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CERTIFICACION DE LA OPERACION ESTADISTICA DEL SIP

» Autoridad de Fiscalizacion y Control de
Pensiones y Seguros gestiona el SIP

* Instituto Nacional de Estadistica certifica
la calidad estadistica

EoE 2

BICENTENARID DE

&

HOLIVIA
ar "

e

CERTIFICACION

El Instituto Nacional de Estadistica, en su calidad de Autoridad Rectora
de la produccion de estadisticas oficiales del Estado Plurinacional de Bolivia, en uso de sus
atribuciones conferidas por los incisos c) y d) del Articulo 7, concordante con los Articulos 17
y 19 de la Ley N* 1405 del 1 de noviembre de 2021, certifica que la Operacidn Estadistica:

ESTADISTICAS DE RECAUDACIONES EN EL SISTEMA INTEGRAL DE
PENSIONES - SIP
delaentidas:  AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL DE

~ PENSIONES Y SEGUROS
cumple con los requisitos exigidos en el Articulo 4 del Decreto Supremo N® 4895 del 22 de

e Garantizar Informacion Confiable
e Asegurar Consistencia de Datos
e Cumplir normativa oficial, vigente.

marzo de 2023, por lo que se le otorga la presente certificacion, con vigencia de tres afios. ° Definir o Evaluar
-1243-RA

/ : e Documentar e Ajustar

....”."Zm s e * Solicitar e Certificar

Ejpcutivo
Instituto Macional de Estadistica

e Informacidén Validada y Transparente

RESULTADO e Mayor Credibilidad Institucional

* Base para la toma de decisiones en EI SIP

APS e 20
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AMBITO DE SEGUROS

"\\,_

) APS
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Fiscalizaciones % %
I [} I ]

In situ y Extra situ BROKER BROKER
Entidades Corredores de Corredores de
Aseguradoras Seguros Reaseguros

Supervision In Situ y Extra Situ: Evaluacién prudencial y/o de solvencia y
Legitimacion de Ganancias llicitas / Financiamiento del Terrorismo v
Financiamiento de la Proliferaciéon de Armas de Destruccion Masiva LGI/FT vy
FPADM.

Seguimiento: Plan Post Evaluacion Mutua del Grupo de Accidn Financiera de
Latinoamérica GAFILAT gestiones 2025-2026 y otras actividades relacionadas.

Actualizacion normativa: Emision y adecuacion de normativa para fortalecer la
supervision del Mercado Asegurador.

Sistemas informaticos: Desarrollo de herramientas tecnolégicas para
optimizar tramites y registro de operadores.

Seguros obligatorios: Implementacion de controles para verificar cobertura y
condiciones de aseguramiento.




PRIMER DOSSIER ESTADISTICO DE SEGUROS

Objetivo:

Consolidar y difundir datos oficiales confiables que apoyen
la toma de decisiones y el disefio de politicas publicas.

Informacion Clave:

e Este dossier incluye informacion clave como Ia
produccion de primas, siniestros, actores del mercado y

series estadisticas, elaboradas mediante un proceso de
recoleccion, validacion y analisis de datos.

Resultado:

e Lograr mejorar la credibilidad institucional, brindar
informacion accesible y contribuir al fortalecimiento del
20 mercado de seguros en Bolivia

) APS e 1 20
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EDUCACION FINANCIERA Y ACCESO A LOS SERVICIOS FINANCIEROS

Actividades priorizadas con el obietivc_) de desarrollar y fortalecer competencias en todos los segmentos
de la poblacion para incrementar los niveles de cultura previsional y de seguros:

{;g; o =

APS en el . : _ y e -
. e.n - Fan?pus Olimpiadas Educativas Brigadas de Atencidn SOSSIESSIonEs d.e RIS
Universitario Integral de Pensiones (SIP)

Taller “Mujer con poder, Asistente Virtual APS en el Cole
Mujer con oportunidades” “APS BOT”
A RENDICION PUBLICA 2 0
. DE CUENTAS
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EDUCACION FINANCIERA Y ACCESO A LOS SERVICIOS FINANCIEROS

Programa Embajadores Formar una red de estudiantes voluntarios capacitados
APS de Cultura Previsional como agentes multiplicadores de educacion

y Aseguradora previsional y aseguradora.

Desarrollar y difundir microcontenidos audiovisuales y
APS Educa en 1 minuto piezas graficas informativas a través de redes sociales
institucionales.

Podcast APS Implementar un espacio digital de difusién, mediante
Inclusion Financiera en la produccion de contenidos audiovisuales a través de
Acciéon plataformas digitales.

20

VAPS 20
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CIMER
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