AUTORIDAD DE FISCALIZACION
¥ CONTROL SOCIAL DE PENSIONES

B
B

RESOLUCION ADMINISTRATIVA AP/DPNC/N® 208-2889

La Paz,
31 DIC 2009

PROCEDIMIENTOS PARA LA REGULARIZACION DE PAGOS DE RENTA
DIGNIDAD POR MONTOS COBRADOS EN EXCESO O EN DEFECTO

VISTOS:

Dentro del proceso administrativo de regulacién correspondiente a la Ley N° 3791 de 28 de
noviembre de 2007 de la Renta Universal de Vejez, el Decreto Supremo N° 29400 dc 29 de
diciembre de 2007, el informe INF/AP/DPNC/192/2009 de 12 de octubre de 2009, el Informe
Legal AP/DJ/158/2009 de 14 de octubre de 2009 y deméds documentacién que ver convino y
sc tuvo presente.

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion Politica del Estado promulgada el 07 de fcbrero de 2009, en su articulo
45, sefiala quc la direccion, control y administracion de la seguridad social, corresponde al
Estado; la cual se regira bajo las leyes y los principios de Universalidad, Integralidad,
Equidad, Solidaridad, Unidad de Gestion, Economia, Oportunidad, Interculturalidad y
Eficacia.

Que, el Dccereto 'Supremo N® 29804 dc 07 de febrero de 2009, determina la estructura
organizativa del Organo Ejcculivo del Lstado Plurinacional de Bolivia, en el marco de lo
establecido ¢n la Constitucién Politica del Estado.

Que, conforme ¢l Decreto Supremo N° 0071 de 09 de abril de 2009, se crea la Autoridad de
%\ Fiscalizaciéon y Control Social de Pensiones — AP como una institucion piblica, técnica y
operativa, con personalidad juridica y patrimonio propio, independencia administrativa,
financiera, legal y técnica, supcdilada al Ministro de Economia y Finanzas Publicas.

Que, la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Pensiones - AP fiscaliza, controla,

supervisa y regula la Seguridad Social de largo plazo, considerando la Ley N° 1732 de 29 de

novicmbre de 1996 de Pensiones, Ley N° 3785 de 23 de noviembre de 2007 de la Pension

Minima, Ley N° 3791 dc 28 de noviembre de 2007 de la Renta Universal de Vejez: y sus

. reglamentos en tanto no contradigan lo dispuesto en la Constitucién Politica del Fstado
Z5\ Plurinacional de Bolivia.
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CONSIDERANDO:

Que, medianie Ley N° 3791 de 28 dc noviembre de 2007, se establece la Renta Universal de
Vejez (Renta Dignidad) dentro del régimen de Seguridad Social no Contributivo,
reglamenlada con el Decreto Supremo N° 29400 de 29 de diciembre de 2007 (D.S.
29400/2007).

Que, el D.S. 29400/2007 en su articulo 12, dispone lo siguicnte:

"ARTICULO 12.- (BENEFICIARIOS).

£

A

Son Beneficiarios de la Renta Dignidad, con el cien por ciento (100%) del pago, todos los

bolivianos que cumplan los siguientes requisitos:

aj

b}

¢) Na percibir ninguna renta o pension en calidad de Titular o Derechohabiente del
sistema de seguridad social de largo plazo. ni percibir ingresos en calidad de
personaje notable.

d) No percibir remuneracion contemplada en ¢l Presupuesto General de la Nacion,

Son Beneficiarios de lu Renta Dignidad con el setenta y cinco por ciento (75%) del pago.

todos los bolivianos que cumplan los siguientes requisitos:

al ..

b

¢) Percibir renta o pension en calidad de Titular o Derechohabiente del sistema de
seguridad de largo plazo o percibir ingresos en calidad de personaje notable.

d)  No percibir remuneracion contemplada en el Presupuesto General de la Nacion,

Pura la aplicacion del inciso ¢) de Ios Pardgrafos Iy Il precedentes, se considerard gue:

al Renta ex aquella que paga el Servicio Nacional del Sistema de Reparto — SENASIR y
la Corporacion del Seguro Social Militar ~ COSSMIL, sea de invalidez, vejez o
muerte, Pago Minimo Mensual y Riesgos Profesionales. Asimismo en esta definicion
se encuentran comprendides las personas que hubieran side declaradas como
Persongjes Notahles.

b) Pension es aquella que puga la Administradora de Fondos de Pensiones o la Entidad
Aseguradora correspondiente a invalidez o muerte por Riesgo Comiim o Profesiondl.
Jubilacion y muerte derivada de jubilacion por Mensualidad Vitalicia Variable o
Seguro Vitalicie segim corresponda v pago de Compensacion de Cofizaciones
Mensucl.
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V. Para la aplicacion del incisa d) de los Pardgrafos 1y I precedenies, se considerard que.
a) La percepcion de la remuneracion comtemplada en el Presupuesio (General de la

Nacidn. comprende a todos los wrabajadores comprendidos en el Grupo 10000 de
Servicios Personales del Clasificador por objeto del Gasto.”

Que, con relacion al monto y la posibilidad de poder realizar descuentos al beneficio, cf
articulo 13 del D.S. 29400/2007 sefiala:

“ARTICULO I3.- (MONTO DE L4 RENTA DIGNIDAD).

I El monto anual de la Renta Dignidad, para los Beneficiarios contemplados en el
Pardgrafo I del Articulo anterior. serd de Bs2.400.- (DOS M. CUATROCIENTOS
00/100 BOLIVIANQS).

I El monto anual de la Renta Dignidad, para los Beneficiarios contemplados en el
Pardagrafo IT del Articulo anterior, serd de Bsi.800.- (UN MIL OCHOCIENTOS 00/100
BOLIVIANQS).

ik

Iy Este beneficio s6lo admite descuentos por cobros en exceso conforme a regulacion de g

Entidad encargada de la Regulacion, vy no genera derecho a percibiv aguinaldo ni
atencion de salud.”

Que, respecto al pago del beneficio a Rentistas y Jubilados el D.S. 29400/2007 ¢n su articulo
15, rcfiere lo siguiente:

"ARTICULO 15.- (PAGO A RENTISTAS Y JUBILADOS). El Pago de lu Renta Dignidad. para
los Rentistas del Sistema de Reparto y pensionados del Seguro Social Obligatorio de largo plazo,
que cumplan con los requisitos establecidos en el Articulo 11 del presente Decreto Supremo. serd
gestionado y pagade directamente por las Instituciones responsables del paga de la renta o
pension, asumiendo las mismas obligaciones y responsabilidades de la Entidad Gestora respecto
al pago.”

Que, respecto a la actualizacion de la Base de Datos de los Beneficiarios de la Renta Dignidad
y Gaslos Funerales, el D.S. 29400/2007 en su articulo 26, disponc lo siguiente:

“ARTICULO 26.- (BASE DE DATOS BENEFICIARIOS DE LA RENTA UNIVERSAL DE
VEJEZ, RENTA DIGNIDAD ¥ GASTOS FUNERALES).
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i La Entidad encargada de la Regulucion es la tnica institucion facultuda para actualizar
la informacion de la Base de Datos de los Beneficiarios de la Renta Dignidad y Gastos
Funerales, con la informacion proporcionada por el Servicio Nacional de identificacion
Personal de la Policia Nucional vy la Corte Nacional Electoral (Registro Civil), el
SENASIR, COSSMIL, ol Tesoro General de la Nacién, las Administradoras de Fondos de
Pensiones y las Entidades Aseguradoras autorizadas por la Entidad encargadu de la
Regulacion para el pago de prestaciones del Seguro Social Obligatorio de largo plazo. ™

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 2341 dc 23 de abril de 2002 dcl Procedimiento Administrativo, ¢n su articulo 4
establece ¢l Principio de Jerarquia Normativa, consistente en que la actividad y actuacion
administrativa, particularmente, las facultades reglamentarias atribuidas por esta Ley,
observaran la jerarquia normativa establecida por la Constitucion Politica del Estado y fas
leyes.

Que, de acuerdo al Decreto Supremo N° 0071 de 09 de abril de 2009 cn concordancia con la
Disposicion Final Segunda dcl D.S. 2940072007, la Autoridad de Fiscalizacion y Control
Social de Pensiones — AP, cuenta con las faculltades para fiscalizar, controlar, supervisar y
regular dentro del marco normativo previsto en la Ley N® 3791 de 28 de noviembre de 2007,
¢l procedimiento de pago del beneficio de la Renta Dignidad.

Quec, ¢l D.S. 29400/2007 en su articulo 27, dispone lo siguiente:

“ARTICULO 27.- (OBLIGACIONES DE LAS ENTIDADES PROVEEDORAS DE
INFORMACION),

I Las “Entidades proveedoras de informacion” se encwentran obligudas a remitir
mensualmenie a la Entidad encargada de la Regulacion las sigutente informacion (sic):

il SENASIR: Planiflus de pago de rentistas por vejer, invalidez y muerte, persongjes
nitables, Pago Minimo Mensual y de todo el universo de rentistus a Su cargo que cuenten
con Ssesenta (60) afios o mds, asi como las planillas de los rentistas de Riesgos
Profesionales del Sistema de Reparto. Asimismo deberdn actualizar mensualmente las
novedades como ser altas, hajas, suspension y otras.

i COSSMIL.: Planillus de pago de rentistas por vejez, invalidez y muerte, y de Riesgos
Prafesionales de todo el universo de rentistas a su cargo que cuenten con sesenta (60)
afios o mas. Asimisme deberdn actualizar mensualmente las novedades comer ser altas,
bajas, suspensitn y ofras.

1V, TGN: Planillus de pago tanto de dependientes como de independicntes que tengan como
Juente de remuneracion partida presupyestaria 100 y el Presupuesto General de la
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Nacion, de todo el universo de trubujadores de sesenta (60) afios o mds o su curgo, asi
como actudalizar mensyalmente las novedudes como ser altas, bajas, suspension y otras.

V. Entidudes Aseguradoras y Administradoras de Fondos de Pensiones: Planillas de pago.
de todo el universo de pensionados de sesenta (61) aios o mds a su cargo. asi como
actualizar mensualmente las novedades como ser altas, hajas, suspension y otras. "

Que, con el objeto de dar cumplimiento a los mandatos normativos sefialados anteriormente,
la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Pensiones — AP cfectaa procesos de
asignacion de Numcro Unico de Beneficiario (NUB) a rentistas, pensionados y quienes
perciben remuneracion contemplada en el Presupuesto General de 1a Nacion (PGN), con datos
provenientes de las Entidades Proveedoras de Informacion (EPI): Servicio Nacional del
Sistema dc Reparto (SENASIR), Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP), Entidades

Aseguradoras (EA), Corporacién del Seguro Social Militar (COSSMIL) y Tesoro General de
la Nacion (TGN).

Que, debido a las incompatibilidades y diferencias encontradas cn los datos de las EPI y la
Base de Datos dc la Renta Dignidad, se han identificado casos de Beneficiarios que habrian
cobrado la Renta Dignidad en montos que no les correspondian, por uno o mas periodos.

Que, es nccesario que la Autoridad dec Fiscalizacion y Control Social de Pensioncs - AP
establezca el procedimicnto para la regularizacién de aqucllos casos de Beneficiarios que
habrian cobrado la Renta Dignidad en exceso o en defecto.

Que, de acuerdo a los casos identificados, dicha regularizacion implicara descucntos en cl
.. Pago de la Renta Dignidad a los Beneficiarios quc hubieran cobrado montos que no les
=i correspondian, en el marco del Paragrafo IV. del articulo 13 del D.S. 2940072007,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion Suprema N° 00399 de 07 de mayo de 2009 y Resolucién Suprema
N? 00508 de 29 de mayo de 2009 rcctificatoria de apellido paterno, el Ing. Oscar Javicr
Lijeron Loayza ha sido designado como Director Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacion
y Control Social de Pensiones - AP.

POR TANTO:

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y
CONTROL SOCIAL DE PENSIONES - AP, EN USO DE LAS ATRIBUCIONES
CONFERIDAS POR NORMA,
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RESUELVE;

PRIMERO.- Sc aprucban los “Procedimientos para la Rcgularizacion de Pagos de Renta
Dignidad por Montos Cobrados cn Exceso o en Defecto”, en dos Anexos que forman parte
indisoluble dc la presente Resolucién Administrativa, los que se detallan a continuacién:

® ANEXO 1. Procedimicntos.
e ANEXOQ 2. Redistribucion de Pagos.

SEGUNDO.- L. Para efectos dc la presente Resolucion Administrativa, se establecen las
siguientes definiciones:

1. Page en Defecto.- Es aquel pago de Renta Dignidad que habria sido efectivizado al
Beneficiario por uno o mas periodos, por el 75% (Bs150,00), siendo que le correspondia
el pago del 100% (Bs200,00) del beneficio de Renta Dignidad, por adecuarse a la
descripcidn sefialada cn el articulo 12 Paragrafo I del Decreto Supremo N° 29400 de 29
de diciemnbre de 2007.

2. Pago cn Exceso.- Es aquel pago de Renta Dignidad que habria sido cfectivizado al
Beneliciario por uno o mas periodos, por un monto que excede al que le corresponde

segiin lo establecido en ¢l articulo 12 del Decreto Supremo N° 29400 de 29 de dicicmbre
de 2007.

II. La Entidad Gestora debera evaluar cada reclamo recibido y si delermina que se trata de

alguno de los casos descritos cn el epigrafe 1 precedente, debera seguir el procedimiento que
corresponda.

TERCERO.- Se establece un estado de bloqueo preventivo cn la Base de Datos de la Renta
Dignidad, a ser aplicado sobre los registros con cobros en exceso o en caso de corresponder
por cobros en defecto, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 14 dc la Resolucion
Administrativa SPVS-P N° 175 de 27 de febrero de 2008, cuyas caracteristicas se describen a
continuacidn:

a) Cédigo del Nuevo Estado de Bloqueo
Para la AP: “IBE”
Para la Entidad Gestora: “[AI"
b) Descripcidn: Inactivo Bloqueado por Cobro en Exceso o ¢n Defecto.
¢) Causa: Cobro del bencficio de la Renta Dignidad en exceso o en defecto.
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d) Solucién: Para el desbloqueo de un registro que s¢ encucntre en la BDRD con estado
“IBE” o “[AI", €]l Beneficiario debera presentar su reclamo en la Entidad Gestora,
acomparfiado de la documentacién mencionada en los procedimicntos descritos en el
Anexo 1 dc la presente Resolucion Administrativa, segin sea el caso (Pago en Exceso
o Pago en Defecto).

€) Plazo: Segin los plazos establecidos en el Anexo 1 de la presente Resolucion
Administrativa, segiin sea el caso (Pago cn Exceso o Pago en Defecto).

CUARTO.- 1. Los plazos relativos a los procedimientos establecidos en la presente
Resolucion Administrativa son de cumplimiento obligatorio para la Entidad Gestora y la
Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Pensiones — AP, siendo la Cntidad Gestora

responsable del control y seguimiento asi como de realizar las diligencias necesarias hasta la
conclusion de cada caso.

II. La Entidad Gestora debera aplicar el procedimiento dispuesto en la presente Resolucion
Administrativa y sus Anexos, en un plazo maximo de treinta (30) dias calendario a partir de la
nolificacion con la presente.

Registrese, notifiquese y archivese.

Ing. Javi
DIRECTOR EJECUFIVO

Avioeidd de Fisealizacitn y Coctol Social de Pensionss

JLAGA ACFA RS Emanuel Villegas

Pagng " e T

. Calle Reyes Ortiz N° 73 esq. Federico Zuazo, Torres Gundlach Torre Este, plso 6
Teléfono: (591) 2-2331212 « Fax: (591) 2-2312223 Casilla Postal: 10794 » La Paz - Bolivia
Pagina Web: www.ap.gob.bo » Correo electronico: ap@ap.gob.bo




AUTORIDAD DE FISCALIZAGION ¥ CONTROL SOCIAL DE PENSIONES
En i ciudad dod A PAZ ..

atoras LA /0. .doldin T4 - T
delICIENBRE 20 2009 . notifiqué CUH—RE_S_‘QI QCION.
_AQIJINISTRATJVA N 268:

da'_}m" i
fecha}l.mg__zpo,ﬂ Emilida por 1a Autoridad de Fiscalizacidn yGan.mI

Soglal de Pensiones a Fgroﬂp DE BOJJ,MLA_S.L&EE

a traves de su
Efggg;smp\nrs LEGAL

AUTORIDAD DE FISCAUZACION Y CONTRUL SNCIAL DE PENSIONES

Eniawivdad se{ APAZ _aHores 4.3, del da 34~
OeDICIEMBRE: 2008,

DT IGUE cﬂrl‘K.E.ﬁ.Q_’,-.QLJ.Q_bL_
LADMINISTRATIVA N, 268-
tecna3doIe - 200%eniten i a b

+ b ralizachin y Controk
Bocial de Pensiones a,.B,.B.VA.'H{E_W 5__!01{_:.AEE “S-A

CEPRESENTANTE. LECAL

IO . |

a través de su

AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL DE PENSIONES
Eniasicdadde L A PAZ. aHoras ;46 deldaSd-
dRUCIENBRE 00.2.00.9....

_hotifiqud corrKf_ .S_Q_L_(L,C.LQAL
DMINISTRATIVA:-Ne.2 £ 8-

de
ha2d- DIC- 2009 emitica por la Autoridad de Fiscalizacida y Control
Soclal da Pansiones aASRQJAEJ.aH:.A.Q.G.mﬁKuL——
Laliralicin Bisa

e LEGAL

a través de Su

Cqy rol Soclal de §

Brislanes

A\ e
. fﬂ:é\*]' }‘J&E{p\%
i
. ﬁ < 2,

granog 24 B

A

oty w0 6 VS0

[

& ¥

T
}

P

gt

O8I i



AP

AUTORIDAD DE FSSCALIZAGION
Y CONTROL SOCIAL DE PENSIONES
BOLIVIA

ANEXO 1
PROCEDIMIENTOS

Caso 1. “Pago en Defecto”

o Plazos
o -
N¢ | Descripeitn Miximos

PRESENTAR DOCUMENTACION DE RECLAMO
En casa de requericlo. el Beneficiatio podra prescntar ante la Entidad icstora
la siguiente documentacion (adicionulmentc a aquclla requerida por otro
bloquco gue tenga su registro);
=  Formulario de Reclamo. indicando que se trata de “Pago en Defecto™
¢ Copia de Docwnenlo de ldentidad del Beneficiario
BLOOUEAR PREVENTIVAMENTE EL REGISTRO)
¢ Sialalechy del reclamo ¢l Beneficiario se encuentra registrado
comu pensionado o rentista en la BDRD, la Entidad Gestora
bloqueara ¢l regisiro en su base de datos. con el estado deserito en lu 1 DHA Entidad
Disposicton Tercera de la presente Resolucion Administrativa, Gicstora
¢ Sialafecha del reclamo el Bencficiario no s¢ encuentra registrado
como pensionado o rentista en 1a BDRD. el blogueo preventivo no
seri aplicable.
REMITIR A LAAP NOTA RESPECTO AL CASO
3 Linicamente si lu Entidad Gestora no cuemta con informacian suficiente para SDHA Emtidad
determinur ¢] monto total adeudado al Beneficiario por <l “Pago en Deflecto™, | Gestora
remilird una nota a la AP consultanda dicho monto.
RESPONDER A LA ENTIDAD GESTORA
La AP remitird una nota a la Entidad Gestora, indicando ¢l monta total
adeudado al Beneliciario por ¢l “Pago en Detecta™,
4 La determinucion de dicho monto serd realizada por la AP, considerando 5 DHA AP
comw onicy [uente de informacién los listados de rentistas. pensionados v
trabujudores activos. remitidos mensualmente por las Enidades Proveedoras
de [nformacion en el marco del articulo 27 det D.S. 29400/2007.
LEVANTAR EL BLOOUEQ PREVENTIVO DEL REGISTRO Y
HABILITAR EL PAGO COMPLEMENTARI
[.a Enudad Gestora dehera;
¢ Desbloqueur ¢l registro del B3eneficiario, en caso de ser necesario (ver
Paso 2). I Entidad
& Poner a disposicion del Beneficiario ¢l pugoe del monto total ' Gestora
adeudada por €1 *Pago en Deleclo™. mismo que sera cfectuado a
través del mecanismo mis adecuado definido por la Entidad Gestora
cuidando de no causar perjuicio al Beneficiario ni alterar los montos
de pagos de Renta Dignidud de Bs200.0¢ v Bs | 50.00.
REPORTAR PAGIOS
Una vez que ¢l Beneficiario efectiie el cobro del monto que se le adeuda por
6 ¢l “Pago cn Detecto™. la Catidad Gestora debera repoziar a la AP los pagos 3 DHA
rcvertidos v corregidos. Ver definiciones en el Anexo 2 de 1a presentle
Resolucién Administrativa.
CARGA DF, PAGOS REPORTADOS EN MEDIO MAGNETICO
7 [La Al verificard y cargara los pagos reportados por la Entidud Geslora en 2 DHA AP
mcdio magnético,

Responsable

N/A Rencficiario

Entidad
Geslora

1de3
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ANEXO 1
PROCEDIMIENTOS

Caso 2. “Pago en Exceso”

o o Plazos
N2 | Descripeidn M4ximos
COMUNICAR EL CASO DE PAGO EN EXCESO A LA ENTIDAD
GESTORA

El Beneficiario que se percate que ha sido objeto de un “Pago en Exceso™
I debe comunicarlo a la ntidad Gestora mediante nota, M/A
L4 comunicacion del caso por parte de la AP serd a travds del bloquea del
registro con el estado descrito en la Disposicion Tercera de la presente
Resolucion Administrativa,

BLOQUEAR FREVENTIVAMENTE EL REGISTRO

La Entidad Gesiora, al detectar o tomar conocimiento de un caso de “Pago cn | DHA Intidad
Exceso™ hloqueard el registro en su base de dulos, con ¢l estado descrito cs la Gestora
1Jispasicion Tercera de la presente Resolucion Administrativa.
PRESENTAR DOCUMENTACION DE RECLAMO

A cfecto de dar inicio con ¢l procedimiento de solucion del caso, ¢l
Beneficiario debe presentar ante lu Entidad Gestora la sipoiente
documentacion (adicionalmenle a aquella requerida por otro bloqueo que
IeNga su registro):

= Formulario de Reclamo. indicando que se (rula de “Pago cn Exceso™,

»  Copia del Documento de 1dentidad del Reneficiario.

*  Siesun Beneficiario rentista o pensionwdo, copid de una boleta de
pago reciente de renta o pension, por cada EPL. a través de 1a cual el
Beneficiario hubiera percibido renly o pension.

REMITIR A LA AF NOTA RESPECTO AL CASO

4 La Entidad Gestora remitird una nata a la AP. adjuntande lu documentacion 5 DHA
del reclamo presentado por el Beneficiario.

ANALIZAR CASO, DESBILOQUEAR REGISTRO Y RESPONDER A
LA ENTIDAD GESTORA

Lu AP analizara los antecedentes y determinara si el ~Pugo en Exceso™ fue
ocasionado por causas no atribuibles al Beneliciario. en cuvo caso:

*  Levanturd ¢l bloquee “TREE” del registro en la BDRIY. 1.a Entidad
Gestora dehera mantener el blogueo “[AL™ hasta al paso 7 de este

5 procedimicnto. 5 DHA AP

*  Rcemitird una nota a ta Enlidad Geslora, indicando cl monia total
cobrado en exceso por el Beneliciario. La determinacion de dicho
monta serd realizada por la AP, cunsiderando como timica fuente de
informacion los listades de rentistas. pensionados y trabajadores
activos. remitidos mensualmenic por las IEntidades Mroveedoras de
Informacion en el murco del articulo 27 del 12.8. 294002007,

REALIZAR LA REDISTRIBUCION DE PAGOS

I'toceder con la redistribucion de pugos. considerando ¢l monto total cobrade S DHA Lntidad
eh exceso por el Beneficiario. Ver cemplo de redistribucidn en el Anexo 2 de Gestora
la presente Resolucion Administrativa.

Responsable

Reneficiario
o AP

N/A Beneliciario

Entidad
Gestora
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AP

AUTORIDAD DE FISCALIZACIGN
Y CONTROL SOCIAL DE PENSHINES
BOLIVIA

ANEXO 1
PROCEDIMIENTOS

LEVANTAR EL BLOQUEQ PREVENTIVO DEL REGISTRO Y
HABILITAR EL PAGO COMPLEMENTARIO AL BENEFICIARIO
1.a Entidad Cicstora dehera:
+  Levantae el blogueo “IA]7 del registro del Beneficiario. 3 DHA Entidad
&  Siaplica, poner a disposician del Reneficiario ¢l pago Gestora
complementario correspondiente. misma que serd efectuado a través
del mecanisimo mas adecuado definido por la Entidad Gestora,
cuidande de no causar petjuicio al Beneficiario.

REPORTAR PAGOS
Lina vez que ¢l Bencticiario cfectic el cobro del monto complementario
carrespondiente, la Entidad Gestora debera consolidarlo con el saldo de la
redistribucién realizada y reportarlo a la AP. conjuntamente con Ins pagos 3 DHA Enticlad
revertidos y reasignados en el paso 6 de este procedimiento. Gicstora
Dichos pagos y reversiones deberan ser reportados a la AP sin alterar los
montos de Bs200.00 v Bs150.00 establecidos en la norma. Ver definiciones en
¢l Anexo 2 de la presenie Resolucion Administrativa,

ARGA DE PAGOS REPORTADOS EN MEDIQ MAGNETICO
1.2 AP venlicurd y curgara los pagos reportados por la Entidad Gestora en 2 DHA AP
medio magnético.
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AP

AUTDRIDAD DE RSCALIZACION
Y CONTROL SOGIAL DE PENSIONES
BOLIVIA

ANEXO?2
REDISTRIBUCION DE PAGOS

Pago c¢n Defecto

Ejemplo: La Entidad Gestora identifica que un Beneficiario habria cobrado 9 periodos de 75% de Renta
Dignidad, que hacen un total de Bs1.350,00 equivalentes a Bs150,00 cada pericdo, sin embargo no
percibid renta ni pension en esos periodos, por lo que le corrcspondia haber cobrado cl  100%,
equivalentes a Bs200.,00 cada periodo.

En el cuadro del ejemplo, se muestra el calculo que debe etectuarse a objeio de determinar ¢l monto
pagado en defecto, mismo que debe ser cancelado al Beneficiario a través del mecanismo definido por la
Entidad Gestora, cuidando de no causar perjuicio al Beneficiario ni afectar los montos de pagos de Renta
Dignidad de Bs200,00 y Bs150,00,

Monto recibido por gl Monto en defecto adeudado

N i
Periodo Beneficiario al Beneficlario

1 Enero 150 50
2 Febrero 150 50
3 Marzo 150 50
4 Abril 150 50
5 Ma yo 150 50
] Junio . 150 50
7 lulio 150 50
8 Agosto 150 50
o Saptiembre " 150 50
10 Octubre
11 Noviembre
12 Diciembre
Monto Total 1.350 45{)
Monto complementario a ser cancelado al Beneficiario para 450
subsanarlos pagos en defecto
Monto Total Recibido por el Beneficiario 1.800
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AUTORIDAD DE FISCALIZACION
Y CONTROL SOCIAL DE PENSKINES
BOLIVIA

ANEXO 2
REDISTRIBUCION DE PAGOS

Pago en Exceso

Ejemplo: La Lntidad Gestora identifica que un Beneficiario habria cobrado 7 periodos de Renta
Dignidad por montos E1, E2,..., E7, quc hacen un monto total de E, sin cmbargo los montos correctos
que le correspondia cobrar a dicho Beneficiario en esos periodos son Cl, C2,..., C7.

En ¢l cuadro del eiemplo, s¢ muestra cémo el total cancelado E debe ser redistribuido en periodos por
los montos que corresponden. El monto 8 restante de dicha distribucion debe ser considerado como parte
del periodo siguiente, mismo que scra completado con el monto X a scr cancelados al Beneficiario a
través del mecanismo definido por la Entidad Gesiora, cuidando de no causarle perjuicio ni afectar los
maontos de pagos de Renta Dignidad de Bs2(0,00 y Bs150,00.

-l &
1 Energ £1 [ ]
2 Fe brerg (74 £2
3 Marzo E3 c3
a4 Abril E4 <1
5 Mayo ES £5
6 lunig E6 €6
7 Julic E7 €7
] Agosto o]
] Septiembre €9
10 Octubre E - (Cl+..+C9}+X =C10
11 Noviembre
12 Diciembre
C={C1+..4C9
Monto Teial E = (E1+..4+E7) =1 !
| S = E-[C1+...+(9)
Monto complementaric a sercanceladoe al
Beneficiario para completar el page del altimo X
periodo afectada (en este caso Octubre)
Monto Total Recibido después de la Redistribucien C+5+X
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AUTORIDAD DE FISCALIZACIGN
Y CONTROL SOGIAL DE PENSIONES
BOLIVIA

ANEXO 2
REDISTRIBUCION DE PAGOS

Reporte de Pagos

Las reversiones de pagos, tanto devengados como efectuados a través de entidades financicras,
que sean aplicables en el marco de los procedimicntos descritos en la prescnte Resolucién
Administrativa, seran realizadas por la Entidad Gestora de acuerdo a lo mecanismos detinidos
para el efecto.

Por otra parte, los pagos que se generen en ¢l marco de los procedimientos descritos en la
presente Resolucion Administrativa, deberan ser incluidos en el reporte diario de la fecha en
que fueron generados, segiin las especificaciones establecidas en la Circular SPVS-1P/8/2008 de
fecha 06 de febrero de 2008, sean pagos de Bs150,00 o pagos de Bs200,00, tomando en cuenta
las siguicntcs aclaraciones necesarias:

Campo 1. Cédigo Entidad Gestora
Codigo de la Entidad Gestora que gencra ¢l pago en aplicacion de la presente Resolucion
Administrativa, indepcadicntemente de la que hubiera reportado originalmente el pago.

Campos 2 al 17. Dalos propios del registro del Beneficiario

L.os datos registrados en la BDRD el momento que 1a Entidad Gestora genere ¢l pago, en consecuencia,
es posible que estos pagos sean reportados a la AP con estados de bloqueo, siendo éstos considerados
como vilidos.

Campo 18. Fecha de Pago
Fecha en la que la Entidad Gestora genera el pago, a pesar dc que esta fecha sea anterior al periodo de
pago gue se reporta.

Campo 19. Hora de Pago
Hora definida por la Entidad Gestora.

Campo 20, Periodo de Pago
Periodo por el cual debe considerarse el pago, scgan el procedimiento realizado.

Campo 21. Monto Pagado
Monto por el cual debe considerarse el pago, scgun el procedimiento realizado.

Campo 22. Entidad Pagadora
Codigo correspondiente a la Entidad Gestora.
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AUTORIDAD DE FISCALIZACIGN
Y CONTROL SOCIAL DE PENSIONES
BOLIVIA

ANEXO 2
REDISTRIBUCION DE PAGOS

Campo 23. Codigo Especifico de Entidad Pagadora
En este campo debe remitirse el codigo “EGEST”

Campo 24, Codigo de Agencia
En este campo debe remitirse el codigo “20202™.

Campo 25. Codige de Caja
En este campo debe remitirse el codigo “0™.

Campu 26. Codigo de Cajero/Operador
En este campo debe remitirse ¢l codigo “0™

Campo 27. Tipo de Transaccién
En este campo debe remitirse ¢l caracter P

T 4ded
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