APS

AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL DE PENSIGNES ¥ SEGUROS
ESTADC PLURIMACIONAL DE BOLIVIA

RESOLUCION ADMINISTRATIVA APS/DJ/ DPé JN°
La Paz, {1 WY 017 33772017

HOMOLOGA LA RESOLUCION ADMINISTRATIVA
DEL SENASIR N° 088.17 DE 14 DE MARZO DE 2017
(Tramite 80710)

VISTOS:

La Resolucién Administrativa SENASIR N° 088.17 emitida el 14 de marzo de
2017, el Informe Técnico INF.DPC/292/2017 de 31 de marzo de 2017, el Informe
Legal INF.DJ/510/2017 de 08 de mayo de 2017; y demas documentacién que ver
convino y se tuvo presente.

CONSIDERANDO:

Que la Constituciéon Politica del Estado promulgada el 07 de febrero de 2009, en
su articulo 45, sefiala que la direccion, control y administracién de la seguridad
social, corresponde al Estado; la cual se regira bajo las leyes y los principios de
Universalidad, Integralidad, Equidad, Solidaridad, Unidad de Gestién, Economia,
Oportunidad, Interculturalidad y Eficacia.

Que el Decreto Supremo N° 29894 de 07 de febrero de 2009, determina la
estructura organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia,
en el marco de lo establecido en la Constitucion Politica del Estado.

Que conforme el Decreto Supremo N° 0071 de 09 de abril de 2009, se crea la ex
‘ Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Pensiones - AP como una
institucién que fiscaliza, controla, supervisa y regula la Seguridad Social de Largo

% Plazo, considerando la normativa de Pensiones, Ley N° 3791 de 28 de noviembre

* de 2007 de la Renta Universal de Vejez; y sus reglamentos en tanto no

contradigan lo dispuesto en la Constitucion Politica del Estado Plurinacional de

Bolivia.

/ Que de acuerdo al articulo 167 de la Ley N° 065 de 10 de diciembre de 2010 de

Pensiones, se determina que la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de

Pensiones - AP se denominari en adelante Autoridad de Fiscalizacion y Control

ﬂ\_ de Pensiones y Seguros — APS y asumira las atribuciones, competencias, derechos

y obligaciones en materia de seguros de la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero — ASFL.

Que el articulo 168 de la Ley de Pensiones establece las funciones y atribuciones
asignadas al Organismo de Fiscalizacién en materia de Pensiones y Seguros,
entre las que se encuentran, fiscalizar, supervisar, regular, controlar,
inspeccionar y sancionar a la Gestora Puablica de la Seguridad Social de Largo
Plazo, Entidad Publica de Seguros, Entidades Aseguradoras u otras entidades
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bajo su jurisdiccién, de acuerdo a la Ley de Pensiones, Ley de Seguros y los
reglamentos correspondientes.

CONSIDERANDO:

Que la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002 de Procedimiento Administrativo, en
su articulo 4 establece el Principio de Jerarquia Normativa, consistente en que la
actividad y actuacion administrativa, particularmente, las facultades
reglamentarias atribuidas por esta Ley, observaran la jerarquia normativa
establecida por la Constitucion Politica del Estado y las leyes.

Que la Resolucion Ministerial N° 188 de fecha 11 de abril de 2002 en su articulo
2° establece las Responsabilidades de las AFP y Entidades Aseguradoras con
relacion al pago de la Compensaciéon de Cotizaciones y en relacion a las
Prestaciones que a cada una corresponda.

Que de acuerdo al numeral II del articulo 5 del Decreto Supremo N° 27066 de 06
de junio de 2003, el Servicio Nacional del Sistema de Reparto (SENASIR) tiene
ompetencia para emitir Resoluciones Administrativas en los temas inherentes a
sus funciones.

# Hatricia V.
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/i Que la Ley N° 065 de 10 de diciembre de 2010 de Pensiones, tiene por objeto
establecer la administracion del Sistema Integral de Pensiones, asi como las
Prestaciones y Beneficios que se otorga a los bolivianos y bolivianas,
determinando en su Capitulo III el marco normativo para la emisiéon de la
Compensacion de Cotizaciones.

f Que, por otro lado y en lo pertinente, se tiene como fundamento del presente acto

administrativo las siguientes disposiciones del Decreto Supremo N° 0822 de 16
&_\ de marzo de 2011, Reglamento de Desarrollo Parcial a la Ley N°065 de Pensiones
\ en Materia de Prestaciones de Vejez, Prestacion Solidaria de Vejez, Prestaciones

por Riesgos, Prestaciones por Muerte Derivadas de éstas y otros Beneficios:

o e Articulo 69.- (Revisién de CC).

oW

L Para los casos en curso de pago que incluyan la Compensacién de
Cotizaciones Mensuales y ante la evidencia de que el monto calculado y
consignado en el certificado de Compensacién de Cotizaciones se
encuentre errado en perjuicio del Estado, los contratos correspondientes
deberdn ser revisados, resueltos, modificados o adecuados, segtn
corresponda.

II.  Enlos casos en que se evidencie pago en exceso por la Compensacioén de
Cotizaciones Mensuales en detrimento del Estado Boliviano, la Gestora
debera proceder a recuperar los montos pagados indebidamente,
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efectuando los descuentos correspondientes de acuerdo a Resolucion
Administrativa de la APS, en coordinacion con el SENASIR,

I,

IV. La modificacion del monto del Certificado de CC producto de una
revision derivard en la baja del Certificado original y alta simultdnea de
un nuevo Certificado, debiendo el SENASIR informar a la Gestora, al
Asegurado y a la APS”.

Que en fecha 17 de marzo de 2017 el SENASIR remite a esta Autoridad la nota
SENASIR UCC-EM N° 0463/2017, solicitando la homologacién de la Resolucion
Administrativa SENASIR N° 088.17 de 14 de marzo de 2017, que aprueba el
“Procedimiento para la modificacion de Fecha de Nacimiento de casos con CC
Mensual en curso de pago que afecta al monto de CC consignado en el Certificado
de CC y/o al Pago de CC”, el que se halla compuesto de los siguientes anexos:

- Anexo A “Formulario CC-M-02-B”.

- Anexo B “Instrucciones Técnicas para el Envio de Alta y Baja de CC”.

- Anexo C “Liquidacion de CC - Modificaciéon de fecha de nacimiento de
casos con CC en curso de pago que afecta al monto de la CC consignado
en el certificado de CC y/o al pago de la Compensacién de Cotizaciones”.

- Anexo D “Liquidacién de FC - Modificacion de fecha de nacimiento de
casos con CC en curso de pago que afecta al monto de la CC consignado
en el certificado de CC y/o al pago de Compensacién de Cotizaciones y

, Fraccion Complementaria”.

f - Anexo E “Formato de notificacion al Asegurado sobre los efectos que

podrian presentarse en la Prestacién o Pago, producto de la modificacién
de la fecha de nacimiento”.

CONSIDERANDO

Que del analisis del contenido de la Resolucién Administrativa SENASIR N°
OO 088.17 de 14 de marzo de 2017 se concluye que, la misma tiene por objeto
' establecer la metodologia a emplear para realizar la Modificaciéon de Fecha de
Nacimiento de Casos con CC mensual en curso de pago que afecta al monto de
CC consignado en el Certificado de CC y/o al Pago de CC y asi establecer de
forma cronolégica y secuencial las fases necesarias para desarrollar las gestiones
del proceso.

Que en ese sentido y considerando lo expresado en lineas precedentes, el
“Procedimiento para la Modificacion de Fecha de Nacimiento de casos con CC
Mensual en curso de pago que afecta al monto de CC consignado en el Certificado
de CC y/o al pago de CC” y sus 5 Anexos, deben ser aplicados y ejecutados por
las Administradoras de Fondos de Pensiones y Entidades Aseguradoras en lo que
les corresponda, al gestionar las Pensiones y Pagos del Sistema Integral de
Pensiones.
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CONSIDERANDO:

Que mediante Resolucién Suprema N° 15661 de 28 de julio de 2015, la Dra.
Patricia Viviana Mirabal Fanola, ha sido designada Directora Ejecutiva de la
Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros -APS.

POR TANTO:

LA DIRECTORA EJECUTIVA DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y
CONTROL DE PENSIONES Y SEGUROS -APS, EN USO DE LAS ATRIBUCIONES
CONFERIDAS POR LEY,

RESUELVE:

PRIMERO.- Homologar la Resolucion Administrativa SENASIR N° 088.17 emitida

en fecha 14 de marzo de 2017, que aprueba el “Procedimiento para la

Modificacién de Fecha de Nacimiento de casos con CC Mensual en curso de pago

que afecta al monto de CC consignado en el Certificado de CC y/o al pago de CC”,

r, #)] €l cual se encuentra adjunto y cuenta con 5 Anexos que forman parte indivisible
-/ de la presente Resolucion Administrativa.

SEGUNDO.- I. Las Administradoras de Fondos de Pensiones y Entidades
Aseguradoras que gestionan las Pensiones y Pagos del Sistema Integral de
Pensiones, deberan aplicar lo dispuesto en la presente Resolucién Administrativa

5-"/;’ en lo que les corresponda, a partir de su notificacion, para todos los efectos

/ legales y de acuerdo a normas vigentes del Estado Plurinacional de Bolivia.
: Il. En la Fase N° 2 del Procedimiento P1 y la Fase N° 2 del Procedimiento P2
Q\ correspondiente al inciso B) Descripcién del Proceso, del “Procedimiento para la
v modificacion de fecha de nacimiento de casos con CC en curso de pago que afecta

al monto de CC Mensual consignado en el Certificado de CC y/o al Pago de CC”,
se dispone que la Entidad Pagadora debera realizar la suspension preventiva de

% la Fraccién Solidaria a fin de que no se incremente la deuda por dicho concepto,
en caso de no corresponder el pago.

III. En la Fase N° 6 del Procedimiento P1 y la Fase N° 6 del Procedimiento P2
correspondiente al inciso B) Descripcién del Proceso, del “Procedimiento para la
modificacion de fecha de nacimiento de casos con CC en curso de pago que afecta
al monto de CC Mensual consignado en el Certificado de CC y/o al Pago de CC?,
se dispone que una vez que la AFP de Registro realice la verificacién de
cumplimiento de requisitos con la nueva fecha de nacimiento, dentro del plazo de
los diez (10) dias habiles administrativos establecidos para dicha fase, remita los
resultados a la APS para la definicién del procedimiento de regularizacion a ser
aplicado al caso.
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La APS determinard el tratamiento que se aplicara al caso, respecto a la
devoluciéon o reposicion de Fracciéon de Saldo Acumulado y Fraccién Solidaria,
cuando corresponda; y remitira los resultados a la AFP de Registro.

TERCERO.-Se dejan sin efecto las disposiciones contrarias a la presente
Resolucién Administrativa.

Registrese, notifiquese y archivese.
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RESOLUCION ADMINISTRATIVA SENASIR No. O R 8 ® 1 7
La Paz,

VISTOS Y CONSIDERANDO: el S
Que, mediante Decreto Supremo No. 27066 de fecha 06 de Junio de 2003, se crea el Servicio Nacional del
Sistema de Reparto SENASIR, bajo la dependencia del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas,
constituyéndose en una persona juridica de Derecho Publico, estructura propia, competencia de admbito
Nacional, de caracter temporal, con autonomia de Gestion, Técnica, Legal y Administrativa.

Que, dicha disposicion legal en su Art. 5° Numeral Il, sefiala que el Servicio Nacional del Sistema de
Reparto SENASIR tiene competencia para emitir Resoluciones Administrativas en los temas inherentes a
sus funciones.

Que, el Procedimiento para la Modificacion de Fecha de Nacimiento de Casos con CC Mensual en Curso de
Pago que afecta al monto de CC consignado en el Certificado de CC y/o al Pago de CC, tiene como objetivo
normar los procedimientos para la modificacion de la fecha de nacimiento de Asegurados con
Compensacion de Cotizaciones Mensual en curso de pago para casos en los que se afecta el monto del
Certificado de CCM y pago de CC; y casos en los que sin afectar el monto del Certificado, se afecta el pago
de CC.

Que, mediante nota CITE: SENASIR UD0/046/2017, de fecha 01 de marzo de 2017, dirigido al Director
General Ejecutivo, la Jefe de la Unidad de Desarrollo Organizacional, remite el Procedimiento para la
Modificacion de Fecha de Nacimiento de Casos con CC Mensual en Curso de Pago que afecta al monto de
CC consignado en el Certificado de CC ylo al Pago de CC, realizada por la Unidad de Compensacion de
Cotizaciones, revisado y validado, para su aprobacion y posterior homologacion ante la APS, solicitando su
remision y aprobacion mediante Resolucion Administrativa, en reemplazo de la R.A. N° 491,16,

POR TANTO

EL DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO a.i. DEL SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE REPARTO
SENASIR, EN USO DE SUS ATRIBUCIONES CONFERIDAS POR DECRETO SUPREMO No. 27066 DE 6
DE JUNIO DE 2003.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el Procedimiento para la Modificacion de Fecha de Nacimiento de
Casos con CC Mensual en Curso de Pago que afecta al monto de CC consignado en el Certificado de CC

R ylo al Pago de CC, que consta de 8 Puntos, los mismos forman parte indivisible de la presente Resolucién
7/’2/)/ Administrativa.

_ . ARTICULO SEGUNDO.- Se deja sin efecto la Resolucion Administrativa N° 491,16 de 13 de septiembre de
il 2016,
fs,

REGISTRESE, HAGASE SABER Y CUMPLASE
( L

AR DTV 2
SERMCICQBERIG] Lt RFPRRL
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PROCEDIMIENTO SENASIR/UCC-EM

PROCEDIMIENTO PARA LA MODIFICACION DE FECHA DE NACIMIENTO
DE CASOS CON CC EN CURSO DE PAGO QUE AFECTA AL MONTO DE CC Version N° 2
MENSUAL CONSIGNADO EN EL CERTIFICADO DE CC Y/O AL PAGO DE CC

SR SENASIH

ADELERA

PROCEDIMIENTO PARA LA MODIFICACION DE FECHA DE
NACIMIENTO DE CASOS CON CC MENSUAL EN CURSO DE
PAGO QUE AFECTA AL MONTO DE CC CONSIGNADO EN
EL CERTIFICADO DE CC Y/O AL PAGO DE CC

ELABORADO POR: ) REVISADO POR: ' APROBADO POR:
Nombre Lic. Yamila Ferrufino Murillo Lic. Dagmar Coari Cuevas
Juan Edwin Mercado Claros
Lic. Fidel R. Morales Quisbert Lic. Freddy L. Pérez Ramos
Cargo: | RESP.EMISION, NOVEDADESY | RESP. ORGANIZACION Y METODOS |
DOBLE PRESEPCION DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO
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PROCEDIMIENTO

SENASIR/UCC-EM

PROCEDIMIENTO PARA LA MODIFICACION DE FECHA DE NACIMIENTO

ﬁ SENASIH DE CASOS CON CC EN CURSO DE PAGO QUE AFECTA AL MONTO DE CC

g maGmL st bR A ENSUAL CONSIGNADO EN EL CERTIFICADO DE CC Y/O AL PAGO DE CC
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PROCEDIMIENTO SENASIR/UCC-EM

m SENASIH DE CASOS CON CC EN CURSO DE PAGO QUE AFECTA AL MONTO DE CC Version N° 2

PROCEDIMIENTO PARA LA MODIFICACION DE FECHA DE NACIMIENTO

SERVICIO HACIDHAL GLL SISTEMA DE RIPARIG

MENSUAL CONSIGNADO EN EL CERTIFICADO DE CC Y/0 AL PAGO DE CC

OBJETIVO

Normar los procedimientos para la modificacion de fecha de nacimiento de Asegurados con Compensacion de
Cotizaciones Mensual en curso de pago para casos en los que se afecta el monto del Certificado de CCM y pago de
CC; y casos en los que sin afectar el monto del Certificado, se afecta al pago de CC.

No se incluyen los Certificados de CC Global, toda vez que los Paragrafos Il y Il del articulo 69 del Decreto Supremo
N*® 0822 de 16 de marzo de 2011 (REVISION DE CC), se refieren a casos en curso de pago que incluyen la CC
Mensual.

ALCANCE

El presente procedimiento es de aplicacion obligatoria para los Servidores Publicos encargados de la otorgacion de
Compensacion de Cotizaciones en Oficina Central, Administraciones y Agencias Regionales del SENASIR. De igual
manera, tendra caracter obligatorio para la Gestora, y entre tanto ésta inicie sus actividades, para las Administradoras
de Fondos de Pensiones y Entidades Aseguradoras que correspondan, a partir de su homologacion por parte de la
Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros - APS.

MARCO LEGAL

> Ley de Pensiones N° 1732 de fecha 29/11/1996

> Ley de Pensiones N° 065 de fecha 10/12/2010

» Decreto Supremo N° 24469 de fecha 17/01/1997

» Decreto Supremo N° 25620 de fecha 17/12/1999

> Decreto Supremo N° 26069 de fecha 09/02/2001

> Decreto Supremo N° 0822 de fecha 16/03/2011

> Resolucién Ministerial 231 de fecha 20/04/2004

» Resolucion Ministerial 266 de fecha 25/05/2005

> Resolucion Administrativa SENASIR N° 719.15 de fecha 13/10/2015, homologada por la Resolucion
Administrativa APS/DJ/DPC/N®1061-2015 de fecha 22/10/15 y demas normativa conexa.

DEFINICIONES

Las definiciones establecidas en la Ley N° 1732, Ley N° 065, Decreto Supremo N° 24469 y Decreto Supremo N° 0822 son
aplicables al presente procedimiento, entre éstas, las siguientes:

Asegurado: Es la persona Asegurada Dependiente o Independiente y la Socia o el Socio Trabajador, incorporado al
Sistema Integral de Pensiones.

Administradora de Fondos de Pensiones: Es la sociedad anonima de objeto social Gnico, encargada de la
administracion y representacion de los fondos de pensiones.
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e PROCEDIMIENTO PARA LA MODIFICACION DE FECHA DE NACIMIENTO

ﬁ SENASIH DE CASOS CON CC EN CURSO DE PAGO QUE AFECTA AL MONTO DE CC Version N° 2

e I S pENSUAL CONSIGNADO EN EL CERTIFICADO DE CC Y/O AL PAGO DE CC

Beneficios: Es la Prestacion, Pension o Pago de Compensacién de Cotizaciones segun corresponda, generada por
las contribuciones efectivamente pagadas, previo cumplimiento de los requisitos establecidos en la Ley de Pensiones.

Compensacion de Cotizaciones: Es el reconocimiento que otorga el Estado Plurinacional de Bolivia, a los
Asegurados por aportes efectuados al Sistema de Reparto vigente hasta el 30 de abril de 1997, que se financia
con los recursos del Tesoro General de la Nacion.

Asimismo, se define el siguiente término para efectos del presente Manual:

Condiciones iniciales: Se refiere a los datos consignados en el Certificado de CC reprocesado, relacionados a la
fecha de emision y tipo de cambio del dolar del Certificado de CC inicial.

Entidad pagadora: Es la entidad encargada de gestionar el pago de la CC al Asegurado o Derechohabiente.

5. RESPONSABLES

Unidad Juridica, es responsable de aplicar el presente procedimiento en el marco de sus actividades y competencias
dentro su Unidad.

Unidad de Tecnologias de Informacién, es responsable de aplicar el presente procedimiento en el marco de sus
actividades y competencias dentro su Unidad.

Unidad Compensacion de Cotizaciones, es responsable de elaborar y actualizar cuando sea necesario el
presente procedimiento, aplicar el mismo y asegurar que el personal bajo su dependencia cumpla con las
actividades establecidas.

6. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTO
A) DATOS GENERALES

Identificacion del Proceso | MODIFICACION DE FECHA DE NACIMIENTO DE CASOS CON CC EN CURSO DE PAGO QUE
AFECTA AL MONTO DE CCM CONSIGNADO EN EL CERTIFICADO DE CC Y/O AL PAGO DE CC.

Objetivo del Proceso Normar los procedimientos para modfficar la fecha de nacimiento de Titulares con Compensacion
e de Cotizaciones Mensual, en curso de pago. L
Resultados del Proceso Establecer de forma cronolégica y secuencial los procedimientos que permitan al Asegurado y a

las instituciones involucradas en el proceso, modificar la fecha de nacimiento de Titulares con
Compensacion de Cotizaciones Mensual en curso de pago.

'B) DESCRIPCION DEL PROCESO

P1. PROCEDIMIENTO PARA LA MODIFICACION DE FECHA DE NACIMIENTO DE CASOS CON CC MENSUAL EN
CURSO DE PAGO QUE AFECTA AL MONTO DE CC CONSIGNADO EN EL CERTIFICADO.

| Esta referido a casos con Certificados de CCM emitidos antes del 10.11.2006 mediante Procedimiento Automatico, que se
encuentran en curso de pago y con modificacion de fecha de nacimiento que afecta al monto de CCM consignado en el Certificado
de CC y al pago del mismo. En cumplimiento a lo dispuesto en la Resolucion Ministerial N° 266 de fecha 25.05.05, los beneficiarios |
| podran solicitar la Modificacion de la fecha de Nacimiento en la AFP de registro correspondiente, presentando la documentacion |
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e et MENSUAL CONSIGNADO EN EL CERTIFICADO DE CC Y/O AL PAGO DE CC

detallada en gl Aﬂexo A de acuerdo al tipo de modm(:dmon

e PROCEDIMIENTO Tiempo | UNIDAD Y AREA

_FASE | . _ RESPONSABLE
RECEPCION DE DOCUMENTACION

En cumplimiento a lo dispuesto en la Resolucion Ministerial N° 266 de fecha
25.05.05, el Asegurado con CC Mensual en curso de pago, cuya fecha de
nacimiento requiera ser modificada, o el Derechohabiente cuando corresponda, | Fecha de Asegurado o

debera solicitar dicha modificacion en la AFP de Registro, con la presentacién del | apersona |  Derechohabiente
Formulario CC-M-02-B segun Anexo A, adjuntando los documentos que miento
corresponda de acuerdo al tipo de modificacion (Via Administrativa o Via Judicial).

NOTIFICACION

Una vez suscrito el Formulario CC-M-02-B, la AFP de Registro debera notfficar al
Solicitante segun formato establecido en el Anexo E, sobre los efectos que podrian
presentarse, producto de la modificacion.

En la notificacién se le informaré que:

1. Se procedera a la suspension temporal de la Compensacion de Cotizaciones | Fecha de
Mensual (CC); y Fraccion Solidaria 0 Complementaria, si corresponde, mientras | apersona AFP de Registro
dure el proceso de modificacion de su fecha de nacimiento, periodo que no | miento
podré ser mayor a 90 dias calendario, a partir de que la documentacion no
tenga observaciones.

1 2. Se realizara una nueva verificacion de cumplimiento de requisitos de acceso a
la Prestacion o Beneficio que se encontraba en curso de pago.

3. Resultado de la verificacion debera suscribir una Adenda o Anexo de
Modificacion de Datos, pudiendo la Pension ser suspendida hasta el
cumplimiento de requisitos.

' REMISION DE LA DOCUMENTACION

; La AFP de Registro remitira mediante nota al SENASIR con copia a la Entidad

i Pagadora cuando corresponda, todas las solicitudes de modificacion de fecha de ) )

nacimiento con CC Mensual en curso de pago con la documentacion de respaldo | 7 dias AFP de Registro

sefalada en el Formulario CC-M-02-B misma que sera derivada a la Unidad Juridica

- Comision R.M. 266, y comunicada a la Unidad de Compensacion de Cotizaciones -
Doble Percepcidn.
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" SUSPENSION DEL PAGO DE CC Y FC

| Una vez recibido el formulario CC-M-02-B, se procedera a la suspension temporal Unidad

’ del pago de Compensacién de Cotizaciones y Fraccion Complementaria cuando | 15 dias Compensacion de
corresponda, informandose a las Entidades Pagadoras segin Cronograma del + Cotizaciones -
proceso de elaboracion de la Planilla de Pago de CC. Novedades CC

En los casos con Pension Solidaria de Vejez en curso de pago, la suspension de la
Fraccion Solidaria se efectuara de conformidad a lo establecido por la APS.

EMISION DE LA RESOLUCION ADMINISTRATIVA APROBANDO LA
MODIFICACION DE FECHA DE NACIMIENTO

La Unidad Juridica - Comision RM 266 analiza la documentacion remitida para
determinar el tipo de error (Formal.- Procede cuando de la revision de los
{ antecedentes que cursan en el expediente y la verificacion en el Sistema
Institucional, se evidencia inconsistencia en la fecha de nacimiento y/o matricula
con reduccion en la edad del Asegurado o Sustancial.- Procede cuando de la
revision de los antecedentes que cursan en el expediente y la verificacion en el
Sistema Institucional, se evidencia inconsistencia en la fecha de nacimiento ylo Unidad Juridica -
:| matricula con_aumento en la edad del Asegurado, conforme a procedimiento 3 dias Comision R.M. 266
establecido. En caso de existir observaciones en la documentacion, se notificara al
Sclicitante para subsanar las mismas.

La Comision R.M, 266, segiin corresponda, proyecta la Resolucion de autorizacion
de la modificacién en la fecha de nacimiento, gestionando la correspondiente
- aprobacion por la MAE, conforme a procedimiento establecido por la Comision R.M.
[ 266.

La Resolucion Administrativa que autorice la modificacion de fecha de nacimiento,
es remitida junto al expediente fisico, a la Unidad de Compensacion de Cotizaciones
para el praceso correspondiente mediante el Area de Emision CC.

'ANALISIS, REVISION Y ELABORACION DEL INFORME TECNICO.

Recibido el expediente fisico con la Resolucion Administrativa de autorizacion de
modificacion, la Unidad de Compensacion de Cotizaciones analiza y revisa el
expediente para la elaboracion del informe técnico solicitando la emision de la
Resolucion Administrativa que autorice el reproceso del Certificado de CC, cuyo
contenido debe contemplar al menos lo siguiente:

Dar de Baja el Certificado de CC en el Sistema Institucional.
- Anular el Cerificado CC en el Sistema Institucional.

Anular la Constancia de Aportes ylo Formulario de Céalculo CC en el Sistema
_ Institucional.
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4 - Llenar el Formulario de Reproceso en cumphrmento ala RM. 266
Modificar la fecha de nacimiento en cumplimienio a la Resolucién
Administrativa emitida por la Comision R.M. 266.

- Modificar la composicién de la Matricula.

- Reprocesar ¢l Certificado CC en condiciones iniciales. En caso de que el Unidad
nuevo manto consignado en el Certificado de CC sea mayor al monto 3 dias Compensacion de
consignado en el Certificado anulado, correspondera el pago del devengo, a Cotizaciones -
partir del periodo de suspension o de la fecha de cumplimiento de requisitos de Reprocesos CC

acceso a la Prestacion o Pago.

En caso de que el nuevo monto de CC sea menor y exista deuda,
= ' corresponderé la devolucion por parte del Asegurado o Derechohabiente segun
corresponda, a partir de la fecha de solicitud de Pension o Pago.

Dar de Baja y Alta Simultanea del Certificado de CC en los registros de la APS
y AFP correspondiente.

El informe técnico junto con el expediente, es remitido al Abogado de la Unidad
de Compensacion de Cotizaciones (UCC) para la elaboracién del proyecto de
Resolucion Administrativa que autorice el reproceso del nuevo Certificado de CC.

| PROCESO EN LAS DISTINTAS AREAS

El Abogado de la UCC elabora el proyecto de Resolucion Administrativa que Unidad

autoriza el reproceso del nuevo Certificado de CC Mensual, de acuerdo a lo 1 dia Compensacion de

establecido en el Informe Técnico, para su posterior aprobacion y firma de la Cotizaciones -

Maxima Autoridad Ejecutiva del SENASIR. Abogado CC

El Técnico asignado emite el Formulario de Reproceso en cumplimiento a la R.A. Unidad

emitida para el efecto autorizando la Anulacion del Certificado CC Mensual, la Compensacion de
- g | Constancia de Aportes cuando corresponda, Formulario de Calculo CC y Validacion 1 dia Cotizaciones -

del Salario Cotizable. Asimismo, reprocesa y emite el Certificado CC Mensual en Reprocesos CC y

condiciones iniciales. Envios APS

El Tecnico de Envios APS procede a la Baja y Alta del Certificado CC Mensual en Primer | Unidad

la APS y AFP de Registro, a través de un medio Optico, de acuerdo a procedimiento | envio del | Compensacion de

y cronograma establecido. mes Cotizaciones -Envios

APS

La AFP de Registro remite a la Entidad Pagadora el medio optico de alta del nuevo
Cerlificado de CC. 3dias AFPy EA

VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS

Con el nuevo monto de CC Mensual, la AFP de Registro en coordinacion con la
Entidad Pagadora, si corresponde, debera actualizar dicho monto y realizar la 10 dlas AFP ylo EA
verificacion de cumplimiento de requisitos considerando la nueva fecha de
nacimiento, incluido el monto de Fraccién Complementaria (FC), en caso del
correspander.
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| LIQUIDACION DE DEUDA

La Entidad Pagadora en coordinacion con la AFP de Registro, cuando corresponda,
emitira la liquidacion de deuda detallando por separado la CC y FC cuando
corresponda, de acuerdo a formato establecido en Anexos C y D, considerando los
pagos efectuados en demasia o defecto.

Una vez realizada la liquidacion ésta debera ser remitida al SENASIR via correo
glectronico institucional para su validacion, realizando los intercambios necesarios
e hasta su aprobacidn, 5 dias

| AFP ylo EA
En caso de existir deuda, aprobada la liquidacion, la Entidad Pagadora remitira la
misma mediante nota al SENASIR para la elaboracion del Convenio de Pago o
Compromiso de Devolucion de Deuda y notificara al Solicitante para que se
apersone al SENASIR para la firma del Convenio de Pago o Compromiso de
Devolucion de Deuda, segln corresponda.
REHABILITACION DEL PAGO DE COMPENSACION DE COTIZACIONES EN
CASOS SIN DEUDA
En caso de no existir deuda, la Entidad Pagadora y el SENASIR procederan a la Unidad
rehabilitacion del pago de CCM, segan cronograma establecido para el proceso de Compensacion de
la planilla de Pago de CC. 16 dias Cotizaciones -
f o o Novedades CC
{ Para los casos en los que resultado de la modificacion de fecha de nacimiento, el
monto de CC sea mayor, el nuevo monto y sus devengos deberan ser solicitados
por la Entidad Pagadora en la Planilla de Pago, conforme a procedimiento vigente.
MODALIDADES DE PAGO DE DEUDA
Unidad
El SENASIR una vez aprobada la liquidacion remitida por las Entidades Pagadoras, 1dia Compensacion de
7 previo acuerdo con el Asegurado o Derechohabiente emitira un Convenio de Pago o DalGakEnas «

Compromiso de Devolucion de Deuda. Doble Percepcién

| A. SUSCRIPCION DEL CONVENIO DE PAGO

EI SENASIR elaborara el Convenio de Pago por concepto de pagos en demasia a
causa de la modificacion de fecha de nacimiento de casos con CCM en curso de

pago.
7 El Asegurado o Derechohabiente deberd presentarse ante el SENASIR para la .
impresion y firma del Convenio de Pago en cuatro ejemplares. Unidad
5 1 dia Compensacion de
| En esta modalidad de pago, el Asegurado o Derechohabiente, previo acuerdo con el Cotizaciones -

SENASIR optard por cancelar el total de la deuda, en mas de cinco cuctas

Doble Percepcién
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7.1

canceladas a traves de depasitos efectuados a la CUT o mediante descuentos por
planilla.

| REGISTRO Y FIRMA DEL CONVENIO DE PAGO

Una vez que el Asegurado o Derechohabiente firma el Convenio de Pago, dicho
documento es validado con la firma de la MAE, previo Visto Bueno (VoBo) del area
de Doble Percepcion, Responsable Emision CC y Jefe de Unidad CC.

El Tecnico Doble Percepcion registra el Convenio de Pago en el Sistema
Institucional asegurandose el archivo y custodia del mismo.

REMISION MENSUAL DE CONVENIOS DE PAGO FIRMADOS POR CONCEPTO
DE MODIFICACION DE FECHA DE NACIMIENTO EN CURSO DE PAGOQ.

| Hasta el 5to dia habil de cada mes el SENASIR remitira a las Entidades Pagadoras

2

los Convenios de Pago, adjuntando en medio Optico la Estructura de Datos
aprobada con R.A. SENASIR 1657.07 para su conocimiento y respectivo archivo.

1 dia

Hasta el

Stodia

héabil de
mes

Unidad
Compensacion de
Caotizaciones -
Dable Percepcion

Unidad
Compensacion de
Cotizaciones -
Doble Percepcion

'DEPOSITOS A LA CUT

SegUn lo definido en el Convenio de Pago, el Asegurado o Derechohabiente deberé
depositar el monto mensual acordado, en la Cuenta Unica del Tesoro (CUT) del
Banco Central de Bolivia al N° de Libreta 00099021001 o Banco Union al N° de
Cuenta 1-1653745, por concepto de "Devolucion de CC por modificacion de fecha
de nacimiento" y/o "Devolucion de FC por modificacion de fecha de nacimiento”,
dicho deposito deberd consignar datos del Titular de la deuda. El comprobante de
depdsito original y fotocopia deberan ser presentados al SENASIR, en el plazo de 2
dias habiles administrativos de realizado el mismo.

El Técnico de Daoble Percepcion de la Unidad de Compensacion de Cotizaciones
registrard en el Sistema Institucional los comprobantes de depésito efectuados e
ingresados hasta el tercer dia habil de cada mes, los cuales seran considerados
para la amortizacion del mes correspondiente y los ingresados de forma posterior a
esta fecha seran considerados para su registro en el mes siguiente y la
amortizacion, conforme a procedimiento establecido.

2 dias

1dia

Asegurado/Derecho
habiente

Unidad
Compensacién de
Cotizaciones -
Emisién CC

DESCUENTO POR PLANILLA

Se crea la transaccion 313 - "Convenio por modificacion de fecha de nacimiento”

3

para identificar los descuentos en la planilla de pago de Compensacion de
Cotizaciones mensual.

La Unidad de Tecnologias de Informacion del SENASIR después de la validacion de
la planilla mensual de CC que envian las AFP y EA al SENASIR, debera generar los
medios y reportes incluyendo la transaccion de descuento, para los casos que
corresponda.

| Los medios y reportes seran remitidos a las AFP y EA para que procedan a emitir

3dias

Unidad de
Tecnologias de
Informacion -
SENASIR
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las Boletas de 'ba_g'o dé CC -r'ﬁ;sua{ considerando el descuento realizado por el
SENASIR.

La Unidad de Tecnologias de Informacion y la Unidad de Compensacion de
Cotizaciones deberan llevar un efectivo control de los respectivos descuentos hasta
que se cubra el total de la deuda.

| conocimiento y respectivo archivo.

B. SUSCRIPCION DEL COMPROMISO DE DEVOLUCION DE DEUDA

El SENASIR elaborara el Compromiso de Devolucion de Deuda por concepto de
pagos en demasia a causa de la modificacién de fecha de nacimiento de casos con
CCM en curso de pago.

El Asegurado o Derechohabiente debera presentarse ante el SENASIR para la

Unidad

impresion y firma del mismo en cuatro ejemplares. 1 dia Compensacion de
Cotizaciones -
Esla modalidad de pago consiste en la devolucion de lo adeudado en pagos de 1a 5 Doble Percepcion
cuotas mensuales, conforme a lo establecido en norma vigente realizados a través
de depositos efectuados en la Cuenta Unica del Tesoro (CUT) del Banco Central de
Bolivia al N° de Libreta 00099021001 o Banco Unidn al N° de Cuenta 1-1653745, -r
por concepto de "Devolucidon de CC por modificacion de fecha de nacimiento" yfo
“Devolucion de FC por modificacion de fecha de nacimiento”. i
FIRMA Y REGISTRO DEL COMPROMISO DE DEVOLUCION DE DEUDA
Una vez que el Asegurado o Derechohabiente firma el Compromiso de Devolucidn Unidad
de Deuda, dicho documento es validado mediante VoBo por la Seccién de Doble 1dia Compensacion de
Percepcion, Responsable Emision CC y Jefe de Unidad CC. Cotizaciones -
Doble Percepcion
El Técnico de Doble Percepcion registra la deuda en el Sistema Institucional y se
realizara el archivo y custodia del mismo.
REMISION MENSUAL DE LOS COMPROMISOS DE DEVOLUCION DE DEUDA
FIRMADAS POR CONCEPTO DE MODIFICACION DE FECHA DE NACIMIENTO
DE CC EN CURSO DE PAGO.
Hasta el 5to dia habil de cada mes el SENASIR remitira a las Entidades Pagadoras HS?Stjiam . Léi?:{gm q
los Formularios de Compromiso de Devolucion de Deuda adjuntande en medio habil d C Sl €
optico la Estructura de Datos aprobada con R.A. SENASIR 1657.07 para su abii de olizaciones .
mes Doble Percepcion
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DEPOSITOS A LA CUT
Segun lo definido en el Compromiso de Devolucién de Deuda, el Asegurado o
Derechohabiente debera depositar el monto mensual acordado a la Cuenta Unica
del Tesoro (CUT) del Banco Central de Bolivia al N® de Libreta 00099021001 o 2 dias Asegurado/Derecho
Banco Union al N° de Cuenta 1-1653745, por concepto de "Devolucion de CC por habiente
modificacion de fecha de nacimiento” y/o "Devolucion de FC por modificacion de
729 | fecha de nacimiento”, dicho deposito deberé consignar datos del Titular de la deuda.
El comprobante de deposito original y fotocopia deberan ser presentados al
SENASIR, en el plazo de 2 dias habiles administrativos de realizado el mismo.
El Técnico de Doble Percepcion de la Unidad de Compensacion de Cotizaciones Unidad
registrara en el Sistema Institucional los comprobantes de depésito efectuados e | 1 dia Compensacion de
ingresados hasta el tercer dia habil de cada mes, los cuales seran considerados Cotizaciones -
para la amortizacion del mes correspondiente y los ingresados de forma posterior a Emisién CC
esta fecha seran considerados para su registro en el mes siguiente y la
amortizacion, conforme a procedimiento establecido.
]: REHABILITACION DEL PAGO DE COMPENSACION DE COTIZACIONES Y
| FRACCION COMPLEMENTARIA
8 Una vez suscrito el Convenio de Pago o Compromiso de Devolucion de Deuda, la Unidad
Entidad Pagadora y el SENASIR procederan a la rehabilitacion del pago de 15 dias Compensacion de
Compensacion de Cotizaciones y Fraccion Complementaria, cuando corresponda, Cotizaciones -
segun cronograma establecido para el proceso de la planilla de Pago de CC y FC. Novedades CC

P2. PROCEDIMIENTO PARA LA MODIFICACION DE FECHA DE NACIMIENTO DE CASOS CON CC EN CURSO DE
PAGO QUE NO AFECTA AL MONTO DE CCM CONSIGNADO EN EL CERTIFICADO DE CC, PERO SI AFECTA AL
PAGO.

El presente procedimiento esta referido a casos con CCM en curso de pago con solicitud de modificacion de fecha de nacimiento
que no afecta al monto de la CCM consignado en el Certificado de CC, pero si afecta al pago de la misma. En cumplimiento a lo
dispuesto en la Resolucion Administrativa SENASIR N° 719.15 de fecha 13.10.2015, homologada por la Resolucion Administrativa
APSIDJIDPC/N®1061-2015 de fecha 22.10.15, los beneficiarios de la CCM en curso de pago, deberan solicitar la modificacion de
la fecha de nacimiento en la AFP de Registro correspondiente. En el caso de que exista deuda, producto de la modificacion por
parte del Asegurado se debera efectuar el siguiente procedimiento:
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UNIDAD Y AREA

RECEPCION DE DOCUMENTACION

El Asegurado con CC Mensual en curso de pago, cuya fecha de nacimiento requiera
ser modificada, o el Derechohabiente cuando corresponda, podra solicitar dicha
modificacion en la AFP de Registro, con la presentacion del Formulario CC-M-02-B
segun Anexo A, adjuntando los documentos que corresponda de acuerdo al tipo de
modificacion (Via Administrativa o Via Judicial), en cumplimiento a lo dispuesto en la
Resolucion Ministerial N® 266 de fecha 25.05.05.

NOTIFICACION

Una vez suscrito el Formulario CC-M-02-B, la AFP de Registro notifica al
Solicitante, segun formato establecido en el Anexo E, sobre los efectos que podrian
presentarse, producto de la modificacion.

En la notificacion se le informaré que:

1. Se procedera a la suspension temporal de la Compensacion de Cotizaciones

Mensual (CC); y Fraccion Solidaria o Complementaria, si corresponde, mientras

dure el proceso de modificacion de su fecha de nacimiento, periodo que no

podra ser mayor a 90 dias calendario, a partir de que la documentacion no

tenga observaciones.

Se realizara una nueva verificacién de cumplimiento de requisitos de acceso a

la Prestacion o Beneficio que se encontraba en curso de pago.

3. Resultade de la verificacion deberd suscribir una Adenda o Anexo de
Modificacion de Datos, pudiendo la Pensidon ser suspendida hasta el
cumplimiento de requisitos.

o

REMISION DE LA DOCUMENTACION

La AFP de Registro remitira mediante nota al SENASIR con copia a la Entidad
Pagadora cuando corresponda, todas las solicitudes de modificacion de fecha de
nacimiento con CC Mensual en curso de pago con la documentacion de respaldo
sefialada en el Formularioc CC-M-02-B, misma que sera derivada a la Unidad
Juridica - Comision R.M. 266, y comunicada a la Unidad de Compensacion de
Cotizaciones - Doble Percepcidn.

__T_IEMPO RESPONSABLE
Fecha de Asegurado o
apersona Derechohabiente
rmiento
Fecha de
apersona AFP de Registro
miento
7 dias AFP de Registro
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' SUSPENSION DEL PAGODE CC Y FC
|

Una vez recibido el formulario CCM-02-B, se procedera a la suspension temporal
| del pago de Compensacion de Cotizaciones y Fraccion Complementaria cuando
corresponda, informandose a las Entidades Pagadoras segun Cronograma del
proceso de elaboracion de la Planilla de Pago de CC.

En los casos con Pensidn Solidaria de Vejez en curso de pago, la suspension de la
Fraccion Solidaria se efectuara de conformidad a lo establecido por la APS,

Version N° 2

15 dias

Unidad
Compensacién de
Cotizaciones -
Doble Percepcion

EMISION DE LA RESOLUCION ADMINISTRATIVA APROBANDO LA
MODIFICACION DE FECHA DE NACIMIENTO

La Unidad Juridica - Comision RM 266 analiza la documentacion remitida para
determinar el tipo de error (Formal o Sustancial), conforme a procedimiento
establecido. En caso de existir observaciones en la documentacion, se notifica al
Solicitante para subsanar las mismas,

La Comision R.M. 266, segun corresponda, proyecta la Resolucion Administrativa de
autorizacion de la modificacion en la fecha de nacimiento, gestionando la
correspondiente aprobacién por la MAE, conforme a procedimiento establecido.

La Resolucion Administrativa que autorice la modificacién de fecha de nacimiento,
es remitida junto al expediente fisico, a la Unidad de Compensacion de Cotizaciones
para el proceso correspondiente mediante el Area de Emision CC.

1 dia

3 dias

1 dia

Unidad Juridica —
Comision R.M. 266

'ANALISIS, REVISION Y ELABORACION DEL INFORME TECNICO.

Recibido el expediente fisico con la Resolucion Administrativa de autorizacion de
modificacion, la Unidad de Compensacion de Cotizaciones analiza y revisa el
expediente para la elaboracion del informe técnico solicitando la emisién de la
Resolucion Administrativa que autorice el reproceso del Certificado de CC, cuyo
contenido debe contemplar al menos lo siguiente:

Maodificar la fecha de nacimiento en cumplimiento a la Resolucion
Administrativa emitida por la Comision R.M. 266.

- Maodificar la composicion de la Matricula,

- En caso de que el nuevo monto ajustado de CC sea mayor al monto original,
corresponder el pago del devengo, a partir del periodo de suspension o de la
fecha de cumplimiento de requisitos de acceso a la Prestacién o Pago.

En caso de gue el nuevo monto ajustado de CC sea menar y exista deuda,
corresponderé la devolucion a partir de la fecha de salicitud de Pension o Pago

3 dias

Unidad
Compensacion de
Cotizaciones -
Reprocesos CC
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| MENSUAL CONSIGNADO EN EL CERTIFICADO DE CC Y/O AL PAGO DE CC
|

Una vez elaborado el informe técnico, debera ser remitido junto con el expediente
al Abogado de la Unidad de Compensacién de Cotizaciones. {

APROBACION DE LA RESOLUCION ADMINISTRATIVA

Unidad
El Abogado de la UCC elabora el proyecto de Resolucion Administrativa que 1 dia Compensacion de
5 autorice lo establecido en el Informe Técnico (modificacién de fecha de nacimiento), Cotizaciones -
para su posterior aprobacion y firma de la Maxima Autoridad Ejecutiva del Abogado CC

SENASIR.

'VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS

Con el nuevo monto de CC Mensual, fa AFP de Registro en coordinacion con la
Entidad Pagadora, si corresponde, debera actualizar dicho monto y realizar la | 10 dias AFP ylo EA
verificacion de cumplimiento de requisitos considerando la nueva fecha de
nacimiento, incluido el monto de Fraccion Complementaria (FC), en caso de
corresponder,

En caso de que la fecha de cumplimiento de requisitos cambie, la Entidad Pagadora
debera proceder a solicitar al SENASIR la modificacion de datos afectados segun 1 dia AFP ylo EA
corresponda de acuerdo a procedimiento establecido en la  Resolucidn
Administrativa 719.15 de fecha 13.10.2015 homologada mediante Resolucion
Administrativa 1061.15 de fecha 22.10.2015.

LIQUIDACION DE DEUDA

La Entidad Pagadora en coordinacion con la AFP de Registra, cuando corresponda,
emitird fa liquidacion de deuda detallando por separado la CC y FC cuando
6 corresponda, de acuerdo a formato establecido en Anexos C y D, cansiderando los
pagos efectuados en demasia.

1 dia AFP yio EA
Una vez realizada la liquidacion ésta deberd ser remitida al SENASIR via correo
electrénico institucional para su validacion, realizando los intercambios necesarios
hasta su aprobacion,

En caso de existir deuda, aprobada la liquidacion, fa Entidad Pagadora remitira la
misma mediante nota al SENASIR para la elaboracion del Convenio de Pago o
Compromiso de Devolucion de Deuda y notificara al Solicitante para que se
apersone al SENASIR para la firma del Convenio de Pago o Compromiso de
Devolucion de Deuda, segun corresponda.

REHABILITACION DEL PAGO DE COMPENSACION DE COTIZACIONES EN
CASOS SIN DEUDA

En caso de no existir deuda de pago, la Entidad Pagadora y el SENASIR Unidad
procederdn a la rehabilitaciéon del pago de CCM, segln cronograma establecido 15 dias Compensacién de
| para el proceso de la planilla de Pago de CC. Cotizaciones -
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7.1

7.1.1

MODALIDADES DE PAGO

Compromisa de Devolucion de Deuda,

pago.

planilla.

' DEPOSITOS A LA CUT

DE CASOS CON CC EN CURSO DE PAGO QUE AFECTA AL MONTO DE CC Versién N° 2
MENSUAL CONSIGNADO EN EL CERTIFICADO DE CC Y/O AL PAGO DE CC
- Novedades CC
Para los casos en los que resultade de la modificacion de fecha de nacimiento, el
monto de CC sea mayor, el nueve monto y sus devengos deberan ser solicitados
por la Entidad Pagadora en la Planilla de Pago, conforme a procedimiento vigente.
El SENASIR una vez aprobada la liquidacion remitida por las Entidades Pagadoras, Unidad
previo acuerdo con el Asegurado o Derechohabiente emitira un Convenio de Pago o | 1dia Compensacion de
Cotizaciones -
- _ o - Doble Percepcion
A. SUSCRIPCION DEL CONVENIO DE PAGO
El SENASIR elaborara el Convenio de Pago por concepto de pagos en demasia a
causa de la modificacion de fecha de nacimiento de casos con CCM en curso de
Unidad
El Asegurado o Derechohabiente debera presentarse ante el SENASIR para la 1dla Compensacion de
impresion y firma del Convenio de Pago en cuatro ejemplares. Cotizaciones -
Doble Percepcion
En esta modalidad de pago, el Asegurado o Derechohabiente, previo acuerda can el
SENASIR optara por cancelar el total de la deuda, en mas de cinco cuotas
mensuales no menores al 20% del monto de la CCM, las mismas que podrén ser
canceladas a través de depositos efectuados a la CUT o mediante descuentos por
| FIRMA Y REGISTRO DEL CONVENIO DE PAGO
Una vez que el Asegurado o Derechohabiente firma el Convenio de Pago, dicho
documento es validado con la firma de la MAE, previo Visto Bueno (VoBo) del area Unidad
de Doble Percepcién, Responsable Emision CC y Jefe de Unidad CC., fdiy Compensacion de
El Técnico Doble Percepcion registra el Convenio de Pago en el Sistema Cohzac;onesl—‘
| Institucional, asegurandose el archivo y custodia del mismo. Doble Percepcion
REMISION MENSUAL DE CONVENIOS DE PAGO FIRMADOS POR CONCEPTO | Hastael Unidad
DE MODIFICACION DE FECHA DE NACIMIENTO EN CURSO DE PAGO. bto dia Compensacion de
Hasta el 5to dia habil de cada mes el SENASIR remitira a las Entidades Pagadoras | habil de Cotizaciones -
los Convenios de Pago, adjuntando en medio optico la Estructura de Datos mes Doble Percepeitn
aprobada con R.A. SENASIR 1657.07 para su conocimiento y respectivo archivo.
Segun lo definido en el Convenio de Pago, el Asegurado o Derechohabiente debera
depositar el monto mensual acordado en la Cuenta Unica del Tesoro (CUT) del _
Banco Central de Bolivia al N° de Libreta 00099021001 o Banco Uni6n al N° de 2 dias Asegurado/

Cuenta 1-1653745, por concepto de "Devolucion de CC por modificacion de fecha

Derechohabiente
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| de nacimiento" ylo "Devolucion de FC por modificacién de fecha de nacimiento”, |

dicho deposito debera consignar datos del Titular de la deuda. El comprobante de
deposito original y fotocopia deberan ser presentados al SENASIR, en el plazo de 2
dias habiles administrativos de realizado el mismo.

El Técnico de Doble Percepcion de la Unidad de Compensacién de Cotizaciones
registrara en el Sistema Institucional los comprobantes de deposito efectuados e
ingresados  hasta el tercer dia habil de cada mes, los cuales seran considerados
para la amortizacion del mes correspondiente y los ingresados de forma posterior a
esta fecha seran considerados para su registro en el mes siguiente y la
amortizacion, conforme a procedimiento establecido.

1 dia

Unidad
Compensacion de
Cotizaciones -
Emision CC

DESCUENTO POR PLANILLA

Se crea la transaccion 313 - "Convenio por modificacion de fecha de nacimiento
para identificar los descuentos en la planila de pago de Compensaciéon de
Cotizaciones mensual.

La Unidad de Tecnologias de Informacion del SENASIR después de la validacion de
la planilla mensual de CC que envian las AFP y EA al SENASIR, debera generar los
medios y reportes incluyendo la transaccion de descuento, para los casos que
corresponda.

Los medios Opticos y reportes seran remitidos a las AFP y EA para que procedan a
emitir las Boletas de pago de CC mensual considerando el descuento realizado por
el SENASIR.

La Unidad de Tecnologias de Informacion y la Unidad de Compensacion de
Cotizaciones deberan llevar un efectivo control de los respectivos descuentos hasta
que se cubra el total de la deuda.

3 dias

Unidad de
Tecnologias de

Informacion -
SENASIR

7.2

B. SUSCRIPCION DEL COMPROMISO DE DEVOLUCION DE DEUDA

El SENASIR elaborara el Compromiso de Devolucion de Deuda por concepto de
pagos en demasia a causa de la modificacion de fecha de nacimiento de casos con
CCM en curso de pago.

El Asegurado o Derechohabiente debera presentarse ante el SENASIR para la
impresion y firma del mismo en cuatro ejemplares.

Esta modalidad de pago consiste en la devolucion de o adeudado en pagos de 1 a 5
cuotas mensuzales, conforme a lo establecido en norma vigente realizados a través
de depositos efectuados en la Cuenta Unica del Tesoro (CUT) del Banco Central de
Bolivia al N* de Libreta 00099021001 o Banco Unién al N° de Cuenta 1-1653745,
por concepto de "Devolucion de CC por modificacion de fecha de nacimiento" y/o
‘Devolucion de FC por maodificacion de fecha de nacimiento”,

1 dia

Unidad
Compensacion de
Cotizaciones -
Doble Percepcion
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FIRMA Y REGISTRO DEL COMPROMISO DE DEVOLUCION DE DEUDA

Una vez que el Asegurado o Derechohabiente firma el Compromiso de Devolucion

de Deuda, dicho documento es validado mediante VoBo por la Seccion de Doble Unidad
Percepcion, Responsable Emisién CC y Jefe de Unidad CC. 1dia Compensacion de
Cotizaciones -
| El Técnico de Doble Percepcion de la Unidad de Compensacion de Cotizaciones Dable Percepcion

registrara en el Sistema Institucional los comprobantes de depésito efectuados e
ingresados hasta el tercer dia habil de cada mes, los cuales seran considerados
para la amortizacion del mes carrespondiente y los ingresados de forma posterior a
— 721 |esta fecha seran considerados para su registro en el mes siguiente y la
amortizacion, conforme a procedimiento establecido. Hasta el Unidad

[ Sto dia Compensacion de
REMISION MENSUAL DE LOS COMPROMISOS DE DEVOLUCION DE DEUDA | habil de Cotizaciones -
FIRMADAS POR CONCEPTO DE MODIFICACION DE FECHA DE NACIMIENTO mes Doble Percepcitn
DE CC EN CURSO DE PAGO.

Hasta el 5to dia habil de cada mes el SENASIR remitira a las Entidades Pagadoras
los Formularios de Compromiso de Devolucién de Deuda adjuntando en medio
optico la Estructura de Datos aprobada con R.A. SENASIR 1657.07 para su
conocimiento y respectivo archivo.

DEPOSITOS A LA CUT

Segun lo definido en el Compromiso de Devolucion de Deuda, el Asegurado o
Derechohabiente deberé depositar el monto mensual acordado en la Cuenta Unica
del Tesoro (CUT) del Banco Central de Bolivia al N° de Libreta 00099021001 o Asegurado /
Banco Union al N° de Cuenta 1-1653745, por concepto de "Devolucion de CC por 2 dias Derechohabiente
modificacion de fecha de nacimiento” y/o “Devolucion de FC por modificacion de
fecha de nacimiento”, dicho depdsito debera consignar datos del Titular de la deuda.
799 | El comprobante de depdsito original y fotocopia deberan ser presentados al
SENASIR, en el plazo de 2 dias habiles administrativos de realizado el mismo.

Unidad

| El Técnico de Doble Percepcion de la Unidad de Compensacion de Cotizaciones _ Compensacion de
]' | registrara en el Sistema Institucional los comprobantes de depdsito efectuados e | 1 dia Cotizaciones -

[ ingresados hasta el tercer dia habil de cada mes, los cuales seran considerados Emision

1

para la amortizacion del mes correspondiente y los ingresados de forma posterior a
esta fecha serén considerados para su registro en el mes siguiente y la
amortizacion, conforme a procedimienta establecido.
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et e MENSUAL CONSIGNADO EN EL CERTIFICADO DE CC Y/O AL PAGO DE CC
[ REHABILITACION PAGO DE COMPENSACION DE COTIZACIONES Y
FRACCION COMPLEMENTARIA
Unidad
Una vez suscrito el Convenio de Pago o Compromiso de Devolucion de Deuda, la Compensacion de
8 Entidad Pagadora y el SENASIR procederan a la rehabilitacion del pago de 15 dias Cotizaciones -
Compensacion de Cotizaciones y Fraccion Complementaria, cuando corresponda, Novedades CC

segun cronograma establecido para el proceso de la planilla de Pago de CCy FC.

7. FLUJOGRAMA
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PROCEDIMIENTO PARA LA MODIFICACION DE FECHA DE NACIMIENTO

SENAS'H DE CASOS CON CC EN CURSO DE PAGO QUE AFECTA AL MONTO DE CC Version N° 2
e oL P I AR MENSUAL CONSIGNADO EN EL CERTIFICADO DE CC Y/O AL PAGO DE CC

ACLARACIONES
AMPLIACION

El presente Manual de Procedimientos podré ser sujeto a modificaciones y ampliaciones en caso de que se
presenten casuisticas especiales con posterioridad.

OTROS

En los casos por Procedimiento Automatico que se iniciaron antes de la aprobacién de la R.M. 550 de 10.11.06, la
modificacion de fecha de nacimiento genera diferencias entre el monto de CC consignado en el Certificado de CC
inicial y el monto de CC consignado en el Nuevo Certificado de CC, las mismas que pueden ser positivas
(incremento del monto CC) o negativas (disminucion del monto CC).

Considerando lo mencionado, al efectuar la modificacién de la fecha de nacimiento de casos con CC en curso de
pago se debe tomar en cuenta que:

Para los Asegurados que solicitan modificacion de fecha de nacimiento que signifique una disminucion de su edad,
podria derivar en lo siguiente:

» Que no le corresponda el beneficio, por no cumplir la edad requerida.

» Que existan pagos en demasia desde la fecha de solicitud.

* Elrecalculo del monto de CC consignado en el Certificado de CC y Reproceso del Certificado CC (Baja y Alta).
» Modificacién de la matricula.

* Reduccion de edad de acceso a la CC, en el porcentaje que corresponda.

Para los Asegurados que solicitan modificacion de fecha de nacimiento que signifique un incremento de su edad,
podria derivar en lo siguiente:

* Actualizacion del monto del Certificado de CC de acuerdo al t/c vigente a fecha de cumplimiento de requisitos.

* Modificacion del monto ajustado al efectuar la modificacién de la fecha de nacimiento, por incremento por no
exigibilidad.

e Modificacién de la composicion de la matricula.



o (088 . 11

—

PROCEDIMIENTO

SENASIR/UCC-EM

PROCEDIMIENTO PARA LA MODIFICACION DE FECHA DE NACIMIENTO
SENASIR | 08 casos con cc EN CURSO DE PAGO QUE AFECTA AL MONTO DE CC
fpee i b it pe v MENSUAL CONSIGNADO EN EL CERTIFICADO DE CC Y/O AL PAGO DE CC

Version N° 2

~ ANEXO A
FORMULARIO CC-M-02-B

" PRIMER
APE LL[DQ

SEGUNDO
AI'ZL.L.EJ.!O _- i

PRINMEN -
NOMBHE

NDMBRE

T
DOCIJT\-IE-N'I (4]

FECHA
NACIMIENTO

]
]
)
]
)

—— — e ——

L
[
[
[
(E
:
|

T ™

MODIFICACION FECHA DE NACIMIENTO VIA ADMINISTRATIVA D

SEDEBERA PRESENTAR:

CERTIFICADO DE NACIMIENTO ACTUALIZADO EN ORIGINAL, FOTOCOPIA DE CEDULA DE IDENTIDAD VIGENTE DEL ASEGURADO (A),
S0LAN TE EN CASO DE FA 130 SE ADMITIRA FOTOCOPIA DE CEDULA DE IDENTIDAD CADUCA, CERTIFICACION DE PARTIDA UNICA Y
VIGEN EMITIDA POR EL SERECH FOTOCOPIA LEGALIZADA DE LA PARTIDA DE NACIMIENTO DEL LIBRO DEL ASEGURADO, RESOLUCION
ADMINISTRATIVA EMITIDA POR EL SERECI (ORIGINAL O FOTOCOPIA LEGALIZADA).

MODIFICACION FECHA DE NACIMIENTO VIA JUDICIAL [j

SEDEBERA PRESENTAR:

CERTIFICADO DE NACIMIENTO ACTUALIZADO  EN ORIGINAL, FOTOCOPIA DE CEDULA DE IDENTIDAD VIGENTE DEL ASEGURADO ([A),
S0OLAN E EN CASO DE FALLECIDO SE ADMITIRA FOTOCOPIA DE CEDULA DE IDENTIDAD CADUCA, CERTIFICACION DE PARTIDA UNICA Y
VIGENTE EMITIDA FOR EL SERECI, FOTOCOPIA LEGALIZADA DE LA PARTIDA DE NACIMIENTO DEL LIBRO DEL ASEGURADO (A), FOTOCOPIA
LEGALIZADA DE LA SENTENCIA QUE AUTORIZA LA MODIFICACION DE LA FECHA DE NACIMIENTO BASADA EN AUTORIDAD DE COSA JUZGADA
(EJECUTORIA DE LA & WC1A) FOTOCOPIAS SIMPLES DE TODO EL PROCESO JUDICIAL PARA LOS PROCESOS JUDICIALES INICIADOS A
PARTIK BEL |7 DE l-.NE‘_'It(J DE 2006 (31 ES ANTERIOR A LA FECHA INDICADA NO CORRESPONDE SU PRESENTACLON,)

S, P

sobre los mismos.

Es cuanto declare en honor a la verdad para los fines de mi Compensacion de Colizaciones

DATOS FUNCIONARIO GESTORA O AFP MOMEBRE:
L
PIMEBRIEE oo o ity b i i 2 gt ok ypien i s

~declare que los datos consignados en el presente formulario son fidedignos, asumiendo plena responsabilidad
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ANEXO B

INSTRUCCIONES TECNICAS PARA EL ENVIO DE ALTA Y BAJA DE CC

Para los casos con reproceso de CC por modificacion en la fecha de nacimiento, que se encuentren en curso de pago, el envio de
informacion es de forma reglamentaria.

Casos en curso de pago
Titulares con CC

Debe enviarse en la estructura TCC dos registros que corresponden a la Baja y Alta del Certificado de CC del Asegurade con los
siguientes campos:

1. Baja del asegurado

o Campo 25 est_titu: Debe ir el estado G, que identifica la baja en curso de pago para el Titular Activo o fallecido, este
registro es independiente del envio del alta.
o Campo 27 periodo_sol: Periodo al que pertenece el alta o baja del titular,

2. Alta del asegurado

Campo 1 cod_fuente: Es el codigo de la entidad solicitante.

Campo 15 fech_sol: Es la fecha de solicitud de cumplimiento de requisitos.

Campo 17 tipo_cam1: Tipo de cambio a fecha de emision del nuevo certificado.

Campo 18 monto_or: Nuevo monto CC emitido en el certificado.

Campo 19 tipo_cam2: Tipo de cambio vigente a la fecha de salicitud.

Campo 20 tipo_ajus: Es el nuevo tipo de ajuste, célculo en base a la fecha de solicitud.

Campo 24 monto_ajus: Es el nuevo Monto de CC ajustado.

Campo 25 est_titu: Debe ir el estado H, que indica la nueva alta para el Titular Activo o fallecido.
Campo 26 no_solic: Debe ir el nuevo nimero de solicitud.

Campa 27 periodo_sol: Periodo al que pertenece el alta o baja del titular.

0 00CO00CD0ODO0OC0CO

Derechohabientes de CC

St los derechohabientes se encuentran con pensién en curso de pago, entonces debe enviarse:

Primero: En la estructura TCC los registros que corresponden a la Baja y Alta del Asegurado, con los campos correspondientes,
como se indica en el punto Titulares con CC.

Debe enviarse en la estructura DCC, los registros que corresponden a la Baja y Alta de los Derechohabientes que se encuentren
en curso de pago, con los siguientes campas:

1. Baja de Derechohabientes

o Campo 21tipo_reg: Debe ir en estado G, que identifica la baja del certificado.
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2. Alta de Derechohabientes
o Campo 15fech _ini: Es la fecha de inicio de pago del Derechohabiente en cumplimiento de requisitos.

o Campo 21tipo_reg: Debe ir el estado H, que identifica la nueva alta para el Derechohabiente activo, este registro es
independiente del envio del alta.

Para estos casos que se encuentran en curso de pago, el envio de informacion se efectuara de la siguiente forma:
o Campo 7 cod_trans: Se debe enviar el nuevo monto CC en la transaccion 100,
Tipo de Ajuste

Mantener las condiciones iniciales cuando se ejecutd el célculo del monto CC, en cuanto al tipo de ajuste (Reduccion de Edad,
Trabajos insalubres, No exigibilidad), se refiere.

indice de Mantenimiento de Valor

El indice de mantenimiento de valor, se aplica sobre el nuevo monto ajustado, a todos los afios que le corresponda conforme a
normativa vigente,
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PROCEDIMIENTO PARA LA MODIFICACION DE FECHA DE NACIMIENTO
DE CASOS CON CC EN CURSO DE PAGO QUE AFECTA AL MONTO DE CC
MENSUAL CONSIGNADO EN EL CERTIFICADO DE CC Y/O AL PAGO DE CC

Version N° 1

ANEXO C

LIQUIDACION DE CC

MODIFICACION DE FECHA DE NACIMIENTO DE CASOS CON CC EN CURSO DE
PAGO QUE AFECTA AL MONTO DE LA CC CONSIGNADO EN EL CERTIFICADO
DE CC Y/O AL PAGO DE COMPENSACION DE COTIZACIONES

DATOS TITULAR

FECHA SOLICITUD DE PENSION

AP. PATERNO SUSPENDIDA

AP, KIRTERND ;ic:;qus_?(;lsc”up A CUMPLIMIENTO ] - -

NOMBRES FECHA DE I\.IA{;IM.I:E_NTO ANTERIOR

Cl - TITULAR FECHA DE'NA{.:I.I:\..!':II';I_\I.TD NUEVA o -

CUA _ | REGIONAL :
ﬁiR‘ECCtON : _ )

AFP DE REGISTRO

ENTIDAD PAGADORA

TELF.

LIQUIDACION DE MONTOS PAGADOS POR CC

§ | MONTO INICIAL
5 | DESEMBOLSADO | NUEVO MONTO DE CC
NRO PERIODO l IDENTIFICADOR | PARENTESCO | PORCENTAJE | A A ENTIBAD (ACTUALIZADO) DIFERENCIA
| | PAGADORA
1 012015 | 50 |
2 | I H 25 | A S
3 | - s | 1 i
| |
4 -4~ o RO T
5 |
TOTAL
Nota.- Los periodos generados y no cobrados no forman parte de la liquidacién,
LUGAR Y
FECHA
FIRMA
ENTIDAD

PAGADORA
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PROCEDIMIENTO PARA LA MODIFICACION DE FECHA DE NACIMIENTO
DE CASOS CON CC EN CURSO DE PAGO QUE AFECTA AL MONTO DE CC
MENSUAL CONSIGNADO EN EL CERTIFICADO DE CC Y/O AL PAGO DE CC ‘

ANEXO D

LIQUIDACION DE FC

Version N° 1 [
|

MODIFICACION DE FECHA DE NACIMIENTO DE CASOS CON CC EN CURSO DE
PAGO QUE AFECTA AL MONTO DE LA CC CONSIGNADO EN EL CERTIFICADO
DE CC Y/O AL PAGO DE COMPENSACION DE COTIZACIONES Y FRACCION

COMPLEMENTARIA

DATOS TITULAR

FECHA SOLICITUD DE PENSION

A RATERNG SUSPENDIDA _
" ATEONG EEEC::Q?JEISS{;)&CWUD A CUMPLIMIENTO )
NOMBRES FECHA DE NACIMIENTO ANTERIOR
Cl - TITULAR FECHA DE NAﬂMIENTU NUEVA _
-’CUA _ REGIONAL
AFP DE REGISTRO _ DIRECCION
;;I'l[}AD PAGADORA TELF.

LIQUIDACION DE MONTOS PAGADOS POR FRACCION COMPLEMENTARIA

MONTO INICIAL
NRO PERIODO IDENTIFICADOR | PARENTESCO | PORCENTAJE D?&”&%g:go NUF:COTSEE"XDDOE)FC DIFERENCIA
5 PAGADORA

1 | 012015 C 50 -
2 " H 25 _
_3 H 25

4 _ o .

5

TOTAL

Nota.- Los periodos generados y no cobrados no forman parte de la liquidacién.

LUGAR Y
FECHA

FIRMA
ENTIDAD
PAGADORA
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ANEXO E

FORMATO DE NOTIFICACION AL ASEGURADO SOBRE LOS EFECTOS QUE PODRIAN PRESENTARSE EN LA
PRESTACION O PAGO, PRODUCTO DE LA MODIFICACION DE LA FECHA DE NACIMIENTO

LaPaz,  de_ de201
CITE:

Sefor(a)

XXX

Dir: xxx

Teléfono: xxx

Presente

Referencia: Notificacion por Modificacion de Fecha de Nacimiento

Senfor(a) Asegurado(a) o Derechohabiente:

Con relacion a su solicitud de modificacion de fecha de nacimiento y considerando que se ha otorgado una Prestacion o

Pago en el marco de lo establecido en la Ley N° 1732 de 29 de noviembre de 1996 y/o Ley N° 065 de 10 de diciembre

de 2010, de Pensiones y demas norma reglamentaria, corresponde comunicarle que :

1. Se procedera a la suspension temporal de la Compensacion de Cotizaciones (CC); y Fraccion Solidaria o Complementaria, si
corresponde, mientras dure el proceso de modificacion de su fecha de nacimiento, periodo que no podra ser mayor a 90 dias

calendario, a partir de que la documentacion no tenga observaciones.

2. Se realizaréd una nueva verificacion de cumplimiento de requisitos de acceso a la Prestacion o Beneficio que se encontraba en
curso de pago.

3. Resultado de la verificacion debera suscribir una Adenda o Anexo de Modificacion de Datos, pudiendo la Pension ser
suspendida hasta el cumplimiento de requisitos.

Con este motivo, saludo a usted atentamente.

AFP DE REGISTRO

c.c.arch



