®APS

AUTORIDAD DE FISCALIZACION ¥ CONTROL

DE PENSIONES Y SEGUROS I ’

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

RESOLUCION ADMINISTRATIVAAPS /DJ /DPc/ N° 1 4 5-2 013
La Paz, 20 FEB 1013

HOMOLOGA LA RESOLUCION ADMINISTRATIVA DEL SENASIR No. 019.13 de
16 DE ENERO DE 2013

VISTOS:

La Resolucion Administrativa No. 019.13 de 16 de enero de 2013, el Informe
DPC/PB/024 2013 de 25 de enero de 2013, el Informe Legal APS/DJ/N° 039 -
2013 de 18 de febrero de 2013; asi como toda la documentacion que ver convino
y se tuvo presente para la emision de la presente Resolucion Administrativa.

CONSIDERANDO:

Que la Constitucién Politica del Estado promulgada el 07 de febrero de 2009, en
su articulo 45, sefala que la direcciéon, control y administracion de la seguridad
social, corresponde al Estado; la cual se regira bajo las leyes y los principios de
Universalidad, Integralidad, Equidad, Solidaridad, Unidad de Gestion, Economia,
Oportunidad, Interculturalidad y Eficacia.

Que el Decreto Supremo N° 29894 de 07 de febrero de 2009, determina la
estructura organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia,
en el marco de lo establecido en la Constitucion Politica del Estado.

Que conforme el Decreto Supremo N° 0071 de 09 de abril de 2009, se crea la

NAutoridad de Fiscalizacion y Control Social de Pensiones — AP como una

slinstitucion que fiscaliza, controla, supervisa y regula la Seguridad Social de largo
o/ plazo, considerando la normativa de pensiones, Ley N° 3791 de 28 de noviembre
de 2007 de la Renta Universal de Vejez; y sus reglamentos en tanto no
contradigan lo dispuesto en la Constituciéon Politica del Estado Plurinacional de
Bolivia.

Que de acuerdo al articulo 167 de la Ley N° 065 de 10 de diciembre de 2010 de
Pensiones, determina que la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de
Pensiones - AP se denominara en adelante Autoridad de Fiscalizacién y Control
. de Pensiones y Seguros — APS y asumira las atribuciones, competencias, derechos
. y obligaciones en materia de seguros de la Autoridad de Supervisidén del Sistema
/ Financiero — ASFI.

. Que el articulo 168 de la Ley de Pensiones establece las funciones y atribuciones
s asignadas al Organismo de Fiscalizacién en materia de pensiones y seguros, entre
 las que se encuentran, fiscalizar, supervisar, regular, controlar, inspeccionar y
sancionar a la Gestora Pablica de la Seguridad Social de Largo Plazo, Entidad
Publica de Seguros, Entidades Aseguradoras u otras entidades bajo su
yurisdiccion, de acuerdo a la Ley de Pensiones, Ley de Seguros y los reglamentos
orrespondientes.
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CONSIDERANDO:

Que el inciso h) del articulo 4 de la Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002 de
Procedimiento Administrativo, establece el Principio de Jerarquia Normativa: “La
actividad 'y actuacion administrativa y, particularmente las facultades
reglamentarias atribuidas por esta Ley, observardn la jerarquia normativa
establecida por la Constitucion Politica del Estado y las leyes;”.

Que la Ley N° 065 de 10 de diciembre de 2010 de Pensiones, tiene por objeto
establecer la administracién del Sistema Integral de Pensiones, asi como las
prestaciones y beneficios que se otorga a los bolivianos y bolivianas,
estableciendo el marco normativo para el pago de la Compensacion de
Cotizaciones.

Que la Disposicién Transitoria Décima Tercera del Decreto Supremo N° 0822 de
16 de marzo de 2011, establece: “En un plazo no mayor de cuarenta y cinco (45)
dias habiles administrativos de publicado el presente Decreto Supremo, el SENASIR
deberd readecuar y actualizar los manuales de procedimientos y disposiciones
regulatorias en relacion a la CC, conforme la Ley No. 065 de Pensiones y el
Reglamento aprobado por el presente Decreto Supremo”.

Que los incisos a) y j) del articulo 46 del mismo cuerpo legal, establecen que el
SENASIR tiene las siguientes obligaciones y responsabilidades sin ser limitativas,
referidas a la Compensacion de Cotizaciones - CC: a) Cumplir con lo establecido en
\ [@ Ley de Pensiones y disposiciones reglamentarias y regulatorias referidas a la

N\ CC...j) Efectuar conciliaciones con las Entidades Gestoras que pagan beneficios del
| SIP...”.

Que de acuerdo al numeral II del articulo 5 del Decreto Supremo N° 27066 de 06
de junio de 2003, el Servicio Nacional del Sistema de Reparto — SENASIR tiene
competencia para emitir Resoluciones Administrativas en los temas inherentes a

sus funciones.

Que considerando que el objetivo de los Manuales de Procedimiento de
" Conciliacion Pago CC, es dotar de un instrumento normativo que garantice el

" cumplimiento de los diferentes procedimientos del control interno en forma
‘explicita, ordenada y sistematica, de acuerdo con lineamientos previamente
_establecidos, el SENASIR mediante Resolucion Administrativa No. 019.13 de 16

de encro de 2013, apruecba la “Ampliacién del Manual de Procedimientos de
. Conciliacién Pago CC” y sus respectivos anexos, el cual inicialmente contaba
“con Anexos del 1 al 5, los cuales no tuvieron modificacion y fueron aprobados y
/#homologados por la Resoluciéon Administrativa APS/DJ/DPC/N°® 308-2012 de 11
" de mayo de 2012.

A Que considerando las casuisticas emergentes en aplicacién de la Resolucién
Administrativa APS/DPC/N° 469-2011 de 07 de diciembre de 2011 y la
¥/ Resolucion Administrativa APS/DPC/N° 428-2012 de 19 de junio de 2012,
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asimismo con el objeto de que las mismas sean debidamente procesadas,
mediante Resoluciéon Administrativa No. 019.13 de 16 de enero de 2013, el
SENASIR aprueba los Anexos 6, 7 y 8, los cuales se detallan a continuacion:

“ANEXO 6. ESTRUCTURA DE INTERCAMBIO DE INFORMACION DEL
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE CONCILIACTON DE CC TEMPORAL Y DE
PAGOS EN APLICACION A LAS RESOLUCIONES ADMINISTRATIVAS
APS/DPC/N°®469-2011 y APS/DPC/DJ/N° 428-2012.

ANEXO 7. INSTRUCCIONES TECNICAS PARA EL ENVIO DE INFORMACION
DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE CONCILIACION DE CC TEMPORAL
Y DE PAGOS EN APLICACION A LAS RESOLUCIONES ADMINISTRATIVAS
APS/DPC/N° 469-2011 Y APS/DPC/DJ/N° 428-2012

ANEXO 8. INSTRUCCIONES TECNICAS PARA EL ENVIO DE ALTA Y BAJA
DE CC TEMPORAL Y DE PAGOS EN APLICACION A LAS RESOLUCIONES
ADMINISTRATIVAS APS/DPC/N° 469-2011 Y APS/DPC/DJ/N° 428-2012".

CONSIDERANDO:

Que mediante Resoluciéon Suprema N° 05411 de 30 de marzo de 2011, el Lic. Ivan
Orlando Rojas Yanguas, ha sido designado Director Ejecutivo de la Autoridad de
Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros — APS.

POR TANTO:

N\ EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y
NCONTROL DE PENSIONES Y SEGUROS - APS, EN USO DE LAS
 ATRIBUCIONES CONFERIDAS POR LEY,

RESUELVE:

PRIMERO.- I.- Homologar la Resolucién Administracion N° 019.13 de 16 de enero
de 2013, que aprueba la “Ampliaciéon del Manual de Procedimientos de
Conciliacion Pagos CC” y los Anexos 6, 7 v 8, los cuales forman parte indivisible
de la presente Resolucion Administrativa.

", IL- Las Administradoras de Fondos de Pensiones y Entidades Aseguradoras que

'}j gestionan las pensiones y pagos del Sistema Integral de Pensiones, deberan
/ aplicar lo dispuesto en la presente Resolucion Administrativa en lo que les
.. corresponda, a partir de la notificacién con la presente, para todos los efectos
\ - legales y de acuerdo a normas vigentes del Estado Plurinacional de Bolivia.

“INL- La Direccién de Prestaciones Contributivas de la Autoridad de Fiscalizacién y
Control de Pensiones y Seguros — APS, queda encargada de la ejecuciéon y control
del cumplimiento de la presente Resolucion Administrativa.
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SEGUNDO.- Se deja sin efecto las disposiciones contrarias a la presente
Resolucién Administrativa.

Registrese, notifiquese y archivese.

AUTORIDAD DE FISCALIZACION ¥ CONMTRO
DE PENSIONES Y SEGUROQOS - APS (s

enta Civdad de /A PAZ. 8 Horas L4 4.5...del dia,.. 252
deFEORERDd 2043, votitaué con JLE SO L12.C 1 O
ALMeNLSTRATIVA N /48- 20/ = e

ferhazp-f?ﬂj =203 emitidz por la Autordad de Fiscalizacion y Control eRE
Pensiones y Sequros Furtko pE Bolizis. s.0:.AER d

R

RepResENTANTE L EGAL.

AUTORIOAD DE FISCALIZACION ¥ CONTROL
DE PENSIONES Y SEGUROS - APS

Enla Ciudad de[,,A__.B&_Z*_‘_a Horas /&l ‘?Qei dia_, 2-5 I
WFEBRERD do_ 2043 notifiqué con /?FSO LocION

A0 AN STRATIVA NI LZ 923 0432 de
techa 20-FER 2043 emitida por la Autaeoid g Fiscalizacion y Control de
Pensiones y Seguros aB KA P’?F VISION-AEL =S8 .

a través de su

NOTIFICADZR
Itad de Fiscallgdcion y Control
e Pensiones y Seguros - APS

WRY/ACR/ RSP/ JMQ/RBB/LRC.
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RESOLUCION ADMINISTRATIVANo. 44 1 <
La Paz, h r:";\ a”
VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Supremo No. 27066 de 06 de Junio de 2003, se crea el Servicio Nacional del Sistema
de Reparto SENASIR bajo la dependencia del Ministerio de Hacienda, ahora Ministerio de Economia y
Finanzas Publicas, constituyéndose en una persona juridica de Derecho Publico, estructura propia,

compeiencia de ambito Nacional, de caracter temporal, con autenomia de Geslion Técnica, Legal y
Administrativa.

Cue, dicha disposicion legal, sefiala que el Servicio Nacional del Sistema de Reparto SENASIR tiene
competencia para emitir Resoluciones Adminisiralivas en los temas inherentes a sus funciones.

Que, la Constitucion Politica del Estado en su Articulo 45 paragrafo I establece que la segundad social se
presta bajo los principios de universalidad, integralidad, equidad, sclidaridad, unidad de gestién, economia,

oporturidad, interculturalidad v eficacia. Su direccion y administracion corresponde al Estado, con control y
participacidn social,

Que, la Ley N° 065 — Ley de Pensiones promulgada en fecha 10 de diciembre de 2010, establece en su
articulo 24 parrafo | que: "La Compensacion de Cofizaciones es el reconocimiento que otorga el Estado

Plurinacional de Bolivia a los asegurados por los aportes efectuados al Sistema de Reparto vigente hasta el 30
de abril de 1997, que se financia con los Recursos del Tesoro General de fa Nacion.

Que, ¢ articulo 30 de la Ley N° 065 establece: ", El Asegurado o sus Derechchahientes con réamite de
Pension de Invalidez o Pension por Muerte respectivamente, cuye origen hubiese sido calificado como Riesgo
Comun y gue no cumpla los requisitos de cobertura del Seguro de Riesgo Coman por mora del Empleador,
podra acceder al pago temporal de la Compensacion de Cofizaciones Mensual. El page temporal no libera al
Empleador de su obligacion de pago del Recargo correspondiente. il. Una vez que el Empleador pague la
fotalidad del Recargo adeudado, el Asegurade o sus Derechohabientes se encuentran obligados a reponer al

Tesoro General de 1a Nacion, los montos percibidos por concepto de pago temporal de la Compensacion de
Colizaciones Mensuai, en fa cuantia a ser determinada por reglamento™

. Que, el Decreto Supremo N°® 0822 de fecha 16 de marzo de 2011 estabiece dentro del Reconocimiento de la
~ Compensacion de Cotizaciones, desde el inicio de tramite hasta la emision del Certificado de Compensacion
" de Colizaciones, las actividades a cumplir por el SENASIR conforme el articulo 46: "Bl SENASIR tiene las
.. siguientes obligaciones y responsabilidades sin ser limitativas, referidas & la Compensacién de Colizaciones -
[ SXCC: a) Cumplir con fo establecido en la Ley de Pensiones y disposiciones reglamentarias y regulatorias

Jreferidas a la CC: b) Verificar el cumplimiento de requisitos para el accese a la CC: ¢} Calcular, emitir, y
+ notificar la CC: d) Remiliria CC ala Gestora y a la APS para su correspondiente registro...".

Que, el mismo Decrelo Supremo N° 0822 determina en su Articulo 48 paragrafo | que: "Tienen derecho a la
& CC los Asegurados que cumplan conjuntamente los siguientes requisitos: a) Haber realizado colizaciones al
. Sislema de Reparto en forma previa al 1 de mayo de 1997, tener un Salario Cotizable previo a noviembre de
7 1996 v que no hubieran generado beneficio y pago en este Sistema, salvo lo establecido en el Articulo 21 de
la Ley de Pensiones y los pagos globales por riesgo profesional deE Sistema de Reparto: b) Se encuentren
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SERVICIO MACIONAL DEL SISTEMA DE REPARTO .

registrados en {a Gestora, Y en su articulo 48 paragraio Il que: "Los Asegurados que cuenten con sesenta (60)
0 mas cotizaciones al Sistema de Reparto tendran derecho a la CCM" y en el mismo articulo 48 parégrafo Il

se delermina que “Los Asegurados que cuenten con menos de sesenta (80) cotizaciones al Sistema de
Reparto, tendrén derecho a la CCG",

Que, fas Resoluciones Administralivas APS/DPCIN® 469-2011 y APS/DPG/N® 428-2012 actualizan y amplian
el Manual de Procedimientos Conciliacién Pago CC a través de Resolucion Administrativa APS/DJIDPCNG

308-2012 de 11 de Mayo de 2012, que homologa fa Resolucion Administrativa SENASIR N° 0079.12 de 24 de
Abril de 2012.

Que, a través del INFORME SENASIR UCC -NC 001/2013 de fecha 11 de Enero de 2013, la Unidad de
Compensacion de Cotizaciones informa que se amplio el Manual de Procedimientos Conciliacion Pago CC,
con Resolucion Administrativa APS/DJ/DPCIN® 308-2012 de 11 de Mayo de 2012 que homaloga la Resolucion
Administrativa SENASIR N° 0078.12 de 24 de Abril de 2012, Asimismo dicho informe menciona la reunion que
se tuvo con diferentes instituciones como: Autoridad de Fiscalizacion y Controf de Pensiones y Seguros (APS),
Administradoras de Fondo de Pensiones {(AFP's), Entidades Aseguradoras (EA'S) v el Servicio Nacional del
Sistema de Reparlo (SENASIR), en relacion a los Pagos Temporales CC para los casos de Asegurados y
Derechohabientes que de conformidad con el Arl. 30 de la Ley N°® 065 hubieran accedido al Pago Temporal de

CCM, se acordd ampliar y actualizar el Manual de Procedimientos Conciliacién Fago CC en coordinacién y
acuerdo mutuo con las mencicnadas entidades.

En el mismo informe, se menciona la aprobacion de puntos referentes a Anexc 6, Anexo 7 y Anexo 8 del
mencienado Manual, finatmente concluye y recomienda que previo analisis de la Unidad de Asesoria Legal, se

apruebe la ampliacién del Manual de Procedimientos Conclliacidn Pago CC en aplicacién a la R.A, 469.11 y
428.12.

Que, mediante nota CITE: SENASIR-UCC 008/2013 de fecha 11 de Enero de 2013, la Unidad de
Compensacion de Colizaciones remite a la Unidad de Asesoria Legal el informe SENASIR UCC -NC

001/2013 de fecha 11 de Enero de 2013 que contiene la Ampliacion del Manual de Procedimientos de
Cengiliacion Pago CC, para su respectiva aprobaclon

Que, e INFCRME SENASIR. UAL N° 0042/13 de fecha 14 de Enero de 2013 concluye y recomienda
elaborar Resolucion Administrativa que permila aprobar la Ampliacion del Manual de Procedimientos
Conciliacion Pago CC con el fin de dar cumplimiento a !o dispuesto en 'a reunién sostenida y en la

1+ homalogacion respecliva.

7 POR TANTO:

EL DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO a.i. DEL SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE REPARTO, EN

USO DE SUS ATRIBUCIONES CONFERIDAS POR EL DECRETO SUPREMO No. 27066 DE 6 DE JUNIO
DE 2003.

{3 RESUELVE:

" ARTICULO PRIMERO.- APROBAR la AMPLIACION DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

CONCIL!ACION PAGO CC Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS, los cuales forman parte indivisible de la
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prasente Resolucion Administrativa; en aplicacion de ia Ley N° 065 - Ley de Pensiones promulgada en fecha
10 de diciembre de 2010

ARTICULO SEGUNDOQ.- Se instruye a la Unidad de Compensacion de Colizaciones del SENASIR sodializary
ejecular la Ampliacion del Manual de Procedimientos Congciliacion Pago CC y sus respeclivos Anexos, enlre

los servidores de la Oficing Cenfral y Administraciones Regicnales que cumplan funciones inheranles a la
aplicacion del mismo, asi como ofras Instituciones y Usuarios en general.

REGISTRESE, HAGASE SABER Y CUMPLASE

Presbitaro Meding N° 2491 esq. Pedro Salazar « Telélonos: 2422425 - 2414398 - Fax: 501-2-2410766 » Casilla N° 3769 + La Paz - Bolivia
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MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

SENASIF i RPN

o) G P o 8 CONCILIACION MENSUAL DE PAGOS DE LA PLANILLA
DE COMPENSACION DE COTIZACIONES

CONTENIDO

.

--‘IC\FJI-F-C;J!\J':—‘

OBJETIVO

ALCANCE

TERMENOLOGIA
REFERENCIAS LEGALES
RESPONSABLES
DESCRIPCION DE ACTIVIDADIS
ANEXOS

1. OBJETIVO
El objetivo de los Manuales de Procednnientos de Conciliacion Pago CC es dotar de un
Cinstrumento normativo que garantice el cumplimiento de los diferentes procedimientos del

control interno en forma explicita, ordenacda vy sisteméatica, de acuerdo con lincamientos
nreviamente establecidos.

2. ALCANCE

Los procedimientos del Manual de Conciliacion Pago CC, estarén a cargo de [a Seccion de
Novedades y Concihacidn dependiente de la Unidad Compensacion de Cotizaciones.

3. TERMINOLOGIA.

Conciliacidn

Es el proceso de verificacion y comparacion que consiste en revisar y comprobar cada uno de
los movimienios registrados cn la planitla de Conciliacion Pago CC, con fos medios emitidos
por las Administradoras de Fondo de Pensiones (AFP’s), Entidades Aseguradoras (EA’s) y
determinat cual es la causa de fa diferencia,

Planilla Pago CC.
Una planilla de Pago CC, es cl conjunto de datos alfaninértcos donde se encuentra
registrada informacidn de un titular o derechohablente.

Titular
Es el Asegurado que ha generado una Prestacion, Pension o pago en los regimenes
Contributive o Semicontributivo del Sistcma Integral de Penstones.

Derechohabientes

A partir de la publicacidon de la presente Ley se considera Derechohabientes a las personas de

uno de fos siguientes grados:

o Primer Grado. Son, en orden de prefacion, el conyuge o conviviente supérstile, y los
hijos del Ascgurado, estos sin prelacion entre si, desde concebidos atin no nacidos, hasta
que cumplan dieciocho (18) ahos de edad, los hijos que scan estudianles hasta que
cumplan los veinticineo (25) afios de edad o los que fueran invéalidos antes de cumplir
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los (25) afos de edad, mientras vivan. Bstas personas son dercchohabientes de forma
forzosa,

Scegundo Grado. Son, en orden de prelacion, fos progenitores y {os hermanos menores de
dieciocho (18) aiios de edad det Asegurado. A efectos de contar con el derecho a
Pensidn por Muerte y Pagos del Sistema Integral de Pensiones, los Dercchohabientes de
sceundo grado no requieren haber sido expresamente declarados por ¢l Asegurado.
Tercer Grado. Son, las personas que no pertenecen a los grados anteriores, y y que son
declaradas libremente por el Asegurado a la Gestora Piblica de la Seguridad Social de
Largo Plazo. Estos derechohabientes sélo pueden acceder a la Fraccion de saldo
Acumulado. '

REFERENCIAS LEGALES

Lev de Pensiones N® 065 de 10/12/10

D8 N° 822 del 16/03/11

Resohicion Administrativa APS/DPC/N® 4692011 de 07/12/201
Resolucion Administrativa APS/DPC/N® 428-2012 de 19/06/2012

RESPONSABLES

Encargado de Novedades y Conciliacion ¢s responsable de efaborar y actualizar cuando sea
necesario el presente procedimicnto.

Aplicar el procedimiento y asegurar que el personal bajo su dependencia cumpla con fas
actividades que se eslablecen en el mismo.

Técnico Novedades. s responsable de aplicar ] presente procedimiento, en el desarrollo de sus
actividades.

6.

DESCRIPCION BE ACTIVIDADES.

I2n ese marco, a continuacién se describe las actividades que se deben de realizar en el Manual
Procedimientos Conciliacion Pago CC.
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MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMILNTOS

THEHGIE ALOTRI PO SR NG 2 RlaAre

CONGILIAGION MENSUAL DE PAGOS DE LA PLANILLA
_ DE COMPENSACION DE COTIZACIONES

A} DATOS GENERALES

" Identificacion del Proceso

c

ONCILIACION PAGO DE COMPENSACION DE COTIZACIONES EN APLICACION DE LA
LEY 065 DEL 10 DE DIiCIEMBRE DE 2010 Y £L DECRETC SUPREMO No. 0822 DEL. 16 DE
MARZO DE 2011

‘Objetivo del Procese

_RE:SU

Efectuar 1a conciliacion mensual de los pagoes de ia planilla da Compensacion de Cotszacuoneb
con la Geslora, AFP's v Entidades Aseguradoras (EA’s), con el envio de informacion de ias
Operadoras, fa misma que serd revisada de acuerdo a_estructuras preestablecidas,

ltados det Proceso

"B} DESCRIPGION DEL PROCESO

NO

ACTIVIDAD

CEPCION DE MEDIOS DE CONCHIAGION MENSU AL

REC

Se iniciara el proceso de la Concitiacion Mensual, con las
planilas de Pago C.C. enviadas al SENASIR por la
Geslara, AFP's y £A’s hasta el madio dia det 10 de cada
mes en formato establecido en Anexos Ty 2 via correo

alectronico.

|

FLAZO
MIN. | MAX.
4 Hrs 4 Hrs

Est ablecer de forma cronoloqzca y secuencial las fac;es necesa las p'm desarrollar gf proceso

RESPONSABLES

Gestora, AFFP's y

—

i

CARGADQ Y VALIDACION MEDIOS DE CONCILIACION

El mismo dia 10, la Unidad de Compensacion de
Colizaciones deberg realizar el cargado de los medios
enviados por la Geslora, AFP's y EA’s en la Base de Datos
del SENASIR. bLa Unidad de Compensacion de
Cotizaciones verificara que en la informacion enviada por
la Gestora, AFP's y EA's se encuentren todos los casos
desembolsados y ademas cumplan &l formato eslablecide
seqlin Anexos 1y 2. Si éste {uviera algln error se pedira a
la GESTORA, AFP'S vy EA's que envien nuevaments la
infarmacion via correo eleclronico, hasta horas 17:30

La Geslora, AFP's v EA’s enviaran al SENASIR el medio
optice con nota oficial, (primer envio) hasta el 10 de cada
mes, maximo hasta las 18:00.

3his

Yahr

3hrs

Yahr

.
INSTRUMENTO/
REGISTRO
Medio Opiico
EA's
]

£l procese de conciliacion mensual de page de CC se lo realizard con tres meses de retraso, esto por la vigencia de los cheques
(30 dias).
Las planilas seran enviadas cada 10 de cada mes, exceplo en aguellos meses en los que se presenlen feriados, confliclos

sociales que imposibiliten 1a movilizacion de los funcienarios, si fuera dia sabado se enviara ef dia anterior v s! fuera domingo el
dia posterior.

Seccion d
Novedades

Conciliacionss CC

Gestora, AFP's

FA's

e
y

Medio Oplico

y | Medio Oplico con

nota oficial
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GONCILIAGION MENSUAL DE PAGOS DE LA PLANILLA
DE COMPENSACION DE COTIZACIONES

PROCESO DE REVISION DE PLANILLAS

La Unidad de Compensacion de Cotizaciones posterior al
cargado y vafidacion de los medios de concifiacion, sera Ja
encarjada de revisar la Planilla de Conciliacion y
Devolucion de Montos o Pagos de CC. Si durante |a
revision de 1a planilla de Conclliacion se encontrara un error
en la informacion reportada por fa Geslora, AFP's y EA's,
este sera reportado con el archivo de errores via cormeo
electronico, vy deberd ser corregido, hasta alcanzar un
estado de ERROR cero, méaximo en los 2 dias habiles y 7
horas y ¥.

Al lerminar de revisar la planilia de Conciliacion Mensuat se
generara un medio con los casos de la Planila de
Conciliacion y Devolucion de Montos o Pagos de CC,
correspondiente a casos de Devolucion TGN, Los casos
aprobados cambiaran de estado de SD y DC a un eslads A
de Aceptado, seglin estruclura y formatos establecidos en
el Anexol, y serén enviados a la Gestora, AFP's y EA's
correspoitdientes, via correo electrénico, hasta las 18:30

Sichasla el quinto envio o al vencimiento de los plazos
eslablecidos en & presente manual, exislieran casos
pendientes de conciliacion (por revalidacion de chaques),
estes deberan ser enviados al  siguiente  mas,
conjuntamente la planilla de conciiacian. En el caso de que
alguing no sea conciliade en dicho mes, estos deberdn ser
devuelles por las Enlidades y enviados con estada DE

La Gestora, AFP's y EA's deberén revisar la informacion
enviada por ol SENASIR y depositar a la Cuenta Unisa del
Tesero (CUT) el monto totat por pagos no efectuados a los
afiliados de los casos con estado S0, hasla las 12-30.

La Geslora, AFP's y £A’s enviaran al SENASIR los madios
linales via correc eleclrénico para su revision y aprobacion
cambiando los estados de S0 a DC, hasta las 16:00. £
SENASIR enviara aprobacion de los medios finales via
corren electrénico, hasta las 17:00,

Se remilird las aclas en borrador a la Geslora, AFP's y EA's
para su revision y conformidad, via correo electrnica,
haslalas 18:00.

La Geslora, AFP's y EA’s deberan remitir al SENASIR, con
nota formal y oficial los medios finales y capia del
comprobante de depdsito. La nota dehera ser dirigida a la
Maxima Autoridad del SENASIR, detallando f monio total

y nlmero de pagos devuellos al TGN, hasla las 18:00, )

2 dias
y 7hrs
v

nora

4 hrs

1 hora
y Ve

t hora

1 hora

2diasy
Thrsy
Y

Ya hora

4 hrs

1 horay
)

1 hora

1 hora

Seccion
Novedades
Conciliaciones CC

Seccion
Movetdades
Conciliaciones CC

Gestora, AFP's

EA's

Gestora, AFP's

EA's

Seccitn
Movedades
Congciliaciones CC
Gestora, AFP's
EA's

de
Y

de
y

y

¥

de
y

Y

SIPCOM
{Sistema de
Informacion para el
Proceso de
Conciliacion)
Wedios Oplicos
Deposito Cuenla

Unica del Tesoro

Corren electronico

Corieo glectronico

Medios Opticos y
nolta oficial
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CONCILIACION MENSUAL DE PAGOS DE LA PLANILLA
DE COMPENSACION DE COTIZACIONES

La Unidad de Administracién y Finanzas verificara en of
SIGMA que efectivamenie se desembolsd a ta CUT el
monto total corespondiente a la Planila de Conciliacian y
Bevolucion de Monlos o Pagos de CC. Una vez verfficado
el desembolso, se remitird con nota cficial a fa Unidad de
Compensacion de Colizaciones una cepia del comprobante
de depdsito mas el reporte del SIGMA, hasta fas 12:30.

Una vez que las actas sean revisadas y aprobadas por a
Gesiora, AFP's y EA's, la Unidad de Compensacion de
Colizaciones, las imprimird y enviard a cada entidad
debicamente suscritas, para sus respeclivas finnas, hasla
las 13:00

La Geslora, AFP's y EA's enviaran al SENASIR las actas
debidamente firmadas, hasta el dia siguiente habi, 18:00
pm.

La Unidad de Compensacion de Colizaciones recepcicnara
ta nota enviada por la Unidad de Administracion Financiera,
verificando que coincida el monto desembolsado con el
monto del reporte enviado por fa Gestora, AFP's y EA's, s
no existiera alguna observacion se cambiara el estado de
las solicitudes a los estados C (Conciliado) y CD
(Congiliado con diferencia de ceniavos).

Por planifa revisada y conciliada hasta &! 20 de cada mes o
dia habil peslerior se emitira un informe de conciliacion
adjuntando las Aclas de Conciliacion debidamente firmadas
y los medios de la Planilla de Conciliacion con estado C y
CD. Este informe sera temitido con nota formal y oficial
adjunto medio Optico a la Gestora, AFP's,. EAs,
Viceministerio de Pensiones y Servicios Financieros y la
Autoridad de Fiscalizacion y Conlio! de Pensiones y
Seguios (APS),

4 hrs

3hrs y
Y

8 hrs

2hrs

4hrs

3hrsy
Ya

8hrs

2hrs

Unidad
Administracidon
Finanzas

Seccion
Novedades
Conciliacion

Gestora, AFP's

EA's

Seccion
Novedades
Conciliacién

Seccion
Novedades
Conciliacion

de
Y

de

y

de

de

SIGMA

Aclas suscrilas

Actas debidamente
firmadas

Deposito Cuenla
Unica del Tesara

Medios Oplicas
con notz oficial

C) OTROS

1]

ACLARACIONES

1.1 AMPLIACION
£l presente Manual de Procedimientos podra ser sujelo a
modificaciones y ampliaciones en caso de que se presenten
castisticas especiales con poslerioridad, no consideradas
en el mismo.

1.2 Las horas estan establecidas en el parametrc de las 8
horas de trabajo seglin normaliva vigente.

SENASIR
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PLANILLA DE CONCILIACION Y DEVOLUCION DE MONTOS O PAGOS DE CC

Corr. | Campo _J Descripcidn del campo - Tipo | Long. | Dect. | Detatle ]
01 AFP Futuro
02 AFP Prevision
1 cod_fuante Cadipe de Entidad fuente A 3 10 La Gestora
203 La Vitalicia
. 205 Pravida S.A.
2 Vplanilla Tipo de Planifla A 2 Segun clasificador de Planilla
|3 1 perioda_pla Perindo de Planilfa A G ANAAMM
4 | cua Cua 0 RFCC del Titular A 15 Rellenado con ceros a la izquierda
5 |no_cerl | No. De Certificado de CC N 9 0
B lipo_cc Tipo de Compensacion A 1 M - Mansual
. - G - Global .
7 identificador Mimero de [dentiticacion dat Titufar o N 13 0 num ide-Litular
Derechohabiente o Cédigo Secuencial del DH . "
num_ida-derechohaliiente
] 7 Cod secuencial - derechohabienle
8 |vod trans Codigo e Trensaccion N 3 [} Segun clasificador de transacciones
9 | fach ini Fecha de inicic de papo (devenpos) A ] AAAAMMDD
10} lech_pago _ JFechadePago . A a AAAAMMDD
11 | cod_banco Codigo del banco donde se cobro A 2 Segln dasificador de Bancos
_12 | nro_chegue Numera de chegque emitido N 10 ]
|’ 13 | regional Regiona! de Pago L A 2 _Segun clasificador de repionales
14 | monto_sol Maonto Solicitado al SENASIR N 10 2
rMonto Descuenta por convenios de pago, aplicado
5 L monto_desc_conv por ef SENASIR N 10 2 |
16| manto_des entidad | Monto Desembolsado a la entidad L
17 1 monto_pag egs _ | Manto pagado al ente Gestor de Salud N 10 I 2
18 | monlo_pag com | Monto pagado comision AFP N 0 ] 2
19 | monic_pap pe Monto pagado pension sete N 10 2
20 | monto_pag_obs Monte pagado con abservaciones N 10 2 B
21 | monto_pag_mh Monto pagado Masa Hereditaria N 10 2
22 mono_dov Manto devalucidn TGN o N 10 2
. Fecha de devolucion | por parte de La G CPstora AFP's
23 3 fecha_dav y EA's A g ] l\_f\_l}_.ﬁi\iﬂ\'_lDEl
24 | tipo_devolucinn Tipo de devoluciin A Z 01 - Fallacimiento benallciario del pago
02 - Mo cobro pago
03 - Error en solicitud de desembnlso
04 - Error en desembolso
05 Devolucion doble perceprlon
25 | estado Estadn de la conciliacidn A 2 ¢ - Conciliado
€8 - Concitiado con diferencia de
ceniavos
5C - Solicitud de Conciliacion
SO - Solicitud de Devolucion al TGN a
Concitlar
DC - Bevoluciér al TGN a Condciliar
SO~ Salicitud  de  concillacion  con
observaciones
A —aceptado
. ] | | CA~concilindo con Tg APS (Histérica) |
[__2!‘. I pericdo _sol | Periodg de solicitud al STHAZIR A G AANADM
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DE COMPENSACION DE COTIZACIONES |

ARCHIVO DE RESPUESTA DE ERRORES

| Corr. | Campo Descripcidn del campo L Tipo | Long. | Deci. |} Detalle ]
archive Mombre de archivo con el registro para la CPLC, FCPCC
IR correccion A 5
2 periodo_pla Periodc de Planilla A 6 ANBAMM
01 AFP Fuluro
02 AP Prevision
3 cod_fuente Codigo de entidad fuente A L3 10 La Gestora
203 La Vitaticia
| 205 Provida 5.A,
LA | cum Cua o RFCC det titular. A 15 Reltenado con ceros a la izquierda.
5 no certi Nro. de Certificado de CC N 9 o
Namero de identificacion del Tilwlar o B numfide:—!_:titular
5 |identificador Derechohabiente o Codigo Secuencial del N 13 G | num_ide — derechohabiente
DH cod secuencial - derechohabiente
|7 |cod _trans Codigo de Transaccion N 3 0 lSegdn dasificador de transaccionos
3 | fech_ini Fecha dea inicio de papo {devengos) A 8 AALANVIMDD
9 iodﬁerror Cadigo de Error A 3 Sepun clastlicador de errores
10 §e_descripcion Cescripcion de ercor A 100
Donde:

A = Afanumérico
N = Numérico

ENVIO DE INFORMACION
ISTRUCTURA PLANILLA DE CONCILIACION DE MONTOS O PAGOS

Campo cod_trans
Deberd ic el cadigo de transaccion con el que se solicitd el desembolso en los archivos PCC y FPCC,
no se incluirdn en estas las transacciones de descuento. Para los casos de Reposicion de pawo, estos

deben ser enviados con el mismo codigo de transaccion de reposicion que {ue solicitado en la
planilla mensuat de Pago CC.

Campo fech_pago
s ia fecha efectiva de pago al beneficiario. [*ara los casos de reposicidon esta fecha puede ser

anterior a la fecha de depésilo de la planilla de Pago CC, siendo que cste ya fie pagado con fondos
propios por las Entidades.

Campo monto_desc_convenios

En el campo monto_dese_convenios se enviaran los montos de descuento generados por el
SENASIR.
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Campo monfo_des_entidad

£l campo monto_des entidad es ¢l monto efectivamente desembolsado por el TGN a La Gestora,
AFP’s y EA’s, cstos montos tienen un margen de error de .01 2 0,05 con relacion a lo
desembolsado por el TGN.

Campo monfo_pag_egs

£l campo monto_pag_egs, es el monto efectivamente pagado al IZnte Gestor de Salud, este
descuento es pagado at EGS.

Campo monto pag com
-k L= N,

El campo monto_pag_com, ¢s ¢l monto descontado por fa Gestora y AFP’s como comision, por los

pagos efectuados a los asegurados o derechohabientes. Liste descuento no aplica para pagos por
Masa Hereditaria.

Campo monto_pag pe
El campo monto_pag_ pe, es el monto pagado neto al beneficiario.

Campo mon{o_pag_obs

El campo monte_pag_obs, este campo sélo serd Henade cuando se ha pagado al beneficiario con
alguna casuistica cspecial (casos histéricos).

Campo monto_pag mh
El campo monto_pag_inh, es el monto electivamente pagado por Masa Hereditaria. Este campo es
excluyente con relacion a los campos monto_pag_pe y monto_pag_obs.

Campo monto_dev

2l campo monto_dev, este campo se llenard en los casos que exista monlos a devolver al TGN,

Canpo fecha_dev

Cl campo fecha_dev, este campo se lienara en fos casos que ya se devolvieron montos por concepto
de Devolucion TGN.

Campo tipo devolucion

] campo tipo devolucion, este campo se llenard en los casos que ya se devolvio o exista montos a
devolver al TGN,

Campo estado
Ef campo estado, se refiere al estado actual del pago entre estos lguran los siguicntes:

C - Concifiado

CD - Conciliado con diferencia de centavos

SC -Solicrtud de Conciliacion

S - Solicitud de devoluctdn al TGN a Conctliar
DC - Devolucidn al TGN a Conciliar
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SO - Solicitud de conciliacion con observacicn
A~ Aceptado
CA - Coneiliado con la APS (Casos Historicos)

» Los estados SC, SD, SO v DC son los estados con 1os que enviaran La Gestora, AFP’sy
EA’s los casos a ser conciliados.

s El estado SC cotresponde a casos regulares, es decir que se desembolso al beneficiario
sin ninguna novedad.

e | estado 8D son los casos a devoiverse por concepto Devolucidn TGN,

s [l estado DC son fos casos que se devolvieron por concepto Devolucién TGN,

]

El estado SO son los casos cuyo cobro no pudo ser determinado al momento de envio de
la planilla de Coonciliacion. Estos casos pueden tener la informacion de pago o
devolucion o ningunos de los dos, siendo que se desconoce si el pago Tue cobrade por el
beneliciario.

Campo periodo_sol
3] campo periodo_sol, ¢s el periodo en el que se ha solicitado el desembolso al SENASIR.

Pagina 11 de 3§
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DE COMPENSAGION DE COTIZAGIONES

CONCILIACION DE PAGO DI COMPENSACION DE COTIZACIONES
A. INSTRUCCIONES TECNICAS PARA  EL  ENVIO D& INF ORMACION
CONCILIACION MENSUAL
Caracteristicas téenicas de envio de inlormacion en medio magnético para la concilincion mensual
de la plamlla de pago de Compensacién de Colizaciones.
1. Nowbres de Archivo Planilla Civiles
Los nombres de archivo deberdn tener la siguiente estructura:
»  CPCCanaammnn.txt. archivo de Planilla de Conciliacion de Montos o Pagos
o  CVCCaaaammunn.ixt. archivo de Codigo de Validacion
e RCCagaammnn.ixt. archivo de Respuesta de Erroves

Donde:
aaaa  :aiio correspondiente a la informacion enviada
mmy - omes corespondiente a la informacién enviada, con dos digitos

nn : N® correlative de envio del mes, en caso de existir errores en alguna estructura reportado
por el SENASIR.
2. Nombre de Archivo Planilla Fuerzas Armadas
Los nombres de archivo deberdn tener la siguiente estructura:
¢  FCPCCanaammnnixt. archivo de Planitla de Conciliacion de Montos o Pagos
e FCVCCaasammnn.txt. archive de Caodigo de Validacion
o FRCCaaaammnn.ixt. archivo de Respuesta de Brrores

Donde:

aaaa  : afio correspondiente a la informacion cnviada

mm - rmes correspondiente a la informacion enviada, con dos digitos

nn 2 N7 correlativo de envio del mes. en casa de existir errores en alguna estructura reportado
por el SENASIR.

R

3. Tormato de Archivo
Todos los archivos mencionados anteriormente deberin tener las siguicnles caracteristicas:

Tipo de Archivo ASCII ]
Linitador de campo Ninguno
Separaclor de campo Pipe (1) |
i de linea CRELE
Longitud de Registro Variable

4, Periodicidad

o Hasta ¢l dia diez de cada mes ta Gestora, AFP’s y EA’s deberan enviar al SENASIR en
formato establecido los archivos de coneiliacion, excepto en aquellos meses en los gue se
presenten fertados, conflictos sociales que imposibiliten ja movilizacion de los funcionarios,
si [uera dia sdbado se enviard ef dia anterior y si fuera domingo el dia posterior.
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» La planiila a conciliar tendrd un retruso de 3 meses, esto por la vigencia del eheque (90 dias),
por ejemplo la planilla de Enero/2012 se solicitara en el mes de Mayo/2012.

= Los archivos  CPCCasaammontxt,  CVCCaaaammuon, FCPCCaaaammnn.ixt,
FCVCCaraammmnn, deberdn ser enviados una vez por mes en los meses que corresponda,
segun fas solicitudes de desembolso efectuadas por la Gestora, AFP's y FA"s

EF SENASIR enviard, via correo electrdnico, el archivo de respuesta RCCaaaammnn segtin
estructura v formatos estabiecidos en Anexo |, en caso de cxistir errores en alguna
estructura enviada por La Gestora, AFP's y EAs, hasta el medio dia siguiente habil de haber
recibido el primer envio. La Gestora, AFP's y EA’s, deberdn enviar las correcciones via
correo clectrdnice hasta finalizar la tarde, siempre y cuando se¢ envien cn el piazo
establecido, basta ajcanzar un estado de SRROR cervo, maximo en los 2 subsiguientes dins
hibiles después del plazo establecido en la presenta RUA.

Ll medio final de conciliacion solo incluird los casos aprobados, los casos pendientes de
conctliacion deberdn ser enviados junto con la planilta de Coneiliacion del sigutente mes.

5. Presentacion
La informacion serd enviada al SENASIR de ia siguiente manera:
Remitir nota formal y oficial adjunto medio optico, tanto para el prisner envio como para el ltimo

civio comoe maximo antes del medio dia habil sipuiente, con velacion a la fecha de envio via correo
clectronico.

El medio optico deberd ser un C1D con sesidn de grabacion de disco cerrada, conleniendo 1a
informacién en las estructuras y formalos establecidos, tanle para el primer envio como para
el uliimo envio.

e Una nota dirigida a fa Mdaxima Autoridad del SENASIR, detaliando el nimere de registros
cmitidos por archivo, el codigo de validacion de la infor macion contenida en el CD envi iado,
asi camo el monto a conciliar y el moento devolucidon TGIN.
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100 Manto CCa pagar +
101 Aguinalde de CC +
162 Reintegro aguinaido de €C ~ +
150 Meonto Fracoion Comploenwentaria TCN +
161 Azuinalde Fraccion Coinplamentaria TGN +
152 Reintegro Fraccion Complamentaria TGN a pagar *
153 Ajuste Anuval Fraccidn Complementaria TGN +
154 Reintegro Aguinaldo Fraceiin Camplementaria TGN ) +
100 Reintegros o pagar T
| 207 Reintegro por reproceso de certificado +
210 Reintegro por actualizacion de CC o
500 [ Reintegro SPVS-P 288/2003 1+
501 Reintegra Aguinaldo +
502 | Reposicidn por Descuenta de Convenios ¢
503 Reposicidn por Reprocesa 4
700 Reposicidn Monto CC 1
701 Roposicién Apvinaldo 3
702 Reposicidn Aguinaldo Reintegro + ]
750 Reposicion Monto Fraccion Complemantaria TGN +
751 | Reposiclén Apuinaldo Fraccion Complementaria TGN +
| 75¢ [ Repasicidn Raintegro Fraccion Complementaria TGN a pagar L
754 Repostcidn Relmepro Agiineklo Fraccion Complementaria +
| 720 Reposicidn Reintegro por ajuste anual +
707 Reposicion Reintegro por reproceso de certificado +
710 Reposicidn Reintegro por actuslizacion de CC *
762 Reposicion transaccidn 502 Reposicion por Descuento de Convenios 4
|___763 Reposicion transaccion 503 Reposicion por Reproceso Lt l
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DE COMPENSACION DE COTIZACIONES

1| ADEFlN ALTERNATIVAS Y DESARRCLL DS FINANCIEROS

ANED - ASQCIACION NACIONAL CCUMENICA DE DESARROLLO

BANCO BISA

BANCO DE CREDITO DE BOUIVIA S.AL

| RANCO ECONOMICD

BGANCO GANADERO S.A.

BANCE LOS ANDES PRO CREDIT

BANCO MERCANTI:

BANCO MERCAMTIL SAMTA CRUZ 5.4,

[ BANCO NACIONAL BE BOLIVIA 5.0,

BANCO SANTA CRUZ

BANCQ SOLIDARIO 5.A.

14

3 B'f\\ICO UNIOI\! S A

C.A.C. 13 DE FN"RO t'IL)A

C.AC. 4 DE AGOSTO

CAL FLCRISTO LTRA

CAL HSUNULTOA,

C.AC. LA STA CRUZ LTDA.

Cﬂ(_'._TR COOP, DE AIC Tll\RO ‘e CI\( DITO ABIERTA TRINIDAD

CAIA LOS ANDLES

COMFIA

| CODP. GRAN GRIGOTA

COOP. LOYCLA LTDA.

COOP. 11 DE DICIENMBRE

COCP, 16 DEJULIC

CAGP. 2 BE JUNIO AE,}S.!TG_

COoP. .‘\HORH_O ¥ CREMTO 11 DE DICIEMBRE

1 COOR, COMARAPA LTOA
COOP. CONCORDIA TORGRA LTDA,

Coap.» ."\SUNCION

COQP. COTRAMALT

COOP. CRISTO OE LA CONCORDIA
13| COOP. DE AHORRO Y CREDITO SAN JOAGUIN

COOP. EL BUEN SAMARITAND

CooP. EL CHURQUI

COOR.EATIMA

COO?, FINANCIA COOP.

COQP. FONDO DE LA COMUNIDAD

COOP, HOSPICIO o

COOP. HUMBERTO LEIGUE

COOP. IMTERCORP

12

43

| COOP. JERUSALEM

COOP. IESUS NAZARERQ

| coop.tamercED
CoOPr. LA SAGRADA FARTILIA

| £O0P. (A TRINIDAD
COOP. MONSEROR GAINAZA

| COOP. MONTERD

COOR. MUESTRA SERORA DE COTOCA

COOP. PIO X

| COOP, QUILLACOLLOD
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| sz |coor. reves roa

53 | COOP. SAN ANTOMIC

54| COOP. SAN BARTOLOME

55 | COODP. SAN FRANCISCO DE ASIS

56 | COOP.SAN FRANCISO SOLANO

57 | COOP. SAN GABRIEL

58 | CGOP. SAN LUIS

59 | COOP. SAM MARTIN DE PORRES

60| COOP. SAN MATEC

61 | COOP. SAN PEDRD

62 | COGP. SANTISIM A TRIMIDAD

63| COOP, SUDAMERICALTRA.

G4 | COOP. TERRACOOP

65 | COOP. TRAPETROL

G5 | COOP. TUKUYPAJ LTDA,

G7 | COTAXLTDA,

68 | ECO FUTUROS.A.

69 | ENTELS.A,

70 | FADES - FUNDACION PARA ALT

ERNATIVAS DE DESARROLLO

71 | FARMACORP

72 | FFPFIES.A,

73 | FFP PRODEM S\,

74 1 FONDO DF DESARROLLO COMUNAL

75 | FONDO FINANCIERO FASSIL

76 | FORTALEZAFF.PS.A.

77 | FUERZAS ARMADAS

| 78 | FUNDACION CVE

79 | MUTUAL £L PROGRESO

80| MUTUAL GUAPAY

g1 | MUTUAL LA PAZ

22 | MUTUAL LA PLATA

83 | MUTUAL LA PRIMERA

84 [ MUTUAL PAITITI

85 | MUTUAL POTOS!

86 [ MUTUAL PROMOQIORA

87§ ONG SAN SILVESTRE [HUANUN

{ QRURD}

BR | OMG SARTAW!

89 | ONG FADCS

90| ONG PLADESSCON

91 | PAGO DOMICILIO

92 | SOLUCREDIT SAN SILVESTRE

93 { ABONO CUENTA INDIVIDUAL

94 | ABONO CUENTA BANCARIA

95 | PAGO EN EFECTIVO
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ANEXO 5
CODIFICACION DE ERRORES DEL MANUAL DE
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MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

AP s PRt A Loy A

Informacion incompleta {nulos o coros)

El codigo de la fuente no se encuentra dentro ded Dominie 01, 02, 10, 203, 205

Et cadigo deda planills na correspande 4, 8, C,n

Tipo de CCincorractg

Estado de fa Conciliacion incorrecta

Regiona! inexistente

E} cadigo de transaccidon no corresponde

Cédigo de banco incorrecta

Registros duplicados

Monte negative

Reportan mento pagado pensidn sin cod_ banco, nro_chegque, reglonal o fecha de pago

Reporian datos de pago y al mismo liempo catos de devolugion

Reportan descuento en aguinaldos

Error diferencia entre periodo_sol y perioda_pla

Error datos de devoluctdn faltantes {monto _dev, tipo_devolucion, fecha_dev)

Error reportan page masa Hereditaria y no reportan fech_pago,cod_banco,nro_cheque,regionat

Ercor reportan monto soticitado sin monto desembelsado 0 al revés

Error en formata Fecha_ini y/o perioda_pla y/o fech_pago y/o fecha_dev

Error reportan pago por Monto_pag_pe y Monto_pag_mh simultdneamente

Numero de Cheque duplicado en misma periodn

Error el codipo de banco 93 solo es para pages Glohales en cuenta individual

Error el codipge de bance 9¢ solo es para pagos Mensuales en cuenta Bancaria

Pagos posteriores a 13 fecha de fallecimientao

Nro de cheque presumiblemente fecha

Error en moitta selicitado

Error en el cddigo de transaccion

Errar en el tipo de devolucién

Error reportan monto_pag_pe sin monto_des_entidad yfo moate_sol o viceversa

Error no corresponde el paga, por suspension

£rror en numerso de identificador

Error monto desembaolsado

Frror en monto a devolver

Error no corresponde Pogo por Masa Heredilaria

Mo reporta @ Monto_dev y/o Fecha_dev

Error an calculo de aguinaldo

Frror en Monto Descuerio Convenios

Error en Monlo Desembolsado Emh{ad _

Error en Monto Pagado Enie Gestor de Salud

Error en Monte Pagado Comision

Error en fonto Pagado Pension

Jfirror en Monto Pagado por Masa Heraditart

No se cuenta con justificacidn suficiente

Raporta Manto_Devuelto y/o Fecha_Devolucion

Error en solicitud de Conciliacion

Error monto_pag_cbs (Monta pagado con Chservaciones)

Periodo de tz planilta incorrecta
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ANEXO 6
ESTRUCTURAS DE INTERCAMBIO DE INFORMACION DEL
MANUAL DE PROCEDRIMIENTOS DE CONCILIACION DE CC
TEMPORAL Y DE PAGOS EN APLICACION A LAS
RESOLUCIONES ADMINISTRATIVAS APS/DPC/N® 469-2011Y
ATS/DPC/DI/NC 428-2012
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* CONCILIACION MENSUAL DE PAGOS DE LA PLANILLA
LE COMPENSACION DE COTIZACIONES

PLANILLA DE CONCILIACION Y DEVCLUCION DE MONTOS O PAGOS DE CC

Corr. Campo Descripcion delcampo - Tipo | Leng. | Deci Doetalle
01 AFP Futura
02 AFP Prevision
1 cod_fuenle Codigo de Entidacd fuente A 3 10 La Gestora
203 La Vitalicia
) i ) 205 Provida S.A,
2 Planilla Tipo de Planilia A 2 Sepun clasificador de Planilla
3 periodo_pla Periodo de Planilla A G ANAAMM _
4 Cua Cua o RECT del Titufar A 15 Rellenado con ceros ata liquierda
5 |no_cert _No.Be Certificado de £C N 9 9
[ tipo_cc Tipo de Compansacion A 1 M - Mensual
. - Glabal
7 ldentificador Mamaro  de  ldentificacion del  Titular oy 13 0 num_ide-titular
Derechahabiente o Codigo Secuencial del DH . .
num_ide-derechobabiente
Cod secuencial - derechohaliente
A cod _trans Cédigo de Transaccidn N 3 0 Segun clasificadur de tronsacciones
ki frech ini Facha de inicio de pago [devengos) A 8 AAAANIMDD
10 | fech_pago fecha de Pago A 8 AAAAMMODD
11 cod_banco Cédigo del Lenco donde se cobro A 2 Segun clasificador de Bancos
12 nro_cheque Numere de cheque emitido N 10 0 i
13 Regional Regional de Pago L 2 Segun dlasificador de regionales
[ 14 monto_sol Montoe Solicitado al SENASIR N 10 2
NMonto Descuento por convenios de papo, apticado
15 monto_desc_cony par el SENASIR N 10 2
16 | monta_des_entidad | Monto Besemboisado a la eatidad N 10 2
17 _montu_pag_eps Manto pagado al Ente Gestor de Sahul N 10 2
|15 | montn_pag com Monto pagada comisian AFP N 140 2
19 manto_pap_pe. Manto pegadn pension neto N 10 2
20 monto_pag_obs Monto pagado con chservaciones N 10 2
21 monto_pag_rmh Aonio pagado Masa Hereditaria N 10 2
22 raanio_dev Monto devolucicn TGN N 10 2 _
Fecha de devolution por parte de La Geslora, AFP'S
23 lzchu_daev y FA's ) 8 AAAAMMED
24 lipo_develucion Tipo de devolucion A 2 01 - Fatlecimiento beneficiario det pago
(2 - No cohro pago
03 - Error en solicitud de desernbolso
04 - Error en desembelso
05 - Devolucidn dolde percepcion
06 -- Devolucién Pagas Temporales
07- Devolucion  parcial de CCM  por
cancepto de cambio de Beneficio [R.AC
423 v 159)
5 Lstadlo Estade de la concitincion A 2 C - Conciiado
€0 - Concilizdo con diferenciz  de
centavos
SC - Selicitud de Concitiocion
SO - Solicitud de Develucidn al TGN 2
Conclliar
DC - Bevolucion al TGN a Conciliar
50 = Solicitud  de  conciliacién con

ohsirvaciones
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A —aceptado

CA —conciliado con fa APS (Historico)

ST —  Solicitud  Concilizcidn  Pagos
Temporales

5P~ Solicitud condliacion Papas parciales
de CCM por concepto de cambio de
Bencficio

D7 - Develucion de Pagos Ternporales al
TGN

DPF — Devolucion Parcial de CCM por
concepto de cambic de Beneficio

26 periode _sol Periodo de Solicitud al SENASIR A 5 AAAAMM
ARCHIVO DE RESPUESTA DE ERRORES
Corr. Campo Descripcion delmc:mpo o Tipo | Lang. | Deci. Detalle ]
Archive Nombre de archivo con el registra para la CPCC, FLpCe
1 correccldn A 5
2 pertodo_pla Periodo de Plapilla A 6 AAAANMIA
a1 AFP Futuro
OF ATP Prevision
3 cod_fuente Codiga de entidad fuente A 3 10 La Gastora
2073 La Vitalicia
205 Provida S.A,
4 Cua Cuit 0 RECT def t.'“"“"_' A |15 __ | Rellenado con ceros a la izquierda.
B no_certi Nra. de Certificado de €C L N g 0 B
Numero de identificacion del Titular o num_ide —titular
[ tdentificador Derechohabiante o Cédigo Secuvencial del | N 13 0 num_ide - derachohabiente
OH cod secuencial - derechehabignte
7 cod_trans Codigo de Transaccion . N 3 0 Segun clasificador de transacciones
8 fech_in Fecha de nicle de pago (devengoes) A 8 ANNAMDD
9 con_error Cadigo de Error A 3 Sepun clasificaclor de errores
Llo e_descripcion Descripdién de error A 100
Donde:

A = Alfanumdérico
N = Numérico

ENVIO DE INFORMACION |
ESTRUCTURA PLANILLA D12 CONCILIACION DE MONTOS O PAGOS

Campo cod_(rans

Deberd ir el eddigo de transaccion con ¢l que se solicitd el desembolso en los archivos PCCy FPCC,
no se incluiran en estas tas transacciones de descuento. Para los cases de Reposicion de pago, eslos
deben ser enviados con el mismo codigo de {ransaccion de reposicidon que fue solicitado en la
planilla mensual de Pago CC.

Pagina 24 de 36




" MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

wN ‘;%;;-;4*,5”,,,“ ' 'CONCILIACION MENSUAL DE PAGOS DE LA PLANILLA

DE COMPENSAGION DE COTIZACIONES

Campo fech_pago

Es la fecha efectiva de pago al beneliciario. Para los casos de reposicidn esta fecha puede ser
anterior a la fecha de deposito de ta planilla de Page CC, siendo que este ya fue pagado con londos
propios por las Entidades.

Campo monto_dese_couvenios

En ¢l campo monto_desc_convenrios se enviardn los montos de descucnto generados por el
SENASIR. '

Campoe monto_des _entidad

El campo monto_des_cntidad es el monto efectivamente desembolsado pot el TGN a La Gestora,
AFPs v EAs, estos montos tenen un margen de etror de 0.01

a 0.05 con relacion a lo
desembolsado por el TGN,

Campo monto_pag_cgs

Bl campo monto pag egs, es el monto cfectivamente pagade al Ente Gestor de Salud, este
descuento es pagado al EGS,

Campo mento_pag_com
£l campo monto_pag_com, es el monto desconlado por la Gestora y AFP’s comao comision, por los

pagos efectuados a los Asegurados o Derechohabientes. Liste descuento no apliea para pagos por
Masa Heredilaria.

Campo monto_pag_pe
El campo monto_pag_pe. s oL monto pagado neto al beneficiario.

Campo monto_pag_obs

1 campo monto_pag_obs, esle campo solo seréd llenado cuando se ha pagado al beneficiario con
alguna casuistica especial (casos histdricos).

Campo monto_pag_mh

El campo monto_pag_mh, es el monto ¢fectivamente pagado por Masa Hereditaria, £ste campo es
excluyente con relacidn a los campos monto_pag _pe y monto_pag_obs. En

el caso de no exisiiv
hagas por Masa Hereditaria se debe reportar con monto cero.
[agas y

Campo monto_dev

Gl eampo monto_dev. este campo se llenard en los casos que exista montos a devolver al TGN,

Campo fecha_dev

1 campo fecha_dey, este campo se llenata en los cusos que ya se devolvieron montos por concepto
de Devolucion TGN,

Campo tipo devolucion

El campo tipo devolucion, este campo se Henard en los casos que ya se devolvid o exista monlos a
devolver al TGN,
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Campo estado

Ll campo estado, se refiere al estado actual det pago entre estos frguran los siguientes:

C - Conciliado

CD - Conciliado con diferencia de centavos

SC - Solicitud de Conctliacion

SD - Solicitud de devolucion al TGN a Conciliar

DC - Devolucion al TGN a Conciliar

SO - Solicitud de conciliacion con observacion

A - Aceplado

CA - Conciliado con la APS (Casos Listdricos)

ST - Solicitud Conciliacion Pagos Temporales

SP - Solicitud Conciltacidn Pagos Parciates de CCM por concepto de cammbio de Beneficio
DT — Devolucién de Pagos Temporales al TON

PP — Devolucion Parcial de CCM por conceplo de cambio de Beneficio

» Los estados SC, SD, SO, DC, P, ST, D y DT son los estados con fos que enviardn La
Gestora, AFP's y BA’s los casos a ser conciliados.

El estade SC corresponde a casos regulares, es decir que se desembolso al beneliciario

sin ninguna novedad.

o Ll estado SD son los casos a devolverse por concepto Devolucion TGN,

21 estado DC son los casos que se devolvieron por concepto Devolucion TGN.

Ll estado SO son los casos cuyo cobre no pudo ser determinade al momento de envio de

la planilla de Conciliacion. Estos casos pueden tener la tnformacion de pago o

develucion o ningunos de los dos, siendo que se desconoce st el pago [ue cobrado por el

beneficiario.

o Bl estado ST desembolsos por Pagos Temporales

o [l estado SP desembolsos por pagos parciales de CCN por concepto de cambio de
Beneticio.

o L] estado DT son los casos que se devolvieron por concepto de devolucién TGN de
Pagos Temporales.

-

L estado DP son fos casos que se devolvieron por conceplo de pagos parciales de CCM
por concepto de cambio de Benefizio,

Campo periodo_sol
I campo periado sol, es el periodo en el gue se na soticitado ef desembalso al SENASIR.

ENVIO DE ALTAS DE PAGO TEMPORAL PLANILLA MENSUAL

Para los casos de solicitudes de Pago Temporal ¢n la planitla mensual, se deben enviar con estado L
tanto en Titulares como Derechohabientes.
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CONCILIACION DE PAGOS TEMPORALES
Para reporlar en la concilincidn mensual ios casos de pago temporal, estos deberin ser enviados con

estado ST para los casos pagados y DT para os casos devueltos con el lipo de devolucion 01, 02, 03
y 5.

DEVOLUCION DE PAGOS TEMPORALES

Una vez pagado el recargo en los plazos establecidos en normativa vigente, se debe reportar la
devolucion de Pago Temporal conjuntamente la conciliacion mensual del mes correspondiente
segln estructura definida en ¢l Anexo 7, con los estados DTy PP y los tipos de devolucién 06 y 07.

o Para los casos en los que ¢l Monto gustado (MA) de la CC Temporal ¢s mayor al Nuevo
Mouto Ajustado, fa devolucion de los periodos coincidentes se hara por
montos solicitados.

la diferencia de

Ejemplo.
MA CC Temporal= 2.230 periodos desembolsados 04/2012 a 1172012
MA CC Nuevo= 1.537 periodes solicitados 12/2910 2 03/2012 vy 12/2012

 PERIODOS | MA TEMP | MA NEW DIVOLUCION—_I
|20 T 1.375 0
201013 115 0
| 201101 1.399 0
201102 1.399 0
201103 1.399 ]
201104 1.399 0
TN I T
| 201105 1399 0
201107 1399 0
201108 1.399 8
| 201108 | 1.399 0
| 201110 2,393 o
201111 o3 0
201112 1399 |} 9
| 2oaaes 1399 2
1.537 | O
1537 0
| 1537 0
2230 | 1537 6u3
2230 |7 1537 693
2.230 1537 593 |
201207 220 | 1sa7 693
201208 1537 | 693 |
| 201709 1.537 593
201210 1537 1 eud
2011 1.537. 693
o | 1.537 a
BECIESETN I T -7
| TOTAL | w513 | 39,658 5.680 |

El monto a devolver es de Bs5.680 por los pertodos 04/2012 a 11/2012 y aguinaldo.
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e Para fos casos en los que ¢l Monto gjustado (MA) de Ta CC Temporal es menor al Nuevo
Monto Ajustado, ta solicitud de reintegro por los periodos coincidentes se hard por la
diferencia de montos solicitados.

Fiemplo.

[PERIODOS | MA TEMP | MANEW | SOLREINTEGTO
| 201012 1.575 0
201013 156 LU
i 20101 4 1.899 5
201102 1&99 0
201103 1.899 0 a
201104 1.899 0
| 201105 1.899 0
201106 1.599 0
201107 1899 0
201108 1.899 0
| 201108 | 1.899 0
201110 | 1.899 0
201111, 1.899 0
201112 1.890 0
_ 201113 | |19 0
| 20020 | 2037 0
201202 | 2037 o
_2ci02 | 2037 o
| 201204 | 1500 | 02037 537
| 201205 | 1500 2037 - EEV RN
201206 | 1500 | 2037 537
201207 | 1500 | 2037 537
20208y 1508 ). 2037 G 837
201209 1 1.500 2.037 537
20120} 1so0 | 2.0% 537
201211 | 1500 j. 2.037 537
201212 . 2.037 0
201213 ] 1000 2037 1037
__TOTAL | 13.000 | 53.199 5,333
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ANEXO 7
INSTRUCCIONES TRCNICAS PARA EL ENVIO DE
INFORMACION DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTO
CONCILIACION DE CC TEMPORAL Y BDE PAGOS
EN APLICACION A LAS RESOLUCIONES ADMINISTRATIVAS
APS/DPC/NG 469-2011 ¥ APS/DPC/DJ/NC 428-2012
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CONCILIACION DE CC TEMPORAL Y DE PAGOS EN APLICACION A LAS
RESOLUCIONES ADMINISTRATIVAS APS/DPC/N® 469-2011 Y APS/DPC/DJI/IN® 428-2012

B. INSTRUCCIONES TECNICAS PARA EL ENVIO DE  INFORMACION
CONCILIACION DE CC TEMPORAL Y DE PAGOS EN APLICACION A LAS

RESOLUCIONES ADMINISTRATIVAS APS/DPC/N® 469-2011 Y APS/DPC/DJ/N® 428-
2012

Caracteristicas téenicas de envio de informacion en medio optico para la conciliacion de CC
Temporal y pagos en aplicacion a las Resoluciones Admintstrativas APS/DPC/N® 469-2011 Y
APS/DPC/DJ/NY 428-2012 de 1a planitla de pago de Comipensacion de Cotizaciones.

6. Nombres de Archivo Phanilla Civiles

f.os nombires de archivoe deberan tener la siguicnte estructura;

o  CTPCCazaammun.ixt. archivo de Planilia de Conciliacion de CC Temporal y pagos en
aplicacion a las Resoluciones Admuustrativas APS/DPC/N® 469-201t y APS/DPC/DIMNG
428-2012 '

e CTVCCaaaammunn.txi. archivo de Codigo de Validacion
e RTCCaasanmnn.txt. archivo de Respuesta de Erroves

Donde:

aaaa aiio correspondiente a la informacion enviada

mim o mes correspondiente a ia informacion enviada, con dos digitos

m » N? correlativo de envio del mes, en caso de existiv errores en alguna estructura reportado

por el SENASIR.
7. Formato de Archivo

Todos los archivos mencionados antertormente deberin tener las siguientes caracteristicas:

Tipo de Archivy ASCIL |
Linutador de canipo Ninguno
Separador de campo Pipe ()

Fin de linea CR+ILF

Longitud de Registro Variable |

3. Periodicidad

Cuando exista una devolucidn de CC Temporal y pagos en aplicacion a las Resoluciones
Administrativas APS/DPC/N® 469-2011 vy APS/DPC/DI/N® 428-2012, de acuerdo a
Normativa Vigente Ia Gestora y AFP’s deberan enviar al SENASIR en lormato y tiempos
establecidos en la RA SENASIR N 079/12 los archives de conciliacidn, si la devolucion
fuera posterior at dia dicz en que se eovia la conciliacion mensual,

los archivos seran
remitidos al siguiente mes,
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El SENASIR enviard, via correo electrdnico, el archivo de respuesta RTCCaaaamimnn seglin
estructura y formatos establecidos en Anexo 2 en caso de existir errores en alguna estructura
enviada por La Gestora y AFP’s, hasta el medio dia siguiente habil de haber recibido el
primer envio. La Gestora v AFP’s, deberdan enviar las correcciones via correo electrdnico
hasta finalizar la tarde, siempre y cuando se envien en el plazo establecido, hasta alcanzar un
estado de ERROR cero, maximo en fos 2 subsiguientes dias habiles después del plazo
establecido en RA 079,

El medio {inal de conciliacion de CC Temporal agos en aplicacién a las Resolucienes
] pag !

Administrativas APS/DPC/N® 469-20t 1 v APS/DPC/DI/AN® 428-2012, deberd incluir todos

los casos devueltos por concepto de CC temporal y pages en aplicacion a las Resoluciones
mencionadas.

9. Presentacion
La informacion secd enviada al SENASIR de Ta sigutente mancra:

Remitir nota formal y oficial adjunio medic dptico, tanto para el primer envio como para el tltimo
envio como maximo antes del medio dia habil siguiente, con relacidn a la fecha de envie via correo
gtectronico.

Bl medio 6ptico deberd ser un CD con sesion de grabacion de disco cerrada, contenienclo ta
informacion cn las estructuras y formatos establecidos, tanto pasa ¢l primer envio como para
el Gltimo envio.

Una nota dirigida a la Maxima Autoridad del SENASIR, detallando el nimero de registros
emitidos por archivo, el codigo de validacion de la informacidn contenida en ¢l CD enviado,
asi como el monto a conciliar y ¢t monto devolucidn TGN si corresponde.
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ANEXCO 8
INSTRUCCIONES TECNICAS PARA L1 ENVIO DE
DE ALTA Y BAJA DE CCTEMPORAL Y DE PAGOS
EN APLICACION A LAS RESOLUCIONES ADMINISTRATIVAS
APS/DPC/N® 469-2011 Y APS/DPC/DJ/N® 428-2012
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Para los casos de CC Temporal y pagos en aphlicacidon a las Resoluciones Administrativas
APS/DPC/N® 469-2011 Y APS/DPC/DIAN® 428-2012, que no se encuentien en curso de pago, el
envid de la informacion es de forma reglamentaria,

Casos en curse de pago

Titalores con CC

Debe caviarse en la estructura TCC dos registros que corresponden a la Baja y Alta del Asegurado
con log stgulentes campos:

. Baja del Aseguraclo
- - Campo 24 esl ttu
o Debe ir el estado G, que identifica la baja en curso de pago para el titular Activo o
"altecido.
2. Alta del Asegurado
- Campo 14 fech _sol
Cs la fecha de solicitud de cumplinsiento de requisitos.
- Campo 16 tipo_caml
Tipo de cambio del primer certiticado.
- Campo 17 monio_or
Monto CC emitido en ef certificado.
- Campo 18 tipo_cam?
Tipo de cambio vigente a la [echa de soticitud.
- Campo 24 est_tite
o Debe irel estado H, que identilica ta nueva alta, para cl titwltar Activo o [allecido,

Derechohabientes de CC
Si los Derechohahientes se encuentran en curso de pago, entonces debe enviarse:

Primero;

£ la estructura TCC dos registros que corresponden a fa Baja y Alta del Asegurado, con los campos
correspondientes, como se indica en el punto Tifulares con CC
Segunde:

Debe enviarse en ia estructura DCC, los registros que corresponden a la Baja y Alta de los
Derechohabienles que se encuentren en curso e paga, con los siguientes campos:

3. Baja de Derechohabientes

- Campo 19 Tipo_reg
o Debe irel estado G, que wdentilica la baja del certificado.
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4,  Alta del Derechohabiente
- Campo 14 fech_ini

I’s la {echa de inicio de pago del Derechohabiente cn ¢ cumplimiento de requisitos

- Campo 19 Tipo reg
o Debe ir el estado L, que 1dentilica la nueva alta, para el Derecliohabiente Activo.

Planilla de Pagos
Para los casos de pago temporal, que se encueniren en curso de pago, ef envid de la informacion se
efectuard de la siguiente forma:
- Campo 8 cod_trans
o Sedebe enviar el nuevo monto CC en la transaccion 100

Indiee de Mantenimiento de Valor

El indice de mantenimiento de valor, s¢ aplica sebre el nuevo monto ajustado, a todos los afies que
le corresponda, a partir de fa vigeneia de la norma.

TRANSACCION DE REINTEGRO DE CC TEMPORAL Y DE PAGOS EN APLICACION
A LA RESOLUCION ADMINISTRATIVA APS/DPC/N® 469-2011 Y APS/DPC/DI/N® 428-
3012,

Se crean las transacciones de Reintegro para CC temporal y pagos en aplicacion a la Resolucion
Adniinistrativa APS/DPC/N® 469-2011Y ARS/DPC/DIM® 428-2012, de aquellos casos en ef cual el
monto de la CC inicial es menor al monte de la hueva CC.

240 - “Reintepro de CC Temporal v de pagos en aplicacion a la Resolucion Administrativa
APS/DPC/N® 4692011 Y APS/DPC/DIMN® 42820127

241 ~ “Descuento Ente Gestor de Salud de CC Temporal y de pagos en aplicacion a la Resolucion
Administrativa APS/DPC/NC 4692011 Y APS/DPC/DI/N® 428-201 2"

242 - “Descuento Comision de CC Temporal y de pagos en aplicacion a
Administrativa APS/DPC/N® 469-2G11 Y APS/DPC/DI/N® 428-2012"

102 - “Reintegro duodecimas de Agwinaido™, esta transaccién debe ser enviada con el tipo de
plantlla D.

la Resolucion

Estas transacciones deben ser civiadas por las AFPs ) EA's v la Gestora en {a planilla mensual, una
vez que se de baja y alta del nuevo Monto Ajustado.

IRA\I‘\AC(,IO\J DY REPOSICION DE REINTEGRO DE CC TEMPORAL Y DE PAGOS

EN APLICACION A LA RESOLUCION ADMINISTRATIVA APS/DPC/N® 4692011 ¥
APS/DPC/DI/N® 428-2012.

Se crean las transacciones de Reposicion de Reintegros de CC temporal v de pagos en anlicacion a
la Resolucion Administrativa APS/DPC/N® 469-2011 Y APS/DPC/DI/MNG 4282017
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740 - “Reposicion de Reintegro de CC Temporal y de pagos en aplicacion a la Resolucion
Administrativa APS/DPC/N® 469-2011 ¥V APS/DPC/DI/N® 428-20127

741 - "Reposicion de Descuento de EGS de CC Temporal y de pagos en aplicacton a la Resolucion
Administrativa APS/DPC/N® 469-2011 Y APS/DPC/DI/N® 428-20127

742 - “Reposicién de Descuento Comisién de CC Temporal y de pagos en aplicacion a la
Resolucion Administrativa APS/DPC/N 469-201 1Y APS/DPC/DI/N" 428-20127

796 - “Reposicidn sin Descuento de EGS de CC Temporal y de pagos en aplicacién a la Resolucion
Administrativa APS/DPC/N® 469-2011 Y APS/DPC/DI/IN 428-20127

702 - Reposicidn Aguinaldo Reintegro
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TCCHA: 04/01/2013 THORA: 09:00 LUGAR: SENASIR
ASUNTO: PAGOS TEMPORALES CC [ELABORADO POR: Juan Jase Cusicanqui
ASISTENTES
L' NOMBRE CARGO
Juan lose Cusicanguli SENASIR
Reyna Bustos APS
B Isabel Castellon LA VITALICIA
Patricia Romero LA VITALICIA
Juan Chiara 1PROVIDA
Francisco Rakela PREVISION
Cacilia Calderon FUTURO
Tatiana Aguirre FUTURO
Algjandra Prado FUTURQO
o Fidel Marales SENASIR

] TEMAS TRATADOS

Revision y aprobacion de {a ampliacion del Manual de Procedimiantos de Conciliacion
de CCTemporal v de Pagos en apticacion a la RA 469,11 y 428.1.2

L

CONMPROMISOS ADQUIRIDOS
ACTIVIDAD FECHA/TIEMPO RESPONSABLE/S
Resolucion Administrativa SENASIR 11/01/2013
Envio de estructuras de los casos con 11/01/2013
CC Temporal

Juan Jose Cusicanqui
Future y Prevision

PROXIMA REUNION




