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LEY N° 1883
LEY DE 25 DE JUNIO DE 1998

Por cuanto, el Honorable Congreso Nacional, ha sancionado la siguiente Ley:
EL HONORABLE CONGRESO NACIONAL,

DECRETA:

LEY DE SEGUROS DEL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA
(Titulo modificado por Disposicién Final Segunda de la Ley N° 737 de 21/09/2015)

TITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |
AMBITO DE APLICACION

ARTICULO 1.- AMBITO DE APLICACION.- El ambito de aplicacion de la presente Ley
comprende las actividades de asumir riesgos de terceros y conceder coberturas, la contratacion de
seguros en general, el prepago de servicios de indole similar al seguro, asi como los servicios de
intermediacion y auxiliares de dichas actividades, por sociedades andnimas expresamente
constituidas y autorizadas a tales efectos, por la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y
Seguros.

(Modificado por Disposicion Final Primera de la Ley N° 365 de 23/04/2013)

También norma el funcionamiento y fiscalizacion de las entidades que realizan las actividades
sefialadas anteriormente, la proteccién a los asegurados, tomadores y beneficiarios de seguros y las
atribuciones de la Superintendencia.

Las normas referidas al seguro, se entienden igualmente aplicables a cualquier modalidad de la
actividad aseguradora y reaseguradora.

ARTICULO 2.- PROHIBICION. Ninguna persona, natural o juridica podra realizar las actividades
sefialadas en el articulo anterior, sin previa autorizacion de constitucion y de funcionamiento
otorgadas por la Superintendencia, con las formalidades y requisitos establecidos por la presente Ley,
sus reglamentos y sin perjuicio de lo sefialado en el articulo 55.

ARTICULO 3.- OBLIGATORIEDAD DE LA CONTRATACION DE SEGUROS Y DE
RETENCIONES EN BOLIVIA.- Las personas naturales o juridicas que contraten seguros,
domiciliadas en Bolivia se encuentran obligadas a tomar seguros en el pais con entidades
aseguradoras constituidas y autorizadas para operar en el territorio del Estado Plurinacional de
Bolivia.

(Modificado por Disposicion Final Segunda de la Ley N° 737 de 21/09/2015)

Asimismo, las entidades aseguradoras, deberan realizar la retencién de maximo un quince por ciento
(15%) del margen de solvencia por riesgo individual y de minimo un treinta por ciento (30%) sobre el
total de primas suscritas.
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ARTICULO 4.- OBJETIVOS. La presente Ley y sus reglamentos tienen por objetivo regular la
actividad aseguradora, reaseguradora, de intermediarios, auxiliares y entidades de prepago para que
cuenten con la suficiente credibilidad, solvencia y transparencia, garantizando un mercado
competitivo. Asimismo, determina los derechos y deberes de las entidades aseguradoras y establece
los principios de equidad y seguridad juridica para la proteccién a los asegurados, tomadores y
beneficiarios del seguro.

ARTICULO 5.- DEFINICIONES.- Para los efectos de la presente Ley, se establecen las siguientes
definiciones con caracter enunciativo y no limitativo:

ACTIVIDAD ASEGURADORA: Comprende la otorgacion de coberturas y la asuncion de riesgos
de personas naturales o juridicas, incluyendo las propias entidades aseguradoras y de todo otro
servicio que implique cubrir riesgos y el prepago de servicios de indole similar al seguro.

ACCIDENTE: Acto o hecho que deriva de una causa violenta, subita, externa e involuntaria, que
produce dafios en las personas o en las cosas.

AGENTE DE SEGUROS: Es la persona natural vinculada a una entidad aseguradora, mediante un
contrato, que se dedica a la intermediacion y a la gestion comercial de contratos de seguros.

CAPITAL DE RIESGO: Es la suma de los montos asegurados directamente en vida, mas los
montos de reaseguros aceptados por este mismo concepto, menos las reservas matematicas
respectivas.

CORREDOR DE SEGUROS: Es la persona juridica que realiza la actividad comercial de
intermediar en seguros privados sin mantener vinculo contractual con ninguna entidad aseguradora.

CORREDOR DE REASEGUROS: Es la persona juridica que actia como intermediario en la
contratacién de coberturas de reaseguros sin mantener vinculo contractual con ninguna entidad
aseguradora o reaseguradora.

ENTIDAD ASEGURADORA: Es la Sociedad Anonima de giro exclusivo en la administracion de
seguros, autorizada por la Superintendencia. Comprende las entidades aseguradoras directas, las
reaseguradoras y las entidades de prepago.

ENTIDAD REASEGURADORA: Es la entidad que acepta de otra entidad aseguradora riesgos 0 un
conjunto de ellos, asumiendo responsabilidad ante la cedente por los mismos.

ENTIDAD DE PREPAGO: Es la entidad que compromete la prestacion de un servicio a favor de
personas que aleatoriamente puedan requerirlo, contra el pago de una tarifa anticipada.

FACTOR DE CALCULDO: Es el indice numérico proveniente de una estimacion del nivel de riesgo
de las entidades aseguradoras, que limita dicho nivel de riesgo a efectos de los incrementos
patrimoniales.

MARGEN DE SOLVENCIA: Es el patrimonio de la Entidad Aseguradora calculado para los
seguros de largo plazo en relacion a las reservas matematicas y capitales en riesgo y para los seguros
de corto plazo, en relacion al volumen anual de primas o de la cobertura de siniestros.
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MARGEN DE SOLVENCIA BASADO EN LAS RESERVAS MATEMATICAS: Es el resultado
de multiplicar el factor de calculo de las reservas matematicas por la reserva matematica total, por el
factor de retencién matematica.

MARGEN DE SOLVENCIA BASADO EN EL CAPITAL DE RIESGO: Es el resultado de
multiplicar el factor de célculo de capital de riesgo, por el capital de riesgo, por el factor de retencion
del capital de riesgo.

POLIZA DE SEGURO: Documento que instrumenta el contrato de seguro, en el que se establecen
las normas que de manera general y particular, regulan las relaciones contractuales entre el asegurado
y asegurador, de acuerdo a lo determinado en el Codigo de Comercio.

PROMEDIO DE LOS SINIESTROS TOTALES: Suma del valor de los siniestros incurridos por
seguros directos, mas el valor de siniestros incurridos por reaseguros aceptados de los tltimos tres (3)
afios de una entidad aseguradora, dividido entre tres (3).

REASEGURO: Instrumento técnico financiero del que se vale una entidad aseguradora para
diversificar los riesgos de su cartera de bienes asegurados, mediante la cesion de parte o la totalidad
de ellos a otra u otras entidades aseguradoras o reaseguradoras, a través de un contrato regulado por
los Arts. 1015 y 1016 del Cédigo de Comercio.

RECURSOS PARA INVERSION: Son los recursos representativos de las reservas técnicas, de los
margenes de solvencia y de las retenciones a reaseguradores.

RESERVA MATEMATICA TOTAL: Es la suma de las reservas matematicas de los seguros
directos, mas las reservas matematicas de reaseguros aceptados de una entidad aseguradora.

RESERVAS TECNICAS: Es el valor correspondiente a pasivos emergentes de las operaciones del
seguro y del reaseguro que las entidades se encuentran obligadas a constituir y mantener
permanentemente mediante procedimientos de calculos preestablecidos.

SEGURQO: Es el contrato por el cual el asegurador se obliga a indemnizar un dafio o a cumplir la
prestacién convenida, al producirse la eventualidad prevista, y el asegurado o tomador a pagar la
prima.

SEGUROS DIRECTOS: Son los convenidos por una entidad aseguradora con una persona, natural
0 juridica.

SEGUROS DE ACCIDENTES: Es el que protege a las personas naturales contra los riesgos que
afectan su integridad fisica, emergentes de hechos fortuitos, subitos y violentos y que no comprenden
los provenientes de enfermedades.

SEGURO DE CAUCION: Es aquel por el que el asegurador se obliga, en caso de incumplimiento
por el tomador del seguro (afianzado) de sus obligaciones legales o contractuales a indemnizar al
beneficiario a titulo de resarcimiento o penalidad, los dafios patrimoniales sufridos dentro de los
limites establecidos en la Ley o en el contrato. Todo pago hecho por el asegurador debe serle
reembolsado por el tomador del seguro a cuyo efecto dicho asegurador debera obtener las
contragarantias suficientes. Los Seguros de caucion garantizan obligaciones contractuales
caracterizadas por hacer, realizar, construir, suministrar o prestar un servicio.

(Modificado por el paragrafo | de la Disposicion Final Primera de la Ley N° 365 de 23/04/2013)
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SEGURO DE CREDITO: Es aquel por el que, el asegurador se obliga a pagar al acreedor una
indemnizacion por las pérdidas netas definitivas que sufra como consecuencia de la insolvencia del
deudor (afianzado), cuyas caracteristicas se definen en los Articulos 1106 al 1108 del Codigo de
Comercio. Todo pago hecho por el asegurador le otorga el derecho de repeticion contra el deudor.
Los seguros de crédito garantizan obligaciones contractuales de pago y/o financieras en general por
parle del afianzado.

(Modificado por el paragrafo 11 de la Disposicion Final Primera de la Ley N° 365 de 23/04/2013)

SEGUROS DE CORTO PLAZO: Se entienden como tales a los seguros concertados por un periodo
concreto de tiempo. A los efectos de la presente Ley, son los seguros de accidentes personales,
seguros generales, seguros de salud y seguros de fianzas.

SEGUROS DE LARGO PLAZO: A los efectos de la presente Ley, son los seguros de vida en
general.

SEGUROS DE PERSONAS: Son aquellos que tienen por objeto asegurado a la persona natural,
haciéndose depender el pago de la prestacién convenida de su existencia, su salud o su integridad. A
los efectos de la presente Ley, se entienden por tales los seguros de vida, las rentas vitalicias, los de
accidentes y los de salud.

SEGUROS DE SALUD: Son aquellos que cubren los servicios médicos, quirtrgicos, farmacéuticos
y de internacion en centros de salud.

SEGUROS DE VIDA: Son aquellos que amparan los riesgos que afectan la existencia de las
personas naturales.

SEGUROS GENERALES: Son aquellos que amparan los riesgos que directa o indirectamente
afecten a los bienes o al patrimonio de las personas naturales o juridicas. Se entiende por tales, todos
aquellos que no sean seguros de personas o de fianzas.

SEGUROS OBLIGATORIQOS: Son aquellos establecidos por el Estado mediante disposiciones
legales, con carécter obligatorio.

SEGUROS PREVISIONALES: A los efectos de la presente Ley, se entiende por tales al seguro de
rentas vitalicias, seguro de invalidez y muerte por riesgo comun y profesional, establecidos por la Ley
1732 de 29 de noviembre de 1996 (Seguro Social Obligatorio).

SEGUROS VOLUNTARIOS: Son aquellos contratados por decision voluntaria de las personas
naturales o juridicas.

SINIESTRO: Se produce cuando sucede la eventualidad prevista y cubierta por el contrato de
seguros y que da lugar a la indemnizacion, obligando a la entidad aseguradora a satisfacer total o
parcialmente, al asegurado o a sus beneficiarios, el capital garantizado en el contrato.

SOLVENCIA BASADA EN PRIMAS: Es el resultado de multiplicar el factor de calculo de primas
por el total de primas suscritas por una entidad aseguradora y este resultado por el factor de retencion.

SOLVENCIA BASADA EN SINIESTROS: Es el resultado de multiplicar el factor de calculo
basado en siniestros por el promedio de los siniestros totales de una entidad aseguradora, por el factor
de retencion.
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SUPERINTENDENCIA: La Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros del
Estado Plurinacional de Bolivia de Bolivia.
(Modificado por Disposicion Final Primera de la Ley N° 365 de 23/04/2013 y Disposicion Final
Segunda de la Ley N° 737 de 21/09/2015)

TASA TECNICA: Es la prima suficiente para la cobertura de los siniestros esperados.

TOTAL DE PRIMAS: Es la suma de las primas suscritas en forma directa por una entidad de
seguros o0 reaseguros, mas las primas suscritas por reaseguros aceptados en los ultimos doce (12)
meses

ARTICULO 6.- MODALIDADES DE SEGURO.- Las modalidades de seguro permitidas por la
presente Ley, son tres: los Seguros de Personas, los Seguros Generales y los Seguros de Fianzas. La
operacion de los Seguros de Personas es excluyente con respecto a los Seguros Generales y de
Fianzas. Las Entidades Aseguradoras con la modalidad de seguros generales podran administrar
seguros de salud, y accidentes.

min I .
(Derogado expresamente por inciso b), paragrafo Il del Articulo 198 de la Ley N° 065 de
10/12/2010)

Las entidades de prepago solamente podran realizar los servicios establecidos por la presente Ley
para esta actividad, previa autorizacion de la Superintendencia. Este servicio podré ser operado por
las entidades aseguradoras de seguros de personas o por sociedades an6nimas constituidas con este
objeto exclusivo.

Los Seguros de Fianzas podran ser administrados por entidades que administren Seguros Generales, 0
por entidades creadas con ese Unico objeto. Los seguros de fianzas estaran sujetos a una
reglamentacién especial en cuanto a su mecanismo operativo.

Los seguros de fianza se dividen en seguro de caucién y seguro de crédito. Las garantias exigidas por
instituciones publicas o privadas para el cumplimiento de las obligaciones emergentes de sus
operaciones, podran instrumentarlas a través del seguro de fianza. Las entidades aseguradoras tendran
como Unica limitacion para la suscripcion de este tipo de seguros, el contar con las garantias
suficientes y el adecuado respaldo de reaseguro.

TITULO NI
DE LA ACTIVIDAD ASEGURADORA

CAPITULO |
ENTIDADES ASEGURADORAS Y REASEGURADORAS

ARTICULO 7.- DISPOSICIONES GENERALES.- La actividad aseguradora y reaseguradora, de
acuerdo a lo establecido por la presente Ley, solo puede ser realizada por sociedades anénimas
constituidas y reguladas de acuerdo a lo determinado en el Capitulo V, Titulo 11, Libro Primero del
Caodigo de Comercio.

Las entidades aseguradoras y reaseguradoras deberan tener objeto social Unico y especifico los

Seguros de Personas o los Seguros Generales y cumplir con los requisitos de solvencia y de
inversiones establecidos en la presente Ley y sus reglamentos.
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La transformacion, fusién y liquidacion de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, asi como la
cesion de cartera y su aceptacion, requiere de autorizacion expresa de la Superintendencia.

ARTICULO 8.- REQUISITOS PARA LA CONSTITUCION DE ENTIDADES
ASEGURADORAS Y REASEGURADORAS.- Las personas juridicas, nacionales o extranjeras
que deseen constituir una entidad aseguradora o reaseguradora, deberdn presentar a la
Superintendencia los siguientes requisitos minimos:

a) Estudio de factibilidad técnico econdmico y financiero, o plan de negocios.

b) Proyecto de escritura de constitucion de sociedad anénima y estatutos.

c) Documento de antecedentes personales emitidos por autoridad publica, nacional o extranjera,
cuando corresponda, que certifiquen la solvencia fiscal y declaracion patrimonial de bienes.

d) Documentos publicos de constitucion social, inscripcion en el registro de comercio o
correspondientes, balance auditado de apertura, nGmina de su directorio u 6rgano de direccion
equivalente de las personas juridicas intervinientes, las cuales ademas deberan sujetarse a lo
dispuesto en el Titulo 11, Capitulo V del Codigo de Comercio y disposiciones reglamentarias.

e) Contratos individuales de suscripcidn de acciones.

f) Las empresas extranjeras podran constituir entidades aseguradoras en el territorio nacional,
debiendo cumplir los mismos requisitos que las entidades nacionales, asi como también lo
dispuesto en los articulos 413 al 423 del Codigo de Comercio.

La forma de presentacion de los requisitos anteriores serd establecida por la Superintendencia,
mediante normativa expresa.

La Superintendencia podra aprobar o rechazar la solicitud de constitucion mediante resolucion
fundada en un plazo no mayor a noventa (90) dias, contados a partir de la fecha de la presentacién de
todos los requisitos a los que se refiere el presente articulo, debiendo obligatoriamente publicar en un
diario de circulacion nacional la solicitud de constitucién durante al menos tres dias discontinuos,
otorgando un plazo de treinta (30) dias para presentar oposiciones si es que las hubiere.

ARTICULO 9.- LIMITACIONES A LA PARTICIPACION SOCIETARIA.- No podran ser
socios de entidades aseguradoras o reaseguradoras, las personas naturales que:

a) Se encuentren inhabilitadas de acuerdo al Cddigo de Comercio, para ejercer actividades
comerciales.

b) Tengan sentencia condenatoria ejecutoriada por la comision de delitos.

¢) Hubieran sido halladas responsables de quiebras por culpa o dolo.

d) Se desempefien como directores o administradores de entidades financieras estatales.

e) Hubieran tenido vinculacion como accionistas en empresas contempladas en la presente Ley y que
hayan sido forzosamente liquidados por la Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y
Seguros.

(Modificado por Disposicion Final Primera de la Ley N° 365 de 23/04/2013)

ARTICULO 10- REQUISITOS PARA OBTENER AUTORIZACION DE
FUNCIONAMIENTO.- Una vez emitida la Resolucion de Autorizacion de Constitucion, para
obtener la autorizacion de funcionamiento, la sociedad anénima deberd cumplir con los siguientes
requisitos:

a) Suscribir y pagar en moneda de curso legal el cien por cien (100%) del capital minimo.
b) Protocolizar los documentos de constitucién y estatutos ante notario de fe pablica.
¢) Inscribir la sociedad en el Registro de Comercio.
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d) Presentar los manuales operativos.
e) Sefialar local apropiado.

La Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros, deberd emitir su pronunciamiento
concediendo, postergando o negando la autorizacion de funcionamiento en un plazo no mayor a
sesenta (60) dias, contados a partir de la fecha de la presentacion de la solicitud de funcionamiento.
(Modificado por Disposicion Final Primera de la Ley N° 365 de 23/04/2013)

Si el pronunciamiento fuera por la postergacion, la Superintendencia fijara un plazo para que se
subsanen las deficiencias observadas.

Previo pronunciamiento, la Superintendencia podra ordenar las inspecciones que considere
pertinentes y en su caso podra determinar las restricciones operativas que considere prudentes.

En cualquier caso, la Superintendencia podra ordenar las inspecciones que considere pertinentes.

La autorizacion de funcionamiento caducara automaticamente si la entidad no inicia sus operaciones
en el término de ciento veinte (120) dias de haber sido notificada con la resolucion respectiva.

ARTICULO 11.- OBJETO SOCIAL UNICO DE LAS ENTIDADES ASEGURADORAS Y
REASEGURADORAS.- De acuerdo a la presente Ley, las entidades aseguradoras y reaseguradoras
deberan tener como objeto social Unico uno de los siguientes:

a) Otorgar cobertura de riesgo exclusivamente en Seguros Generales.

b) Otorgar cobertura de riesgos exclusivamente en Seguros de Personas y Servicios prepagados de
indole similar al Seguro.

c) Otorgar en forma exclusiva servicios prepagados de indole similar al Seguro.

Las entidades especializadas en seguros de personas, podran otorgar servicios de ahorro y
capitalizacion de acuerdo al Titulo V111 del libro Tercero del Cédigo de Comercio.

Las entidades aseguradoras especializadas en Seguros Generales que asi lo deseen, podran dedicarse
exclusivamente a los seguros de fianzas.

ARTICULO 12.- OBLIGACIONES DE LAS ENTIDADES ASEGURADORAS Y
REASEGURADORAS.- Las entidades aseguradoras y reaseguradoras deberan cumplir con las
siguientes obligaciones, de acuerdo a la modalidad de seguros que administren:

a) Indemnizar los dafios y pérdidas o cumplir la prestacion convenida al producirse la eventualidad
prevista.

b) Otorgar los servicios prepagados de indole similar al seguro, cuando corresponda.

c) Mantener el capital minimo y constituir y mantener las reservas técnicas.

d) Mantener los margenes de solvencia que establece la presente Ley.

e) Establecer una politica de inversiones e invertir sus recursos de acuerdo a la presente Ley.

f) Registrar ante la Superintendencia todo servicio, seguro o plan de seguros.

g) Emitir pdlizas de seguro, certificados o notas de cobertura, claras y facilmente legibles.

h) Pagar el aporte de supervision a favor de la Superintendencia.

i) Abstenerse de efectuar actos que generen conflictos de interés o competencia desleal.

j) Presentar a la Superintendencia a requerimiento fundamentado de la misma, toda informacién que
sea solicitada por esta institucion, sin restriccion de ninguna naturaleza en Bolivia y en el
extranjero.
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k) Presentar estados financieros mensual y anualmente. Estos ultimos con dictamen de auditor
independiente; adicionalmente, las entidades especializadas en Seguros de Vida deberan
acompafiar dictamen de actuario matematico independiente. Ambos dictdmenes deberan ser
emitidos por personas registradas en la Superintendencia.

I) Comunicar a la Superintendencia, dentro de las 48 horas habiles siguientes, toda transferencia de
acciones efectuadas por los accionistas, asi como cualquier otra situacion que altere su propiedad,
naturaleza u obligaciones sociales.

m) Llevar y mantener permanentemente cuentas, contabilidad, capital y activos de cada seguro
obligatorio separado de las cuentas, contabilidad, capital y activos de los otros seguros que
administren.

n) Cumplir con otras obligaciones y actividades establecidas por la presente Ley o por sus
reglamentos.

Las entidades aseguradoras seran responsables de los contratos realizados en su nombre por los
intermediarios del seguro con los asegurados, tomadores y beneficiarios de los mismos.

ARTICULO 13.- ACTIVIDADES PERMITIDAS A LAS ENTIDADES ASEGURADORAS.-
Las Entidades Aseguradoras podran:

a) Determinar libremente sus tarifas, debiendo cumplir con sus bases técnicas.

b) Exigir el cumplimiento del pago de primas en los plazos y condiciones establecidos
contractualmente.

c) Requerir pruebas que razonablemente puedan ser proporcionadas para la verificacion de la
ocurrencia y circunstancias del siniestro, de acuerdo al Cédigo de Comercio.

d) Contratar libremente reaseguros en Bolivia o en el extranjero, de acuerdo a normas reglamentarias.

e) Emitir bonos obligatoriamente convertibles en acciones representativos del capital de la entidad,
previa aprobacion de la Superintendencia.

f) Establecer o suprimir sucursales, agencias u oficinas en el territorio nacional, previa autorizacion
de la Superintendencia, de acuerdo a Reglamento.

g) Establecer filiales o sucursales en el exterior.

h) Realizar préstamos a los asegurados de los seguros de vida voluntarios que no excedan el valor de
rescate de las reservas individuales.

i) Registrarse en el Registro del Mercado de Valores y realizar operaciones bursatiles, en los
términos y condiciones establecidos en la presente Ley y la Ley del Mercado de Valores.

j) Contratar a las entidades del mercado de valores y del sector financiero bancario y no bancario
para la administracion de las inversiones permitidas.

k) Otras actividades que sean necesarias para el cumplimiento de su actividad social, siempre que se
encuentre dentro de su giro social y no estén prohibidas expresamente en la presente Ley.

ARTICULO 14.- PROHIBICIONES A LAS ENTIDADES ASEGURADORAS.- Las Entidades
Aseguradoras quedan prohibidas de:

a) Publicitar y entregar informacion inexacta o falsa que induzca a error sobre la situacion de la
entidad y de sus productos, o de las condiciones de comercializacion de los mismos.

b) Invertir los recursos que determine el Titulo 111 de la presente Ley en entidades sin fines de lucro,
cualquiera sea su régimen legal o en valores de deuda o capital emitidos por la misma entidad
aseguradora.

c) Constituir gravamenes de cualquier naturaleza sobre los recursos que determinan los Titulos 11y
IV de la presente Ley.

d) Emitir bonos o deventures distintos a los autorizados por la presente Ley.
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e) Tener vinculacion patrimonial o de administracion con las Administradoras de Fondos de
Pensiones a las cuales presten servicios de seguros en el Seguro Social Obligatorio.

f) Realizar operaciones de administracion de seguros en general con sus directores 0 personas
remuneradas por la propia entidad aseguradora.

g) Invertir en otras entidades aseguradoras que administren la misma modalidad de seguros.

h) Realizar actividades distintas a su giro.

ARTICULO 15.- ACTIVIDADES PERMITIDAS A LAS ENTIDADES
REASEGURADORAS.- Las Entidades Reaseguradoras podran:

a) Determinar libremente sus tarifas, debiendo cumplir con sus bases técnicas.

b) Exigir el cumplimiento del pago de primas en los plazos y condiciones establecidos
contractualmente.

¢) Requerir pruebas que razonablemente puedan ser proporcionadas para la verificacion de la
ocurrencia y circunstancias del siniestro, de acuerdo al Codigo de Comercio.

d) Asegurar riesgos asumidos por entidades aseguradoras nacionales o extranjeras, de acuerdo a
normas reglamentarias.

e) Emitir bonos obligatoriamente convertibles en acciones representativos del capital de la entidad,
previa aprobacion de la Superintendencia.

f) Establecer o suprimir sucursales, agencias u oficinas en el territorio nacional, previa autorizacion
de la Superintendencia, de acuerdo a Reglamento.

g) Establecer filiales o sucursales en el exterior.

h) Registrarse en el Registro del Mercado de Valores y realizar operaciones bursatiles, en los
términos y condiciones establecidos en la presente Ley y la Ley del Mercado de Valores.

i) Contratar a las entidades del mercado de valores y del sector financiero bancario y no bancario
para la administracion de las inversiones permitidas.

j) Otras actividades que sean necesarias para el cumplimiento de su actividad social, siempre que se
encuentre dentro de su giro social y no estén prohibidas expresamente en la presente Ley.

ARTICULO 16.- PROHIBICIONES A LAS ENTIDADES DE REASEGUROS.- Las Entidades
Reaseguradoras quedan prohibidas de:

a) Publicitar y entregar informacion inexacta o falsa que induzca a error sobre la situaciéon de la
entidad y de sus productos, o de las condiciones de comercializacién de los mismos.

b) Invertir los recursos que determine el Titulo 111 de la presente Ley en entidades sin fines de lucro,
cualquiera sea su régimen legal o en valores de deuda o capital emitidos por la misma entidad
aseguradora.

c) Constituir gravamenes de cualquier naturaleza sobre los recursos que determinan los Titulos Iy
IV de la presente Ley.

d) Emitir bonos o deventures distintos a los autorizados por la presente Ley.

e) Emitir polizas de seguros y contratar seguros directos.

f) Invertir en otras entidades reaseguradoras que administren la misma modalidad de reaseguro.

g) Realizar operaciones distintas de las de su giro.

h) Tener vinculacion patrimonial directa o indirecta o de administracion con administradoras de
fondos de pensiones a las cuales presten servicios de seguros en el Seguro Social Obligatorio.

ARTICULO 17.- AUDITORIAS.- Las entidades aseguradoras y reaseguradoras, por intermedio de
su directorio, deberdn contratar servicios de auditoria externa independiente, a través de personas
naturales o juridicas registradas en la Superintendencia, bajo las siguientes condiciones minimas:
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a) Su periodo de servicios no serd mayor a tres (3) afios continuos, ni menor a la gestion de un (1)
ano.

b) La realizacion del dictamen sera imperativa y adjuntard comentarios sobre el cumplimiento por la
entidad aseguradora de los requerimientos normativos.

c) El dictamen se comunicara simultaneamente a la Superintendencia y a la Junta General de
Accionistas.

Todo cambio o rescision del contrato de servicios de auditoria debera ser comunicado a la
Superintendencia con al menos (30) dias de antelacion a la efectividad de dicho cambio o rescision.

La Superintendencia podré ordenar fundadamente lo siguiente:

i La remocion de cualquier auditor o persona involucrada con la auditoria, asi como establecer el
nombramiento de otra persona en reemplazo de la observada.
ii La complementacion del alcance de la auditoria, debidamente justificada.

Dichas ordenes deberan ser cumplidas indeclinablemente por la entidad aseguradora o reaseguradora.

ARTICULO 18.- ACTUARIOS.- Las entidades aseguradoras que administren Seguros de Vida de
Largo Plazo deberdn contratar servicios de un Actuario matemético de la ndmina de personas
naturales o juridicas debidamente registradas ante la Superintendencia.

El actuario debera realizar un informe sobre el célculo de las reservas matematicas que acompafara a
cada estado financiero. El informe debera establecer con exactitud si las reservas matematicas y las
primas que se reciban en el futuro son suficientes para el pago de los beneficios comprometidos sin
reduccion ni deduccidn al vencimiento.

La Superintendencia tendra acceso directo y en todo momento a los documentos de trabajo de los
auditores y actuarios, sin restriccion alguna.

Se autoriza el registro de Empresas de Actuaria Matematica Extranjera, de reconocida trayectoria
internacional, de acuerdo a reglamento.

(Incorporado por paragrafo 111 de la Disposicion Adicional Primera de la Ley N° 365 de
23/04/2013)

CAPITULO II
DE LOS INTERMEDIARIOS DEL SEGURO Y DEL REASEGURO

ARTICULO 19.- INTERMEDIARIOS.- Son intermediarios exclusivamente las siguientes personas
naturales o juridicas:

a) Los agentes de seguros.
b) Los corredores de seguros.
c) Los corredores de reaseguros.

Las personas naturales o juridicas interesadas para operar como intermediarios del seguro deberan ser
autorizadas por la Superintendencia en solo una de las actividades establecidas en los incisos
anteriores y cumpliré con las obligaciones gque establezcan las normas reglamentarias.

Los corredores de Reaseguros deberan constituirse como Sociedades Anonimas diferentes e
independientes de los corredores de seguros.



)
LEY DE SEGUROS N° 1883 (Texto actualizado a marzo 2018) /\ p! i

Los corredores podran actuar alternativamente como asesores en seguros.

Las personas naturales para prestar estos servicios, excepto los agentes, deberan constituirse como
empresas unipersonales y declarar un patrimonio separado a estos efectos.

ARTICULO 20.- AGENTES DE SEGUROS.- Podra desempefiarse como agente de seguros,
cualquier persona natural no impedida para ejercer el comercio, quien gestionara habitualmente
colocaciones de seguros para la entidad aseguradora con quien tenga relacién contractual, ha cambio
de una comision.

La entidad aseguradora serd responsable por los actos de sus agentes en el marco de las facultades
otorgadas en los contratos que suscriban con ellos.

No podran actuar como agentes:

a) Los directores, administradores, gerentes, funcionarios y empleados de instituciones bancarias,
entidades financieras o auxiliares de éstas.

b) Los funcionarios publicos y empleados de empresas y entidades descentralizadas dependientes del
Estado o sus organismos.

c) Los Directores, administradores y ejecutivos de las entidades aseguradoras, asi como los
empleados a sueldo de las mismas que no tengan calidad de agentes.

d) Los auxiliares del seguro.

e) Los extranjeros que no tengan residencia definitiva en el pais.

f) En general, cualquier otra persona que por su posicion o cargo pueda ejercer presion, influencia o
coaccion en el asegurado o reasegurador.

Los agentes de seguros estan prohibidos de asumir riesgos por cuenta propia o cobrar primas de
seguros, salvo autorizacion expresa de la entidad aseguradora con quien esta contratada.

Los agentes de seguros no podran suscribir contrato con mas de una entidad de seguros. El
incumplimiento de esta prohibicion dara lugar a su inhabilitacion definitiva como agentes.

ARTICULO 21.- CORREDORES DE SEGUROS Y REASEGUROS. REQUISITOS PARA LA
CONSTITUCION Y FUNCIONAMIENTO.- La actividad del corretaje de seguros y reaseguros, s
la intermediacion realizada en la contratacion de seguros y reaseguros, a cambio de una
contraprestacion consistente en una comision.

Las personas juridicas, nacionales o extranjeras que deseen constituir una entidad dedicada
exclusivamente al corretaje de seguros o reaseguros, deberan constituirse como sociedades anénimas
0 de responsabilidad limitada en el caso de corredores de seguros y exclusivamente como sociedad
anonima para los corredores de reaseguros, debiendo cumplir con todos los requisitos establecidos
para la constitucion, funcionamiento y limitacién a la participacion societaria de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras previstos en la presente Ley.

Ademas, deberan contar con una poliza de seguro de “errores y omisiones” que respalde sus
operaciones, la que deberé ser depositada en la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y
Sequros.

(Modificado por Disposicion Final Primera de la Ley N° 365 de 23/04/2013)
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ARTICULO 22.- OBJETO SOCIAL UNICO.- Los corredores de seguros deberan tener objeto
social unico consistente en la realizacion de intermediacion en seguros privados sin mantener contrato
de agencia o vinculo que suponga afeccion con ninguna entidad aseguradora.

Los corredores de seguros podran ser también asesores en seguros, pero no podran detentar ambas
calidades en una misma operacion.

Los corredores de reaseguros deberan tener objeto social Unico consistente en la intermediacién entre
la entidad aseguradora y los reaseguradores aceptantes, sin mantener contrato de agencia o vinculo
que suponga afeccion con ninguna entidad aseguradora o reaseguradora.

ARTICULO 23.- OBLIGACIONES DE LOS CORREDORES DE SEGUROS Y
REASEGUROS.-

1. Son obligaciones de los corredores de seguros:

a) Informar a la entidad aseguradora acerca de las condiciones en que se encuentre el riesgo y
asesorar al asegurado o tomador del seguro, a los fines de contratar la cobertura mas adecuada a
sus intereses.

b) Informar a la entidad aseguradora sobre la idoneidad de las personas naturales o juridicas que
contraten por su intermedio.

c) llustrar al asegurado o tomador del seguro de manera detallada y precisa sobre las clausulas del
contrato de seguro, su interpretacion y su extension, verificando que la poéliza contenga las
estipulaciones y condiciones bajo las cuales se contrato el seguro.

d) Comunicar a la entidad aseguradora cualquier modificacién del riesgo de que hubiese tenido
conocimiento o informacion, dentro las 24 horas siguientes.

e) Asesorar al asegurado durante la vigencia del contrato de seguro acerca de sus derechos y
obligaciones, en particular en materia de siniestros y pago de primas.

f) Guardar la mayor reserva profesional sobre las negociaciones en las que intervenga, siendo
responsable civil y en su caso, penalmente, de los dafios que ocasione.

2. Son obligaciones del corredor de reaseguros:

a) Informar a la entidad aseguradora sobre la solvencia y capacidad de los reaseguradores con los
cuales intermediaré el reaseguro.

b) llustrar a la cedente de manera detallada y precisa sobre las clausulas del contrato de reaseguro, su
interpretacion y su extension, verificando que la nota de cobertura contenga las estipulaciones y
condiciones bajo las cuales se contrato el reaseguro.

c) Comunicar a la entidad reaseguradora cualquier modificacion del riesgo de que hubiese tenido
conocimiento o informacion, dentro las 24 horas siguientes.

d) Comunicar a la Superintendencia cualquier evento que pudiera modificar las condiciones de su
autorizacion de funcionamiento.

e) Guardar la mayor reserva profesional sobre las negociaciones en las que intervenga, siendo
responsable civil y en su caso, penalmente, de los dafios que ocasione.

f) Acreditar ante la Superintendencia solvencia moral y profesional.

ARTICULO 24.- PROHIBICION.- Los corredores de seguros y reaseguros estan prohibidos de
asumir riesgos por cuenta propia o cobrar primas. Podran cobrar primas solamente cuando se
encuentren autorizados mediante disposicion expresa del asegurador o del reasegurador en su caso.
(Modificado por paragrafo IV de la Disposicion Adicional Primera de la Ley N° 365 de 23/04/2013)
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CAPITULO I
DE LOS AUXILIARES DEL SEGURO

ARTICULO 25.- AUXILIARES DEL SEGURO.- A efectos de la actividad aseguradora, se
entenderan por auxiliares del seguro las siguientes categorias de personas naturales o juridicas, en
este Ultimo caso constituidas como sociedades andnimas o de responsabilidad limitada.

a) Los ajustadores y liquidadores de reclamos.
b) Los inspectores de averias.

¢) Los investigadores de siniestros.

d) Los asesores en seguros.

Las personas naturales o juridicas, para operar como auxiliares del seguro, deberan ser autorizadas
por la Superintendencia, en una o0 mas de las actividades establecidas en los incisos anteriores y
cumplirdn con las obligaciones que establezcan las normas reglamentarias.

Los auxiliares del seguro sefialados en los incisos a), b) y ¢) no podran actuar como intermediarios del
seguro.

Los asesores de seguros no podran ser corredores en seguros.

ARTICULO 26.- PROHIBICIONES E INCOMPATILIDADES PARA LOS AUXILIARES
DEL SEGURO.- Los auxiliares del seguro quedan prohibidos de:

a) Asumir riesgos y otorgar coberturas.
b) Realizar aquellas actividades que les prohiba expresamente la presente Ley y el reglamento.

Los auxiliares del seguro no podran ser directores ni empleados de entidades aseguradoras,
reaseguradoras o corredores de seguros y reaseguros.

CAPITULO IV
DE LAS ENTIDADES DE PREPAGO

ARTICULO 27.- ENTIDADES DE PREPAGO.- Las entidades aseguradoras especializadas en
seguros de personas o cualquier otra sociedad anénima constituida con este objeto exclusivo, podran
prestar servicios similares al seguro, cobrando una tarifa anticipada, debiendo ser autorizados
expresamente por la Superintendencia para tal fin.

Los requisitos de constitucion y funcionamiento, seran establecidos mediante reglamento.

TITULO 111
DE LOS REQUERIMIENTOS DE SOLVENCIA ECONOMICA FINANCIERA

CAPITULO |
DEL PATRIMONIO Y MARGENES DE SOLVENCIA

ARTICULO 28.- DISPOSICIONES GENERALES.- Toda entidad aseguradora, reaseguradora o
de servicios de prepago, debera constituir y mantener el capital minimo al que se refiere la presente
Ley, o los margenes de solvencia y las reservas técnicas establecidos en el presente Titulo, que
correspondan a la modalidad de Seguros de Personas o Generales que administre.
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ARTICULO 29.- CAPITAL MINIMO.- Toda entidad aseguradora, reaseguradora o de servicios de
prepago debe constituir y mantener un capital social minimo suscrito y pagado de, al menos, el
equivalente a setecientos cincuenta mil Derechos Especiales de Giro. (750.000 D.E.G.), el cual
debera estar acreditado en todo momento.

El capital minimo solo podra ser aportado en efectivo y en moneda de curso legal, excepto para las
entidades de servicios de prepago de indole similar al seguro, las cuales podran también hacer aportes
de bienes inmuebles y equipos y maquinarias valuados, no gravados, ni otorgados en prenda o en
alquiler y hasta un limite establecido por reglamento y que correspondan a la naturaleza del servicio
prestado.

Los corredores de seguro deben constituir y mantener un capital minimo suscrito y pagado de, al
menos, el equivalente al dos y medio por ciento (2.5%) del capital social minimo establecido para
entidades aseguradoras.

Los corredores de reaseguros deben constituir y mantener un capital minimo suscrito y pagado de, al
menos, el equivalente al cinco por ciento (5%) del capital social minimo establecido para entidades
reaseguradoras.

ARTICULO 30.- RESERVAS TECNICAS.- Las entidades aseguradoras y reaseguradoras deberan
constituir y mantener permanentemente, al menos, las siguientes reservas:

a) Reserva Matemaética exclusivamente para los Seguros de Vida a largo plazo.
La tabla de mortalidad utilizada para el calculo de dicha reserva, serd aprobada por la
Superintendencia.
La tasa de interés técnico utilizada para el célculo de dicha reserva no podra ser mayor al interés
de Mercado de los Valores del Tesoro Nacional de Bolivia de mayor largo plazo, menos dos
puntos porcentuales (2%).

b) Reserva para riesgos en curso.

c) Reserva para siniestros pendientes.

d) Reserva para primas por cobrar

Las reservas mencionadas se determinaran reglamentariamente y los parametros de célculo seran
establecidos por la Superintendencia.

Las reservas de cualquier Pdliza de Seguro de Vida no pueden ser negativas, sino cuando menos
equivalentes al valor de rescate de la cobertura de la péliza.

Se establece la Reserva Técnica Especial por riesgo de tasa técnica, a ser constituida por las entidades
aseguradoras que administran los seguros previsionales, equivalente al ocho por ciento (8%) del
capital invertido en construccion de vivienda y financiada por las utilidades provenientes de dichas
inversiones. Esta reserva técnica debera ser invertida en titulos valores de oferta pablica, sera de
cardcter permanente hasta la extincion de la cartera previsional, acumulativa y excepcionalmente
podra ser liberada en parte con autorizacion expresa de la Autoridad de Fiscalizacion y Control de
Pensiones y Seguros, cuando el riesgo por el cual se constituye presente desviaciones materiales.
(Incorporado mediante paragrafo V de la Disposicion Adicional Primera de la Ley N° 365 de
23/04/2013)

La Superintendencia podra establecer, mediante reglamento, la constitucion de reservas para riesgos
catastroficos o extraordinarios cuando la experiencia siniestral en determinado tipo de riesgos asi lo
aconseje.
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ARTICULO 31.- FONDO DE GARANTIA.- Cada entidad aseguradora o reaseguradora, deberé
mantener un Fondo de Garantia correspondiente al 30% del Margen de Solvencia, el cual debera estar
en depdsito en una entidad financiera autorizada. Este margen de solvencia no podra ser inferior al
capital minimo establecido en el art. 29 del presente cuerpo normativo.

ARTICULO 32.- MARGENES DE SOLVENCIA PARA SEGUROS DE LARGO PLAZO.- Las
entidades aseguradoras o reaseguradoras que administran Seguros de Largo Plazo, Riesgo Profesional
y Riesgo Comun, deberéan acreditar y mantener en todo momento, un margen de solvencia que seré el
monto que resulte mayor, entre:

1. La suma del Margen de Solvencia Basado en las Reservas Matemaéticas y el Margen de Solvencia
Basado en el Capital de Riesgo.

El factor de célculo de las reservas matematicas sera el establecido en el reglamento de la presente
Ley y no excedera del siete por ciento (7%).

El factor de retencion promedio matematico, es el resultado de dividir las reservas matematicas
retenidas entre las reservas matematicas totales y no podré ser menor a cero punto ochenta y cinco
(0.85%)

El factor de célculo para capital de riesgo sera de cero coma tres por ciento (0.3%).

El factor de retencion de capital en riesgo, es el resultado de dividir el capital en riesgo detenido
entre el capital en riesgo total y no podra ser menor a cero punto cinco (0.5%).

2. El capital social minimo pagado establecido en la presente Ley

ARTICULO 33.- MARGEN DE SOLVENCIA PARA LOS SEGUROS DE CORTO PLAZO.-
Las entidades aseguradoras y reaseguradoras que administran Seguros de Corto Plazo, deberan
acreditar y mantener en todo momento, un margen de solvencia que correspondera al monto mayor
entre la Solvencia Basada en Primas, la Solvencia Basada en Siniestros y el Capital Social Minimo.

El factor de calculo de primas para el margen de solvencia basado en primas, sera establecido por
reglamento y no excedera del treinta por ciento (30%).

El factor de calculo para siniestros sera establecido reglamentariamente y no excedera del cuarenta y
nueve por ciento (49%).

El factor de retencion es el resultado de dividir el valor de siniestros incurridos netos de reaseguros
cedidos de los ultimos doce (12) meses, entre el valor de los siniestros incurridos totales de los
Gltimos doce (12) meses y no podra ser menor a cero punto cinco (0.5).

Las entidades aseguradoras y reaseguradoras de seguros de personas que operen con seguros de
accidentes personales, con seguros de asistencia médica y con seguros complementarios de vida, cuyo
calculo de primas no requieran de célculo actuarial, deberan calcular para estos seguros, el margen de
solvencia de corto plazo. En este caso el margen de solvencia correspondera a la suma del margen de
solvencia de corto plazo y del margen de solvencia de largo plazo.
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~ CAPITULO I
DEL REGIMEN DE INVERSIONES

ARTICULO 34.- DISPOSICIONES GENERALES.- Las inversiones a las que se refiere el
presente Capitulo, son aquellas provenientes de la totalidad de las reservas técnicas, del margen de
solvencia y de las retenciones a los reaseguradores. Deberan ser invertidas buscando un equilibrio
entre la rentabilidad, liquidez y seguridad.

Los recursos para inversion deben ser invertidos mediante mecanismos bursétiles, en valores de oferta
publica y otros bienes que permite la presente Ley. Para casos de inversion en valores del TGN y
BCB, también podra efectuarse de manera directa a través del mercado primario extrabursatil.
También podrén ser invertidos de manera directa en depositos a plazo fijo en entidades financieras
autorizadas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero - ASFI.

(Remplazado mediante paragrafo | de la Disposicion Adicional Séptima de la Ley N° 455 de
11/12/2013)

Las inversiones en valores de oferta puablica se encuentran sujetas a limites por tipo genérico de
inversion, a limites por emisor y a limites por categorias de riesgo.

La totalidad de los valores de oferta pablica invertidos deben ser calificados por entidades
calificadoras de riesgo, antes de su adquisicion, de acuerdo a lo determinado por la Ley del Mercado
de Valores.

Las categorias y sus equivalencias en las clasificaciones internacionales para la calificacion de los
valores, serdn las establecidas en el reglamento de calificacion de riesgo de la Ley de Mercado de
Valores.

Las transacciones en valores de oferta publica correspondientes a los recursos para inversion, deben
ser realizadas en mercados bursatiles primarios o secundarios locales o extranjeros, autorizados por la
Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros - APS o la institucidon supervisora
extranjera del mercado de valores correspondiente. Las transacciones de valores del TGN y BCB
también podran ser realizadas en mercados primarios extrabursatiles de manera directa.

(Remplazado mediante paragrafo Il de la Disposicion Adicional Séptima de la Ley N° 455 de
11/12/2013)

Todos los valores que conformen los recursos para inversion deben mantenerse en entidades de
depositos de valores nacionales o extranjeros que cumplan con lo establecido en la Ley del Mercado
de Valores o en las normas especificas del mercado de valores del pais que corresponda.

La valuacion de las inversiones financieras establecidas en el presente Capitulo se realizara
periédicamente, de acuerdo a lo dispuesto por la Superintendencia, considerando la totalidad de los
activos que los componen a precios de mercado.

El porcentaje de las reservas técnicas que puede ser invertido en bienes raices, se limitara a inmuebles
de renta y uso propio no gravados ni sometidos a restricciones de ninguna indole y que no pueden ser
viviendas, ni destinados a vivienda.

Las entidades aseguradoras podran invertir en préstamos sobre Pdlizas de Seguros de Vida
Voluntarios conforme a los valores aprobados en los planes técnicos.
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Las entidades de prepago de indole similar al seguro, también podran invertir en equipos y
maquinarias que correspondan exclusivamente a la naturaleza del servicio prestado.

Para la adquisicion y venta de bienes raices y equipos y maquinaria, deberan intervenir entidades
especializadas en valuacion de dichos bienes, registradas en la Superintendencia.

Las inversiones a las que se refiere el presente Capitulo, provenientes del margen de solvencia,
reservas técnicas y retencion a los reaseguradores, son inembargables, salvo que fueran a
requerimiento de la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros, en aplicacion de lo
dispuesto en los Articulos 47, 48, 49, 50 y 51 de la presente Ley.

(Incorporado mediante paragrafo VI de la Disposicion Adicional Primera de la Ley N° 365 de
23/04/2013)

ARTICULO 35.- LIMITES DE INVERSION.- Las inversiones en valores de oferta publica
sefialados en el articulo anterior estaran sujetas a los siguientes limites.

a) No mas del cinco por ciento (5%) en valores de emisores vinculados con entidad aseguradora o su
matriz.

b) No mas del diez por ciento (10%) en valores de renta fija de una empresa o de un grupo de
empresas vinculadas entre si pero no vinculadas con la entidad aseguradora o su matriz.

¢) No més del veinte por ciento (20%) de las inversiones en un solo emisor.

d) No mas de un veinte por ciento (20%) del Patrimonio de un mismo Emisor

La inversion en valores de corto y largo plazo emitidos por el Tesoro General de la Nacion o el Banco
Central de Bolivia, no estara sujeta a los limites establecidos en la presente Ley.

El Banco Central de Bolivia fijara periddicamente el limite maximo para inversiones en valores de
emisores constituidos en el extranjero, el cual no podra ser mayor al cincuenta por ciento (50%) de
los recursos para inversion.

Se permite la inversion en valores no representativos de deuda, de acuerdo a reglamento y previa
autorizacion de la Superintendencia.

Los limites maximos de inversion por tipo genérico de valores, dentro de los rangos de inversion
establecidos por el reglamento de las presente Ley, seran fijados por el Superintendente de Pensiones,
Valores y Seguros.

Las inversiones en bienes raices no podran exceder el treinta por ciento (30%) del total de las
inversiones en entidades que administran seguros generales asi como en las de seguros de personas.
Ademas, dichas inversiones no podran concentrarse en un solo bien o grupos de bienes, de acuerdo a
reglamento.

(Modificado mediante Disposicion Adicional Quinta de la Ley N° 856 de 28/11/2016)

Las entidades que administran seguros generales y seguros de personas deberdn adecuar sus
inversiones a lo preceptuado en el parrafo anterior en un plazo no mayor a cinco (5) afios, contados a
partir de la fecha de promulgacion de la presente Ley.

Las inversiones que representan las reservas matematicas de los seguros previsionales son
inembargables.
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Los reaseguros contratados en el extranjero no se descontaran de las reservas en los seguros de renta
vitalicia del Seguro Social Obligatorio.

Se autoriza a las entidades aseguradoras de seguros de personas que administran los seguros
previsionales, invertir en construccion de vivienda no suntuaria hasta un maximo equivalente al
veinticinco por ciento (25%) del valor de sus reservas técnicas constituidas para estos riesgos.
(Incorporado mediante paragrafo VII de la Disposicion Adicional Primera de la Ley N° 365 de
23/04/2013)

TITULO IV
DE LOS SEGUROS OBLIGATORIOS

CAPITULO UNICO

ARTICULO 36.- SEGUROS OBLIGATORIOS.- Los seguros obligatorios solo pueden ser
establecidos por Ley. Deberan ser administrados en fondos separados, sus polizas seran uniformes y
las variaciones en los montos de las primas deberan ser autorizadas expresamente por la
Superintendencia, considerando las condiciones y términos de los contratos que las establecieron.
Solo para efectos de aplicacion del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito, las variaciones en
los montos de las primas quedan exentas de autorizacion por parte de la Autoridad de Fiscalizacion y
Control de Pensiones y Seguros.

(Texto incorporado mediante punto 1 del Articulo 30 de la Ley N° 2064 de 03/04/2000)

(Modificado por Disposicion Final Primera de la Ley N° 365 de 23/04/2013)

La defensa del capital humano protegiendo la salud de la poblacion, la continuidad de sus medios de
subsistencia y la rehabilitacion de las personas inutilizadas, se realiza por el Estado mediante el
establecimiento de seguros obligatorios que conforman regimenes de seguridad social.

Asimismo, la garantia de la funcién social de la propiedad privada, del aprovechamiento de los
recursos naturales para el desarrollo del pais y de la procura del bienestar del pueblo boliviano se
concreta mediante el establecimiento de seguros obligatorios.

presente-Ley-ysusreglamentos:
(Derogado expresamente por inciso a), paragrafo Il del Articulo 198 de la Ley N° 065 de
10/12/2010)

ARTICULO 37.- ESTABLECIMIENTO DEL SEGURO OBLIGATORIO DE ACCIDENTES
DE TRANSITO.- Se establece como obligatorio, que todo propietario de vehiculo automotor en el
territorio del Estado Plurinacional de Bolivia, sea cual fuere su tipo, cuente con el Seguro Obligatorio
de Accidentes de Transito - SOAT. Dicho seguro sera indisputable, irreversible y su accién sera
directa contra la entidad aseguradora.

El Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito - SOAT tiene como objetivo, otorgar una cobertura
de gastos médicos por accidentes y la indemnizacion por muerte o incapacidad total permanente a
cualquier persona individual que sufra un accidente provocado por vehiculo automotor en el territorio
del Estado Plurinacional de Bolivia.

El capital asegurado para gastos médicos, serd hasta la suma Bs.24.000.- (Veinticuatro mil 00/100
Bolivianos) por persona afectada por cada evento, sin que exista limite de personas cubiertas.
Adicionalmente el capital asegurado para las eventualidades de muerte y/o incapacidad total
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permanente, sera de Bs.22.000.- (Veintidos mil 00/100 Bolivianos) por persona afectada por evento y
sin que exista limite de personas cubiertas por el mismo. Estos montos seran revisados por lo menos
una vez cada tres (3) afios por el Organo Ejecutivo del nivel central del Estado, pudiendo éste
modificar los mismos mediante Decreto Supremo.

La calificacion del grado de invalidez, debera realizarse con el mismo Manual Unico de Calificacion
de Invalidez y Muerte, y normas complementarias.

El Seguro Obligatorio de Accidentes de Tréansito - SOAT, sera comercializado por entidades
aseguradoras que administran Seguros Generales y Seguros de Personas, legalmente establecidas en
el pais y habilitadas mediante autorizacion expresa de la Autoridad de Fiscalizacion y Control de
Pensiones y Seguros - APS.

El Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito - SOAT, podra ser contratado o comercializado a
distancia a través de medios electrénicos y teleinformatica, utilizando documentos y firmas digitales,
los cuales, para que tengan validez juridica y probatoria, y produzcan todos los efectos previstos por
el ordenamiento juridico, deberan cumplir los requisitos establecidos en la Ley N° 164 de 8 de agosto
de 2011, Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacién y Comunicacién.
(Articulo modificado mediante Articulo Unico de la Ley N° 737 de 21/09/2015)

TITULOV
DE LA PROTECCION A LOS ASEGURADOS, TOMADORES
Y BENEFICIARIOS DEL SEGURO

CAPITULO UNICO

ARTICULO 38.- DISPOSICIONES GENERALES.- La equidad en las relaciones entre los
asegurados, tomadores y beneficiarios de seguros y las entidades aseguradoras, se concretara en la
regulacién del contrato de seguro por la Superintendencia, siendo nulas las clausulas o estipulaciones
que:

a) Limiten o supongan renuncia al ejercicio de los derechos sinalagmaticos que los tomadores y
beneficiarios del seguro tienen reconocidos por los codigos Civil, de Comercio, procesales y las
leyes del Estado Plurinacional de Bolivia.

b) Permitan modificar unilateralmente el precio o condiciones de cobertura de las p6lizas, contratos o
planes de seguros por la entidad aseguradora.

c¢) Impongan condiciones discriminatorias o que provoquen la indefensién del asegurado, tomador o
beneficiario del seguro.

La proteccion juridica a los asegurados, tomadores y beneficiarios del seguro, se concretara en los
siguientes aspectos:

a) La oferta de productos y servicios se ajustard a la naturaleza, condiciones, precio y modalidades
gue se publiciten, ya sean en las dependencias de la entidad aseguradora o a través de anuncios,
prospectos, circulares o cualquier medio de comunicacion.

b) EIl alcance del contrato de seguros, en caso de discrepancia, ambigiedad o duda sera interpretado
siempre del modo mas favorable para el asegurado, tomador o beneficiario.

¢) Las clausulas que subordinen la efectividad del pago o del servicio a la aceptacion de otras
prestaciones o servicios suplementarios por la misma u otra entidad aseguradora, son ineficaces.
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Todo asegurado, tomador o beneficiario de seguros, tiene derecho a una informacion clara, veraz y
suficiente sobre los productos y servicios ofertados por las entidades aseguradoras.

La publicidad de los productos ofertados por las entidades aseguradoras, no podra inducir a confusion
0 engario y resaltara las caracteristicas del seguro o plan ofertado de manera facilmente comprensible
para el publico en general.

Las entidades aseguradoras deberan promover el desarrollo de una mayor capacidad, racionalidad y
transparencia en las decisiones para la compra de seguros y planes de seguros por el publico en
general, facilitando la eleccion fundada en el precio y la calidad de los productos.

Difundirén el conocimiento de las normas, acciones y procedimientos e instituciones del sector y
precautelaran los riesgos derivados de la oferta de productos que puedan perjudicar a los asegurados,
tomadores y beneficiarios del seguro.

Los asegurados, tomadores de seguros de vida y sus beneficiarios gozan del caracter de acreedores
con privilegio y se pagaran con preferencia a otros acreedores.

ARTICULO 39.- ARBITRAJE.- Las controversias de hecho sobre las caracteristicas técnicas de un
seguro, seran resueltas a través del peritaje, de acuerdo a lo establecido en la pdliza de seguro. Si por
esta via no se llegara a un acuerdo sobre dichas controversias, éstas deberan definirse por la via del
arbitraje.

Las controversias de derecho suscitadas entre las partes sobre la naturaleza y alcance del contrato de
seguro, reaseguro o planes de seguro, seran resueltas en Unica e inapelable instancia, por la via del
arbitraje, de acuerdo a lo previsto en la Ley 1770 (Ley de Conciliacion y Arbitraje).

(NOTA.- Por disposiciones Abrogatoria y Derogatoria Unica de la Ley N° 708 de Conciliacion y
Arbitraje de 25 de junio de 2015, se abrog6 la Ley N° 1770 de 10 de marzo de 1997 de Arbitraje y
Conciliacion.)

La Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros podra fungir como instancia de
conciliacion para todo siniestro cuya cuantia no supere el monto de UFV100.000.00.- (Cien Mil
00/100 Unidades de Fomento de Vivienda). Si por esta via no existiera un acuerdo, la Autoridad de
Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros, podra conocer y resolver la controversia por
resolucion administrativa debidamente motivada.

(Incorporado mediante paragrafo VIII de la Disposicion Adicional Primera de la Ley N° 365 de
23/04/2013)

TITULO VI
DEL CONTROL Y FISCALIZACION

CAPITULO I
AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL DE PENSIONES Y SEGUROS
(Modificado por Disposicion Final Primera de la Ley N° 365 de 23/04/2013)

ARTICULO 40.- JURISDICCION Y DOMICILIO.- La Autoridad de Fiscalizacion y Control de
Pensiones y Seguros, es una institucion autarquica de derecho publico, de duracion indefinida con
jurisdiccion nacional y competencia privativa e indelegable que forma parte del Sistema de
Regulacion Financiera (SIREFI). Tiene domicilio principal en la ciudad de La Paz, pudiendo
establecer oficinas o Intendencias en otros lugares del territorio nacional. Se rige por las disposiciones
de la presente Ley y sus reglamentos.

(Modificado por Disposicion Final Primera de la Ley N° 365 de 23/04/2013)



)
LEY DE SEGUROS N° 1883 (Texto actualizado a marzo 2018) /\ p! i

Quedan sujetas a la jurisdiccion de la Superintendencia las personas y entidades que realicen las
actividades normadas en la presente Ley.

ARTICULO 41.- FUNCIONES Y OBJETIVOS.- La Autoridad de Fiscalizaciéon y Control de
Pensiones y Seguros, como organo que fiscaliza y controla las personas, entidades y actividades del
sector de seguros del Estado Plurinacional de Bolivia, tiene los siguientes objetivos:

(Modificado por Disposicion Final Primera de la Ley N° 365 de 23/04/2013)

a) Velar por la seguridad, solvencia y liquidez de las entidades aseguradoras, reaseguradoras,
entidades de prepago, intermediarios y auxiliares del seguro.

b) Informar periddicamente a la opinion publica sobre las actividades del sector y de la propia
Superintendencia.

c) Proteger a los asegurados, tomadores y beneficiarios de seguros.

d) Velar por la publicidad adecuada y la transparencia de las operaciones en el mercado de seguros.

e) Cumplir y hacer cumplir la presente Ley y sus reglamentos, asegurando la correcta aplicacion de
sus principios, politicas y objetivos.

ARTICULO 42.- FINANCIAMIENTO DE LA SUPERINTENDENCIA - Las actividades de la
Superintendencia se financiaran mediante una aportacion que debera ser deducida del monto total de
las primas brutas producidas por las entidades aseguradoras o de los ingresos brutos de las personas
sujetas a supervision. El presupuesto anual debera ser aprobado de acuerdo a Reglamento.

La aportacion no podra exceder al dos por ciento (2%) de las primas netas producidas para Ramos
Generales y el uno por ciento (1%). Los seguros obligatorios, los previsionales y los de vida,
porcentajes calculados sobre las primas netas producidas.

ARTICULO 43.- ATRIBUCIONES DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y
CONTROL DE PENSIONES Y SEGUROS.-
(Modificado por Disposicion Final Primera de la Ley N° 365 de 23/04/2013)

La Superintendencia tiene las siguientes atribuciones:

a) Otorgar, modificar y revocar las autorizaciones de funcionamiento y los registros de las personas
sujetas a su jurisdiccion, de acuerdo a la presente Ley y sus reglamentos.

b) Autorizar el funcionamiento, fusion y modificacion de estatutos de las entidades bajo su
jurisdiccion.

c) Supervisar, inspeccionar y sancionar a las entidades bajo su jurisdiccion.

d) Supervisar las actividades, polizas de seguros y los contratos en general realizados por las
entidades bajo su jurisdiccion.

e) Supervisar la conformacion de los margenes de solvencia y reservas técnicas, asi como la
aplicacion de las normas de inversion que establece la presente Ley.

f) Ordenar restricciones a la emisién de polizas o renovacion de las anteriores, cuando no se haya
cumplido con los incrementos destinados a los margenes de solvencia o con el mantenimiento de
las reservas técnicas.

g) Establecer y actualizar métodos de calculo de los factores y parametros técnicos de los seguros.

h) Ordenar la conciliacion periddica de las cuentas de reaseguros.

i) Establecer el registro de corredores y reaseguradores que operen en el mercado nacional.

j) Determinar normas contables y establecer planes (nicos de cuentas para las entidades
aseguradoras y reaseguradoras por cada modalidad y para las personas intermediarias y auxiliares
del seguro.

k) Ordenar inspecciones o auditorias, a las entidades y personas bajo su jurisdiccion.
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I) En caso necesario, disponer la intervencion y disolucién de las entidades bajo su jurisdiccion y en
caso necesario, fiscalizar la liquidacion voluntaria o forzosa de las mismas.

m) Autorizar la cesion de cartera voluntaria entre entidades aseguradoras y reaseguradoras y
disponerla cuando fuere obligatoria.

n) Elaborar las estadisticas técnicas y las biométricas y exigir su publicacion.

0) Autorizar a las empresas de auditoria habilitadas para el mercado de seguros, asi como fijar sus
términos de referencia.

p) Llevar una central de riesgos, vinculada con la Asociacion Sectorial y la Central de Riesgos del
Sistema Bancario.

q) Publicar mensualmente los estados financieros de las entidades bajo su jurisdiccion.

r) Proponer normas al Poder Ejecutivo.

s) Emitir disposiciones operativas para el cumplimiento de la presente Ley y de sus reglamentos.

t) Todas aquellas atribuciones que sean necesarias para el cumplimiento de sus funciones.

u) Aplicar las sanciones contenidas en la presente Ley.

v) Actuar como ente de conciliacion en siniestros no superiores a UF\V100.000,00.- (Cien Mil 00/100
Unidades de Fomento de Vivienda), y en su caso, resolver la controversia mediante resolucion
administrativa motivada.

w) Mediante orden judicial y en su caso con auxilio de la fuerza publica, tomar posesion fisica y
precintar todas las instalaciones de las personas naturales o juridicas que incurran en la prohibicion
del Articulo 2 de la presente Ley.

(Incisos v) y w) incorporados mediante paragrafo X de la Disposicion Adicional Primera de la Ley

N° 365 de 23/04/2013)

ARTICULO 44.- ATRIBUCIONES SOBRE CONTRATOS SUSCRITOS CON
CORREDORES Y REASEGURADORES EXTRANJEROS.- La Superintendencia debera
prohibir la aceptacion de entidades reaseguradoras en el mercado, cuando:

a) La Entidad Reaseguradora no cumpla con un nivel de calificacién de riesgo minimo por
reglamento, basada en la capacidad de pago de siniestro, de acuerdo a calificacion internacional
realizada por entidad calificadora de riesgo.

b) No se encuentre supervisada adecuadamente por la institucion supervisora que corresponda a su
jurisdiccion, de acuerdo a criterios de supervision.

c) Cuando existan antecedentes de incumplimiento de la Entidad de Reaseguro.

ARTICULO 45.- ATRIBUCIONES SOBRE LOS CORREDORES DE SEGURO Y DE
REASEGUROS.- La Superintendencia no autorizard la operacion de Entidades Corredoras de
Seguro y Reaseguro cuando:

a) Cuando cualquiera de ellas tenga antecedentes de incumplimiento y/o inconducta profesional.

b) Cuando no acrediten ante la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros,
cualquiera de las normas exigidas por la presente Ley y una pdliza de seguros de Errores y
Omisiones, de acuerdo a términos, condiciones y limites establecidos por reglamento.

(Modificado por Disposicion Final Primera de la Ley N° 365 de 23/04/2013)
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: . 5) afios d o\ | 4rmbi tor.
(Derogado expresamente por Disposicion Derogatoria Unica de la Ley N° 365 de 23/04/2013)

CAPITULO II
REGULARIZACION DE ENTIDADES ASEGURADORAS Y REASEGURADORAS.
PROCEDIMIENTOS Y RECURSOS

ARTICULO 47.- MEDIDAS PRECAUTORIAS Y LIQUIDACION VOLUNTARIA.- Cuando
cualquier entidad aseguradora o reaseguradora no cumpliera con alguna de las obligaciones
establecidas en el articulo 12 de la presente Ley, para prevenir la agravacion del dafio econémico o
perjuicio causado, la Superintendencia se encuentra facultada a determinar:

a) La suspension de la emision y la renovacion de pdlizas y la aceptacion de riesgo.

b) La sesidn de cartera a otra entidad aseguradora o reaseguradora en forma definitiva o temporal,
comprendiendo dicha sesion la transferencia de la totalidad o parte de los contratos de seguros o
reaseguros que integran la cartera de la entidad cedente. Para esos efectos, la entidad cesionaria, se
subroga automaticamente todas las obligaciones y derechos emergentes de los contratos vigentes a
la fecha de la obligacion.

c) Ordenar al Directorio de la entidad, el registro contable de las pérdidas, castigos, previsiones y
otros ajustes contra el patrimonio y reservas, para proceder al canje y resellado de acciones de
acuerdo al valor patrimonial proporcional residual.

d) Registrar preventivamente los valores, bienes raices y otros activos ante las autoridades
pertinentes.

La liquidacién voluntaria de las entidades aseguradoras se regulara por el art. 116 de la Ley de
Bancos y Entidades Financieras, sustituyéndose sin embargo las actuaciones previstas para el
Superintendente de Bancos en la mencionada Ley, por la intervencion del Superintendente de
Pensiones, Valores y Seguros.

ARTICULO 48.- CAUSALES DE INTERVENCION PARA LA LIQUIDACION FORZOSA.
La Superintendencia podréa intervenir para liquidar a una entidad aseguradora o reaseguradora cuanto
ésta incurra en una de las siguientes causales:

a) Se evidencie el incumplimiento insubsanable de alguna de las obligaciones establecidas en el art.
12 y de acuerdo a lo estipulado en el Art. 53 de la presente Ley.

b) Incurra en alguna de las causales de presuncion de quiebra previstas en el articulo 1489 del Cédigo
de Comercio.

¢) Mantenga un capital inferior al minimo legal, no realice los incrementos patrimoniales destinados
al margen de solvencia o las reservas técnicas fueran insuficientes por un plazo que exceda a
noventa (90) dias calendario, contados desde la fecha en que se produjo dicha carencia.

d) Incumpla las normas sobre inversiones establecidas en la presente Ley y sus reglamentos, de
acuerdo a lo estipulado en los Arts. 34 y 35.

e) No preste sus servicios durante diez (10) dias calendario continuos, salvo causales de fuerza
mayor.

ARTICULO 49.- INTERVENCION, REVOCATORIA DE LICENCIA Y TRASPASO DE

CARTERA.- La intervencion de una entidad aseguradora o reaseguradora procedera mediante
resolucion administrativa de la Superintendencia, debidamente fundamentada. La interposicion de
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recursos en contra de la resolucion administrativa de intervencion, no impedira que la medida sea
ejecutada.

Durante la intervencion, la Superintendencia asume las facultades de la Junta General de Accionistas
y del Directorio y designara interventor con facultades de administracion para la liquidacion, que
seran especificadas en su designacion.

En cualquier momento, el Superintendente podra revocar la autorizacion de funcionamiento de la
entidad aseguradora. En tal caso, el Superintendente dispondra la sesion de cartera de la entidad
intervenida a otra u otras entidades y, cuando corresponda, la suspension de coberturas en seguros
generales. La interposicion de recursos en contra de la resolucion administrativa de revocatoria de
licencia no suspendera dicha sesion de cartera.

En todo momento, la Superintendencia también podra disponer el cumplimiento de tareas especificas
por los empleados y ejecutivos de la entidad aseguradora intervenida o cuya autorizacion de
funcionamiento hubiera sido revocada.

La intervencion o revocacion de la autorizacion de funcionamiento de la entidad no interrumpe las
obligaciones y derechos contraidos por la entidad en la administracién de seguros y reaseguros y no
afecta la vigencia de las p6lizas contratadas.

La cesion de la cartera de la entidad intervenida para liquidacion forzosa a otra entidad, comprendera
la cesidn de las obligaciones generadas en la cartera y la transferencia de los activos que la respaldan,
mediante mecanismos de mercado y de acuerdo a reglamentacion especial de la Autoridad de
Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros.

(Modificado por Disposicion Final Primera de la Ley N° 365 de 23/04/2013)

La Superintendencia, en los casos de intervencion para liquidacion forzosa, en forma alternativa al
mecanismo de cesion de cartera descrito en el parrafo precedente, podra disponer la transferencia de
la totalidad de los activos y pasivos de la entidad intervenida, a una entidad aseguradora u otra
entidad constituida como sociedad accidental conforme a las previsiones del Cdodigo de Comercio,
para que dichos activos y pasivos sean administrados por la entidad receptora, por el tiempo que
estipule el correspondiente contrato de administracion.

El contrato de transferencia de cartera en administracion podra estipular la opcion de compra de la
cartera, en caso de que la administradora sea una entidad aseguradora

(Parrafos ultimo, penultimo y antepenultimo incorporados mediante punto 2 del Articulo 30 de la
Ley N° 2064 de 03/04/2000)

ARTICULO 50.- DISOLUCION.- La disolucion de una entidad aseguradora o reaseguradora solo
procedera previa autorizacion de la Superintendencia, por las causales establecidas en el Codigo de
Comercio para sociedades anénimas.

En caso necesario, la resolucion administrativa de la Superintendencia dispondra la revocatoria de
autorizacion de funcionamiento y la sesion de cartera de acuerdo a lo establecido por la presente Ley,
o la integracion de carteras administradas por entidades que se fusionen.

ARTICULO 51.- MEDIDAS JURISDICCIONALES.- Constituye competencia de los jueces en
materia administrativa y tributaria, otorgar las medidas jurisdiccionales que la Superintendencia
solicite para la debida aplicacion de las normas del presente Capitulo, incluyendo medidas
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preparatorias de demanda y medidas precautorias de todo tipo. Las medidas jurisdiccionales
solicitadas por la Superintendencia no precisan de requerimiento fiscal previo ni de contracautela.

En concordancia con el Art. 48 de la presente Ley, la Superintendencia tiene la facultad de tomar
posesion fisica y precintar todas las instalaciones de las entidades intervenidas, con auxilio de la
fuerza puablica. Las acciones penales que inicie la Superintendencia se substanciaran ante las
autoridades judiciales competentes y con intervencion de los fiscales en materia penal.

ARTICULO 52.- INFRACCIONES Y SANCIONES.- Se establecen los siguientes tipos de
infracciones y sanciones aplicables por la Superintendencia:

INFRACCIONES

INFRACCIONES LEVES. Corresponderan al incumplimiento enmendable o subsanable de las
normas legales como resultado de negligencia o imprudencia no imputable a los representantes
legales de la entidad y que no causen dafio econémico o perjuicio a la misma o a los asegurados,
tomadores del seguro, beneficiarios u otros terceros.

INFRACCIONES GRAVES. Corresponderan al incumplimiento enmendable o subsanable de las
normas legales como resultado de culpa o dolo imputable a los representantes legales de la entidad y
que causen dafio econémico o perjuicio a la misma o a los asegurados, tomadores del seguro,
beneficiarios u otros terceros.

INFRACCIONES INSUBSANABLES: Corresponderan al incumplimiento,—no—enmendable o
subsanable—de—las—noermastegales como resultado de culpa o dolo imputable a los representantes

legales de la entidad y que causen dafio econdmico o perjuicio a la misma o a los asegurados,
tomadores del seguro, beneficiarios u otros terceros.

(Frases declaradas inconstitucionales de acuerdo a Sentencia Constitucional Plurinacional
0394/2014 de fecha 25 de febrero de 2014)

INFRACCIONES PENALES. Corresponden a las tipificadas en el Cadigo Penal.
SANCIONES

De acuerdo a la naturaleza de la infraccion y a las previsiones reglamentarias, la Superintendencia se
encuentra habilitada a aplicar las siguientes sanciones administrativas:

AMONESTACION. Correspondera a la comision de una infraccion leve.
MULTAS. Corresponderan a la comision de una infraccion leve o grave.

SUSPENSION TEMPORAL DE REALIZAR DETERMINADAS ACTIVIDADES Y
OPERACIONES. Correspondera a la comisién de una infraccion grave.

REVOCATORIA DE LA AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO. Correspondera a la

comision de infracciones-insubsanables. Las-sanciones-administrativas-se-aplicaran-en-losranges—o
Hmites-inferiores-o-superiores-que-se-establezean-perreglamento.

(Frases declaradas inconstitucionales de acuerdo a Sentencia Constitucional Plurinacional
0394/2014 de fecha 25 de febrero de 2014)

ARTICULO 53.- PROCEDIMIENTOS Y RECURSOS.- Los procedimientos aplicables en el
sector de seguros son los establecidos para el sistema de regulacion financiera.
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TITULO VII
DISPOSICIONES FINALES Y TRANSITORIAS

ARTICULO 54.- EXENCION TRIBUTARIA.- Las primas de seguros de vida, no constituyen
hecho generador de tributos. Las indemnizaciones por seguros de vida, quedan exentas de impuesto
sucesorio.

ARTICULO 55.- ADECUACION A LA PRESENTE LEY.- Las personas juridicas, entidades o
grupos de personas, independientemente de su naturaleza o de la norma que las hubiera creado que se
encuentren operando en las actividades reguladas por la presente Ley, en el territorio boliviano, a la
promulgacion de la misma, deberan adecuarse a los requisitos que se establecen, de acuerdo al
siguiente procedimiento.

a) La conversion social de las entidades o personas especificadas, debera efectuarse en un plazo de
un (1) afio, contado a partir de la vigencia de la presente Ley, de conformidad a disposiciones
estatutarias, constitutivas o reglamentarias que le sean aplicables. Las cooperativas de Seguros
deberan adecuarse a los requisitos establecidos en la presente ley en un plazo no mayor a tres afios.

b) La conversién no requerira de autorizacion de constitucion de la Superintendencia. Una vez
constituida la sociedad, se debera solicitar la autorizacion de funcionamiento a la
Superintendencia, la cual solo sera otorgada una vez que se hayan cumplido los requisitos
establecidos por la presente Ley.

c) Seré imprescindible la presentacion de un compromiso de adecuacion con un cronograma adjunto
en el plazo de noventa (90) dias de promulgada la presente Ley.

d) La adecuacion financiera y técnica tendrd un plazo méximo de un (1) afio.

Si por razones de numero, dispersién geografica u otras dificultades de hecho, las entidades o
personas juridicas no pueden cumplir con los requisitos legales o contractuales para acordar la
conversién, sus administradores quedan autorizados a efectuar una segunda convocatoria a Asamblea
0 reunién, cuyas decisiones seran validas con el numero de socios o integrantes que se encuentren
presentes.

Los impedimentos contractuales que existan para realizar la conversion deberan ser modificados,
recurriendo a mecanismos que aseguren la transparencia del proceso y los intereses de los socios o
integrantes.

Si por la naturaleza juridica de las entidades o personas se requiere la intervencion o asistencia de
autoridades o entidades publicas, éstas deberan prestar el concurso necesario, cumpliendo las
disposiciones que correspondan.

Mientras se efectle la conversion y hasta la emisién de la autorizacion de funcionamiento, la
Superintendencia tendra la facultad de autorizar provisionalmente la prestacién de servicios. Las
entidades o personas especificadas, que no cumplan con la conversion en el plazo sefialado, o con los
requisitos legales para obtener la autorizacion de funcionamiento en el plazo que especifique la
Superintendencia, seran intervenidas y sujetas a las medidas de disolucion y liquidacion previstas por
la presente Ley.

ARTICULO 56.- CATEGORIAS Y EQUIVALENCIAS.- Las categorias y equivalencias para la
calificacion de valores sera la establecida en el D.S. 24469 de 22 de enero de 1997, mientras no se
emita el reglamento correspondiente a la Ley de Mercado de Valores.



)
LEY DE SEGUROS N° 1883 (Texto actualizado a marzo 2018) /\ p! i

Las categorias y equivalencias para las entidades aseguradoras y reaseguradoras seran establecidas
reglamentariamente.

ARTICULO 57.- REGLAMENTACION.- El Poder Ejecutivo reglamentara la presente Ley
mediante Decreto Supremo.

ARTICULO 58.- MODIFICACIONES, ACLARACIONES, ABROGACIONES Y
DEROGATORIAS.-

1. Se modifican los siguientes articulos del Cédigo de Comercio:

a) Se elimina el ultimo parrafo del articulo 979 que sefala: "El presente titulo no es aplicable a los
regimenes del Seguro Social".

b) El texto del articulo 1006 se sustituye por el siguiente: "El contrato de seguro se prueba por
escrito, mediante la pdliza de seguro. Sin embargo, se admiten los mas medios, siempre que exista
principio de prueba por escrito. Se entiende por Poéliza de seguro las Condiciones Generales, las
Condiciones Particulares y los Anexos. Debera redactarse en idioma castellano en forma clara y
facilmente legible y extenderse en los ejemplares que corresponda, debiendo entregarse el original
al asegurado".

c) El texto del articulo 1017 del Cédigo de Comercio se sustituye por el siguiente: "La prima es
debida desde el momento de la celebracion del contrato, pero no es exigible sino con la entrega de
la poliza o certificado provisional de cobertura. Las primas sucesivas se pagaran a comienzo de
cada periodo, salvo que se estipule otra forma de pago, en cuyo caso se cargaran los intereses
correspondientes de acuerdo a su diferimiento™.

d) El texto del articulo 1018 del Cddigo de Comercio se sustituye por el siguiente:

"En los seguros de dafios, si la entrega de la poliza o certificado provisional de cobertura se realiza
si la percepcion de la prima, se presume la concesion de crédito con intereses por su importe.

Si el pago de la prima es parcial, se presume el otorgamiento de crédito por intereses por el saldo.

El incumplimiento en el pago de la prima mas los intereses, dentro de los plazos fijados, suspende
la vigencia del contrato.

Suspendida la vigencia de la pdliza, el asegurador tiene derecho con fuerza ejecutiva a la prima
correspondiente al periodo corrido, calculado a prorrata".

e) El texto del articulo 1024 del Cédigo de Comercio se modifica de la siguiente manera:
"Si la rescision fuera por voluntad del asegurador, éste devolvera a prorrata la parte de la prima de
seguro por el tiempo no corrido, salvo que durante la vigencia del seguro objeto de la rescision,
haya pagado al asegurado, siniestros por un valor de cuando menos el ochenta y cinco por ciento
(85%) del monto de la prima neta anual pactada. Si fuera por voluntad del asegurado, el
asegurador tendra derecho a la prima por el tiempo corrido, segln la tarifa de plazos cortos".

f) El texto del articulo 1033 del Cddigo de Comercio, se modifica de la siguiente manera:
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"El plazo de treinta (30) dias mencionado, fenece con la aceptacion o rechazo del siniestro o con la
solicitud del asegurador al asegurado de que se complementen los requerimientos contemplados en
el articulo 1031 y no vuelve a correr hasta que el asegurado haya cumplido con tales
requerimientos".

2. Se modifican los siguientes articulos de la Ley 1732 de 29 de diciembre de 1996 (Ley de
Pensiones):

a) El primer parrafo del articulo 8 de la misma mencionada Ley, se modifica con el siguiente tenor:
"La prestacion de invalidez por riesgo comUn consiste en una pension que se paga al afiliado en
caso de sufrir incapacidad total y definitiva para efectuar un trabajo razonablemente remunerado,
no proveniente de riesgo profesional y a causa de enfermedad".

b) En el mismo articulo se incorpora el siguiente parrafo final: "Para las prestaciones de invalidez por
riesgo comun, ocasionada por accidente, se aplican los requisitos establecidos en los incisos a), b)
y ¢) de este articulo™.

c) Enlos articulos 37 y 38 de la sefialada Ley 1732 se sustituye "Superintendencia de Pensiones™ por
"Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros,".

d) Se deroga el inciso p) del articulo 49 de la Ley de Pensiones

3. Los contratos de seguros enumerados en el titulo 111 del D.S. 14379 de 25 de febrero de 1977, son
numerativos y no restringen la libertad de contratacion por los tomadores de seguros y la de
produccion de servicios por las entidades aseguradoras.

4. Se abroga la Ley de 27 de septiembre de 1904.

5. Se abroga el Decreto Ley 15516 de 2 de junio de 1978.

6. Se derogan todas las disposiciones contrarias a la presente Ley.

Pase al Poder Ejecutivo para fines constitucionales.

Es dada en la Sala de Sesiones del Honorable Congreso Nacional, a los veintitrés dias del mes de
junio de mil novecientos noventa y ocho afios.

Fdo. Walter Guiteras Denis, Hormando Vaca Diez Vaca Diez, Gonzalo Molina Ossio, Edgar Lazo
Loayza, Guido Roca Villavicencio, Jhonny Plata Chalar.

Por tanto, la promulgo para que se tenga y cumpla como Ley del Estado Plurinacional de Bolivia.

Palacio de Gobierno de la ciudad de La Paz, a los veinticinco dias del mes de junio de mil
novecientos noventa y ocho afos.

FDO. HUGO BANZER SUAREZ, Carlos Iturralde Ballivian, Guido Nayar Parada, Edgar Millares
Ardaya, Jorge Pacheco Franco, MINISTRO INTERINO DE DESARROLLO ECONOMICO, Tonchy
Marinkovic Uzqueda.



